nationale
nederlanden Ubezpieczenia na 2ycie
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Zgodnie z Art. 288 Ustawy z dnia 11 wrze$nia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i
reasekuracyjnej (DZ.U. z 2015, poz. 1844) przedstawiamy dane statystyczne dotyczace
postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o
rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym (Dz.
U.z 2015, poz. 1348), prowadzonych przez Rzecznika Finansowego, z udziatem Nationale-
Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. w 2018 roku.

Liczba wszczetych postepowan pozasadowych 14

Liczba zakonczonych postepowan pozasagdowych: 12
- z roku poprzedniego: 6
-7 2018 roku: 6
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