«

nationale
w nederlanden

Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa
REGON 010727697

SPRAWOZDANIE
O WYPLACALNOSCI | KONDYCJI FINANSOWE!

za okres od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku



Spis tresci

(] (o 3TT T 41T 21 [ s Yo =T ST 4
Podsumowanie do sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowe;............ccccccuveeiriiiiiiiviieniiviecee e, 6
o Lo N R oo - (o P2 a1 T o O TSR 6
BFAE 1 1 o (o I ol RV A oY (oY o= = [ox] o U= 6
Istotne zmiany dziatalNOoSCi W 2019 FOKU .......uiiiiiiiiie ettt e e e e et ae e e e satae e e esnsaeeesnsbaeeeennsaees 7

N L sl [ [o b2 [ o1 PR PRR 7
o 1 a7 & ISP 8
Wycena do CElOW WYPIACAINOSCI .....uvi ittt e et e e st e et a e e rrt e e e bae e saeeesateeenseesnseesnnes 8

V& - o b 1 LN Y 1L =1 (=] o o USRS 9

A. DziatalnosSC i WYNIKi OPEIaCYJNE ......ooon ittt e e tee e s et e e e st e e e e s aeee e s nseeeesansaeessansseeesannenaean 10
AL DZIATAINOSE ... s r e s sree s re e s r e s eaneeanees 10
A.2 Wynik z dziatalnos$ci UDEZPIECZENIOWE] .......ccccuviiiiiiiiei it e e s ste e e s s srtee e s senteeessans 12
A.3 Wynik z dziatalnosci lokacyjnej (INWeStYCYJNE)) .....cccueeeiieiiiee it e e e e s ae e e s be e e s naeae s 13
A.4 Wyniki z pozostatych rodzajow dziatalNOoSCi.............ccuiiiiiiiiiccee e e 15
A.5 Wszelkie iINN@ INFOMMACHE .......oo. ettt e e et e e s et e e e et e e e e e aseee e s nseeeeaasseeeesansseeesannsnaean 15
I S = g I - Ty - Lo P2 T T S UST 16
B.1 Informacje ogolne 0 systemie zarzgdzania..........cc.cceevciiiiiiiiieiiire e e s e s s e 16
B.2 Wymogi dotyczace kompetencji i r@PULAC.......c.cceiiieciiiiieciiie et e e re e e ree e s e e e s e b e e s eanes 23
B.3 System zarzgdzania ryzykiem, w tym wfasna ocena ryzyka i wyptacalnosci...........cccccocerrecinicccinecccieeeee, 24
B.4 System KONTroli WEWRNEEIZNE] .......ccoeeeiiiiiiiiiieeeeeeeciireeeee e e sesittreeeeeeesesisssseasseeesessssssssassessssssssssssssseessnsssnssnsenns 25
B.5 FUNKC]a AUAYEU WEWRNEIIZNEEO ......ceeeeeieeiiireiieeeeeeeiireeeeeeesesitareeeseeesessssssssssseeesessssssssasseessessssssssssseessnsssnssssanns 26
B.6 FUNKC]A AKEUAIIAING ......oeeeeiiiiiceeeeee ettt ettt e e e e s aee e e e e e e s e s ssavae e e e eessessssaaeneseeesesassseaesesesssesssssrnennns 27
(=0 A @ LT Yo 10 o 4T SRR 27
B.8 Wszelkie iNNE@ INFOIMACE ........coooiiiii ettt e et e e et e e e et e e e e ss e e e s sbeeesessbeeeaenbeeeaenseeeaansensasnsens 28
(O o oY 1 I V7 AT T 29
(O3 A o 1 (AU T T -1 [ [ RSURR 29
C.2 RYZYKO FYNKOWE.........c.eeeiieieieiiiiecitteeee ettt et e e e s bvae e e e e e s e s ssbtaeresesssasssbesereeesssasssbeasseeesssassseaesereassssasssrnennns 31
(O3 A o L =T V2 o 1Y,V R 33
(O3 Y] o o Y3 T Lo X of 1SR 35
C.5 RYZYKO OPEIACYJNE .......evvvieveeeieeiiiiiieeeeeeeeeeiiitreeeeeeesesissssssssesssesssssssssssesssesssssesssesesssisssssssssesssssisssssssnsesssssssssssenns 35
C.65 POZOSEAtE ISEOLNE FYZYKA .....cooiiiiiiiiiiiiiee ettt e e e e breee e s e e e sesaasbeasseeessssssssseassesssssisssssssnseessnssssssnsenns 36
C.7 Wszelkie iNNe INFOIMACIE ........ooiiiiiiee ettt et e e ettt e e et e e e e be e e e e bt e e e e abeae e e sseaeaesaseaeasenseaeaenaseaeaensens 37
[0 T VAVZo=To =10 Lo Jol= Lo YTV VAV] o} £ Tor-] [ To X-3 o 1R 39
D1 AKEYWA ......uuiiiieieeeeeieiiieeeeeeeeeeieitteeeeeeesssssbaresseeessesissssssssseesssssssssssssesssessssesssesesssssssssesssesssssissssssssseesosssssssssnens 42
D.1.1. AKtYyWOWANE KOSZtY @KWIZYCji cevvrreeiiiiiiiieiiiie ettt ettt e et e e st e e e s be e e e e aba e e s eabaeeeenbaeeeesaraeesennnens 42
D.1.2. Wartosci NiematerialNeg i PraWne........co o ieeeceeeeee ettt et s e et e e s e e s srae e st e e sbaeesaseeenteeeneaesneeenneeas 43
D.1.3. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dOChOdOWEEO .......coocuviivieiiiiiecee e 43
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. 1

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019



D.1.4. Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

D.1.5. Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

D.1.6. Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 44

D.1.7. Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow ubezpieczeniowych .........ccccvveeeciieiiiciee e, 45
D.1.8. Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkOW PIENIEZNYCN ......c.cvvviveeiieeeieeeeeeeeeeeeeee et 45
D.1.9. Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) .........cocvieeiir i 45
D.1.10. Leasing operacyjny i fiNANSOWY .......ccuiiiiiiiiiiiiiieiecciiee e esrte s ettt e e s st e e s sabe e e s sabeeessabeeesssabeeesssabeeessnnsens 45
D.2 Rezerwy techniCZNo-UDEZPIECZENIOWE...........cooiiiiiiiiiiiiee e e s ee e s s rre e e s sbte e e s sbaeeeseaseeaessans 45
D.3 INNE ZODOWIGZANIA......uveeiieiiiiiiiiiiiee et eeereae e e e e eesasbaaereeeessessssbassreeesssassssrassseessssasssrrennresssssnsssrrnnnns 49
D.3.1. ZObOWIgzZania WarUNKOWE............uiiiiiiiieeeciiee ettt ettt e e et e e e tbe e e s et e e e e eabeeesenbeeeeesbeeeeenseeeeennseeeeennsens 49
D.3.2. Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeNiOWE).......cccuveecuieecciee i e 49
D.3.3. Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodoOWEEO0.........ccocuiiiiiiiiiiiic e 50
D.3.4. Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych ..........cccoccveiiiiienennnee. 50
D.3.5. Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych.........cccceeeviveeeciieeennnee. 50
D.3.6. Zobowigzania z tytUlU reaSEKUIACi . .cuueiieiiieieeiiiiie ettt e s e s ee e e s abee e e e sabeeeeenanees 50
D.3.7. Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) .........ccceeevvenneen. 51
D.3.8. Zobowigzania z tytutu swiadczen pracoWNICZYCh ....c..vviiiiiieie e 51
D.3.9. Zobowigzania wynikajgce z umoOw l€asingOWYCN .........ooiiiiiieiiiee e e 51
D.4 AlternatyWne METOAY WYCENY ........cccoccuiiiiieiiieeeeiiieeeeiieeeeeitteeeeeeseeesaesteaeasastesessassasessassesessassessssassesessassenansnns 51
D.5 Wszelkie INNE INFOIMACIE ..........uuviiiiiiiiiiiiieieee ettt eeerrtrree e e e e e s e s abeeeseeessssssssasasesesssinsssssnsseessnssnsssnnenns 52
E. Zarzgdzanie Kapitatemi...........ooeeiiiiiiiiiii et eeer e e e e e e s e abeeeee e e s s s asbeaaaeeesesasssbeaaseeeee s nnrranaees 53
E.L STOOKI WHBSNIE ...ttt ettt bbbttt b eb s s bbbt s b s asbe b et et eb s s eebe bbb s as s tet et b s s ananee 53
E.2 Kapitatowy wymaog wyptacalnosci i minimalny wymog kapitatowy.............cccoociiiiiiiin e, 57

E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu
LT AT <1 Tor- 11 To 13 o U 59

E.4 Réznice miedzy formutg standardowg a stosowanym modelem wewnetrznym..............ccccevvcvieeeniicienennans 59

E.5 Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos¢ z kapitatowym wymogiem

LT AT o1 Yot 11 T 13 o R 59
E.6 Wszelkie INN@ INTOMMACE..........oooeeiiieeeee ettt ettt ettt e e e et e e e e e bt e e e e e beseeeebteaeesnseaeesssesessssenananns 59
DOAAtKOWE KWESTIE ...ttt ettt et et e bt et e st e st e s bt st e e e e st e s ae e eae e eaesebe e beesaeesaeesasenane 59
FOrmMUIArze ilOSCIOWE ..........cooniiiieeee ettt st st e s e s e s e e e e e b e e smeesmeesaeenane 60
Formularz S.02.01.02 POZYCJE DIlANSOWE ...........cceeeiiiiiiiiiiiiiieeeieiiiereeee e serireeeeeeeessenssreasseeesssissssssssseesssssssssssenns 61
Formularz S.05.01.02 Skfadki, odszkodowania i Swiadczenia wg linii biznesowych ................cccccooeiiricenies 64

Formularz S.12.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen

zdrowotnych o charakterze UDEZPIECZENA NA ZYCI@..........oocoiieuereeiieii ittt e e e e eerer e e e e s s seanareeereeesean 65
FOrmMUIArz 5.23.01.01 SrOAKIi WEBSNE .........eueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeateeeseseseeeasesssssssesessssessesessesessesessssessenessessasenesses 68
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. 2

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019



Formularz S.25.01.21 Kapitatowy wymadg wyptacalnosci — dla podmiotéow stosujacych formute standardowg

................................................................................................................................................................................ 70
Formularz S.28.01.01 Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna
prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz
UDEZPIECZENIA NA ZYCHE....ceeiiciiiiiiciieee sttt sere e se e e s st e e e s s taee s s ateae s s staae s s seeaessassenessassenessassenessassenesssnsnness 71
Podpisy 0sob wchodzgcych w skiad Zarzgdu............c..eeeiiiiieiiiiiiiie e e s sre e e s 73
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S.A. 3

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019



zek pojec

Towarzystwo / Zaktad

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Grupa NN NN Group N.V. i podmioty zalezne od spdtki NN Group N.V.

KNF Komisja Nadzoru Finansowego

UKNF Urzad Komisji Nadzoru Finansowego

EIOPA Europejski Urzad Nadzoru Ubezpieczen i Pracowniczych Programéw Emerytalnych stanowigcy czes¢

Wyptacalnosc Il, zasady wyptacalnosci

zasady rachunkowosci

UoDUIR

Rozporzadzenie Delegowane

bilans ekonomiczny

bilans na potrzeby rachunkowosci
bilans ze sprawozdania finansowego

Europejskiego Systemu Nadzoru Finansowego. Gtéwnym celem EIOPA jest zapewnienie wtasciwego
wdrazania przepiséw dotyczacych sektora ubezpieczeniowego, w sposdb zapewniajgcy zachowanie
stabilnosci finansowej i zapewnienie zaufania do systemu finansowego oraz odpowiedniej ochrony
konsumentow ustug finansowych. Istotne jest takze dazenie urzedu do odgrywania bardziej aktywnej
roli w koordynacji dziatan nadzoru nad grupami.

Zbior przepisow prawa, w sktad ktérych wchodza:

Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (UoDUIR)
wdrazajgca postanowienia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25
listopada 2009 roku (DZ.U.L 335 z 17.12.2009 roku z pézniejszymi zmianami) w sprawie
podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej wraz z
rozporzadzeniem delegowanym Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku
uzupetniajgcym Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej i wytycznymi dotyczgcymi
sprawozdawczosci i publicznego ujawniania informacji (EIOPA-BoS-15/109 PL)

Polskie Standardy Rachunkowosci, w sktad ktérych wchodza: Ustawa o Rachunkowosci (UoR) z dnia
29 wrzesnia 1994 roku (Dz.U. z 2019 r., poz. 351)) Ustawa o dziatalnosci Ubezpieczeniowej i
Reasekuracyjnej z dnia 11 wrzesnia 2015 roku (Dz.U. z 2019 r., poz. 381), Rozporzadzenie Ministra
Finansow z dnia 22 kwietnia 2016 roku w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowosci zaktadow
ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz.U. z 2016 r., poz. 562) Rozporzgdzenie Ministra Finansow
z dnia 12 grudnia 2001 roku w sprawie szczegétowych zasad uznawania, metod wyceny, zakresu
ujawniania i sposobu prezentacji instrumentow finansowych (Dz.U. z 2017 r., poz. 277)

Ustawa z dnia 11 wrzes$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. z 2019
r., poz. 381)

Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajace
Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej z pdzniejszymi zmianami

bilans sporzadzony zgodnie z zasadami wyptacalnosci

bilans sporzadzony zgodnie z zasadami rachunkowosci

RTU rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

RTU WII rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone na potrzeby wyptacalnosci

RTU SP rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe tworzone na potrzeby rachunkowosci

SCR Kapitatowy Wymaég Wyptacalnosci to jeden z dwdch (wyzszy) kluczowy ilosciowy wymaog kapitatowy
okreslony w przepisach Wyptacalnos¢ Il. Odpowiada kapitatowi, ktdry zaktad musi posiada¢ w celu
ograniczenia prawdopodobienstwa upadtosci do 0,5%, tj. do osiggniecia sytuacji, w ktdrej upadtosé
miataby miejsce raz na 200 lat (zmiana podstawowych srodkéw wtasnych na poziomie ufnosci 99,5%
w okresie jednego roku).

MCR Minimalny Wymag Kapitatowy to drugi (nizszy) kluczowy ilosciowy wymaog kapitatowy okreslony

w przepisach Wyptacalnos¢ Il. Odpowiada kwocie dopuszczonych podstawowych funduszy wtasnych,
ponizej ktorej i przy zatozeniu kontynuacji prowadzenia dziatalnosci przez zaktady ubezpieczen
ubezpieczajacy i beneficjenci sa narazeni na niedopuszczalny poziom ryzyka (wspdtczynnik ufnosci



85% w okresie jednego roku). Nieprzekraczalny dolny prég MCR dla zaktaddw ubezpieczen na zycie
jest rowny réwnowartosci w ztotych 3 700 000 EUR.

ORSA Raport wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci obejmujgcy catoksztatt proceséw i procedur
stosowanych w celu identyfikacji, oceny, monitorowania, zarzadzania i raportowania krétko-
i dtugoterminowych ryzyk w zakfadzie ubezpieczen oraz mierzy i okresla srodki wtasne niezbedne
do spetnienia okreslonych wymogow kapitatowych.

MSSF Miedzynarodowe Standardy Sprawozdawczosci Finansowej - standardy i ich interpretacje
zatwierdzone przez Rade Miedzynarodowych Standardéw Rachunkowosci

PSR Polskie Standardy Rachunkowosci wydane przez Komitet Standardéw Rachunkowosci; standardy
i interpretacje dotyczace rachunkowosci, stosowane jako pomoc w prawidtowym ujmowaniu operacji
gospodarczych w obszarach, ktérych nie precyzuje Ustawa o rachunkowosci
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ania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

Podstawa sporzadzenia SFCR

Woyptacalnos¢ Il wprowadza nowoczesne, zharmonizowane ramy prowadzenia dziatalnosci przez zaktady ubezpieczen, wymogi
kapitatowe i standardy zarzgdzania ryzykiem w zaktadach ubezpieczen, jednolite w Unii Europejskiej. Jednym z filaréw
wypfacalnosci jest zharmonizowana wycena i wymogi kapitatowe oparte na ocenie ryzyka. Zarzagdzanie ryzykiem jest adekwatne
do rozmiaru zaktadu ubezpieczen oraz charakteru dziatalnosci, bowiem nowe wymogi majg za zadanie chroni¢ klientéw
ograniczajac ryzyko niewyptacalnosci zaktadu ubezpieczen.

Niniejsze sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczern obejmuje publiczne ujawnienia danych
i informacji ilosciowych oraz jakosciowych w zakresie wyptacalnosci, przedstawionych zgodnie z:

. UoDUIR, wdrazajgcg postanowienia Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada
2009 roku (DZ.U.L 335 z 17.12.2009 roku z pOzniejszymi zmianami) w sprawie podejmowania i prowadzenia
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il),

o Rozporzadzeniem Delegowanym

o wytycznymi dotyczacymi sprawozdawczosci i publicznego ujawniania informacji (EIOPA-BoS-15/109 PL).

Towarzystwo wycenia aktywa i zobowigzania zgodnie z miedzynarodowymi standardami rachunkowosci przyjetymi przez Komisje
na podstawie rozporzgdzenia (WE) nr 1606/2002, pod warunkiem, ze standardy te obejmujg metody wyceny zgodne z artykutem
75 Dyrektywy 2009/138/WE, tj. w wartosci godziwej. W pozostatych przypadkach Towarzystwo wykorzystuje zapisy Rozdziatu Il
Rozporzadzenia Delegowanego. Podstawe dla wyznaczenia metod wyceny aktywow i zobowigzan (innych niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe) w wartosci godziwej stanowi MSSF 13. Zasady ujmowania aktywdw i zobowigzan z tytutu umow leasingu
zawarte sg w nowym standardzie MSSF 16 i sg spojne z art. 75 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il.

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej zaktadu ubezpieczen stanowi odrebny raport zawierajgcy wszystkie dane
i informacje wymagajace ujawnienia i nie powielajgcy informacji zawartych w rocznym sprawozdaniu finansowym sporzadzonym
zgodnie z zasadami rachunkowosci. Sporzadzenie i publikacje sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej reguluje art.
284 UoDUIR.

Kwoty ujawnione w niniejszym sprawozdaniu sg wyrazone w tysigcach polskich ztotych.

Dziatalnosc i wyniki operacyjne

Towarzystwo dziata na polskim rynku od 1994 roku i prowadzi dziatalnos¢ ubezpieczeniowg w zakresie ubezpieczen na zycie
w nastepujacych liniach biznesowych:

. ubezpieczenia zdrowotne;

. ubezpieczenia z udziatem w zyskach;

o ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym, a takze ubezpieczenia na
zycie w ktérych swiadczenie zaktadu ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci
bazowe;

. pozostate ubezpieczenia na zycie.

Towarzystwo nie prowadzi dziatalnosci w zakresie reasekuracji czynne;j.
Dziatalno$¢ Towarzystwa jest prowadzona na terytorium Polski.

Towarzystwo kontynuuje rozwdj dziatalnosci umacniajgc swojg silng pozycje rynkowg oraz stabilng kondycje finansows.

W 2019 roku Towarzystwo przeprowadzito dogtebng analize obecnych i spodziewanych trendéw rynkowych (ekonomicznych,
technologicznych i spotecznych) oraz ich wptywu na wybdr kierunkéw do dalszego rozwoju. Na tej podstawie, w czerwcu 2019
roku, Towarzystwo dokonato rewizji przyjetej w 2016 roku strategii. W dalszym ciggu strategia Towarzystwa opierac sie bedzie na
trzech gtéwnych filarach: ubezpieczenia dla klienta indywidualnego, grupowego i bankowego, wspieranych
automatycznymi/cyfrowymi procesami. Towarzystwo zamierza rozbudowac swojg oferte réwniez o produkty i ustugi, ktére
pozwolg na utrzymanie regularnych kontaktéw z klientem i budowania jego zaangazowania oraz dokonaé integracji
poszczegolnych kanatow sprzedazy i narzedzi dotarcia do klienta, w tym zmiany modelu obstugi klienta, istotnego wzmocnienia
funkcji IT.

Nadrzednym celem Nationale-Nederlanden jest oferowanie prostych i zrozumiatych produktéw ubezpieczeniowych, dzieki ktérym
zabezpieczona zostanie finansowa przysztosé naszych Klientéw i ich bliskich. Towarzystwo kontynuuje intensyfikacje dystrybucji
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produktéw ochronnych, przekraczajgc w 2019 roku plan wzrostu wartosci nowego biznesu (VNB). Poprawione zostato réwniez
utrzymanie portfela ubezpieczen indywidualnych na zycie oraz poziom satysfakcji klienta.

Gtownym produktem oferowanym przez kanat agencki i multiagencje w 2019 roku byt produkt indywidualny Sposéb na Przysztos¢,
ktéry sktada sie zardwno z czesci ochronnej, jak i z czesci inwestycyjnej oraz produkt indywidualny Ochrona Jutra
z nieobowigzkowa czescig inwestycyjng. Z kolei gtéwnym produktem oferowanym przez kanat bankowy byto ubezpieczenie
na zycie oferowane dla pozyczkobiorcéw pozyczek gotéwkowych oraz ubezpieczenie na zycie dla kredytobiorcdw kredytéw
mieszkaniowych w ING Banku Slaskim.

Jako firma odpowiedzialna spotecznie, Towarzystwo angazuje sie w prozdrowotne akcje spoteczne, aby zwieksza¢ swiadomos¢
Polakéw o ubezpieczeniu ochrony zycia i zdrowia.

Wsréd najwiekszych osiggnieé Towarzystwa w 2019 roku nalezy wymienié:

. Utrzymanie wysokiego udziatu rynkowego nowej sprzedazy polis ze sktadka regularng (17%);

. Wozrost sprzedazy ubezpieczen grupowych dla matych i Srednich przedsiebiorstw (SME) o 14%;

. Wozrost sprzedazy ubezpieczen ochronnych o 8% w poréwnaniu z rokiem 2018 (wg. urocznionej sktadki ), przektadajacy
sie na 9% wzrost wartosci nowej sprzedazy (wg. wartosci nowej sprzedazy );

. Podniesienie 0 33% liczby aktywnych agentdéw wytgcznych oraz ich produktywnosci wzgledem roku 2018;

. Uatrakcyjnienie oferty uméw dodatkowych dotyczacych ubezpieczenia na zachorowanie na raka sprzedawanych
do produktéw Ochrona Jutra i Sposéb Na Przysztos¢;

. Przyznanie tytutu ,Etycznej firmy 2019” w konkursie organizowanym przez dziennik ,Puls Biznesu” przy wsparciu
merytorycznym firmy doradczej PwC ;

. Wyrdznienie - trzeci raz z rzedu - nagroda ,,Top Employer 2019”, ktdéra przyznawana jest firmom oferujgcym najlepsze

warunki zatrudnienia i pracy;

Skuteczna realizacja strategii przyniosta Towarzystwu nie tylko wzrost udziatu w rynku, ale takze wzrost rentownosci biznesu
przektadajgcy sie na osiggniecie zysku netto na poziomie 162 694 tys. zt. Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej, wynik techniczny,
Towarzystwa za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 wyniost 244 563 tys. zt, co odzwierciedla skuteczng realizacje strategii
Towarzystwa majgcg na celu osiggniecie pozycji czotowego dostawcy produktéw ochronnych.

Sktadka przypisana brutto zarejestrowana przez Towarzystwo w roku 2019 wyniosta 1 535 398 tys. zt. Wynik z dziatalnosci
lokacyjnej Towarzystwa za rok koriczacy sie 31 grudnia 2019 wynidst 313 638 tys. zt.,, w tym bezposrednio w kapitale wtasnym
(kapitat z aktualizacji wyceny) ujeto zyski w wysokosci 155 876 tys. zt.

Istotne zmiany dziatalnosci w 2019 roku

Nie odnotowano istotnych zmian w zakresie dziatalnosci zaktadu ubezpieczen w okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019
roku do 31 grudnia 2019 roku.

System zarzadzania
Funkcjonujgcy w Towarzystwie system zarzgdzania jest odpowiedni w stosunku do skali i ztozonosci dziatalnosci Towarzystwa oraz

skutecznie wspiera realizacje zaréwno celdw strategicznych, jak i biezgcych celéw biznesowych i operacyjnych.
Adekwatnosé systemu zarzgdzania jest zapewniona w Towarzystwie dzieki:

. strukturze organizacyjnej z jasno okreslonymi odpowiedzialnosciami oraz skutecznemu systemowi przekazywania
informacji;

. wprowadzeniu niezaleznych funkc;ji kluczowych;

. kontroli sprawowanej przez Rade Nadzorczg m. in. poprzez dziatajacy w jej ramach Komitet ds. Audytu;

. sprawowaniu nalezytego nadzoru nad procesami biznesowymi;

. realizacji strategii zarzgdzania ryzykiem i wzmocnienia efektywnosci systemu kontroli wewnetrzne;j.

Istotne zmiany w stosunku do roku poprzedniego

W 2019 roku nastepowaty zmiany na stanowiskach oséb kluczowych, zmiany w zakresach odpowiedzialnosci poszczegdlnych
Cztonkow Zarzadu oraz zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Towarzystwa. Najwazniejsze z nich dotyczyty:
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. powotania Pana Pawta Kacprzyka w sktad Zarzadu Towarzystwa oraz powierzenia mu funkcji Prezesa Zarzadu,

. rezygnacji Pana Guustaafa Albertusa Schoorlemmer z petnienia funkcji Przewodniczacego Rady Nadzorczej
Towarzystwa,

. powotania Pana Fabiana Joachima Rupprecht w sktad Rady Nadzorczej Towarzystwa oraz powierzenia mu funkcji
Przewodniczacego,

o powotania Pana Andrzeja Mirona w skfad Zarzadu Towarzystwa,

o rezygnacji Pana Michata Hucata z petnienia funkcji Cztonka Zarzadu,

o zmiany na stanowisku osoby kluczowej nadzorujacej funkcje aktuarialng dla celéw wyptacalnosci (pani Matgorzata
Sujecka-Zebrowska zastapita na tym stanowisku Pana Szymona tuczkéw)

. powotania Pani Edyty Fundowicz w sktad Zarzadu Towarzystwa,

. powotania Pani Magdaleny Macko-Gizinskiej w sktad Zarzgdu Towarzystwa.

Zakres odpowiedzialnosci i podziat obowigzkéw pomiedzy Cztonkami Zarzadu Towarzystwa wedtug stanu na dzien 31 grudnia
2019roku zostat zaprezentowany w czesci B.1. sprawozdania.

Profil ryzyka

Profil ryzyka Towarzystwa jest charakterystyczny dla podmiotu dziatajgcego na polskim rynku ubezpieczen na zycie. Kapitatowy
wymog wypfacalnosci wyznaczany jest wedtug Formuty Standardowej zgodnie z przepisami Wyptacalnos¢ Il.

Dominujgcy udziat w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa zajmuje ryzyko aktuarialne, w tym przede wszystkim
ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow. Drugg najwiekszg kategorie stanowi modut ryzyka rynkowego, ktdrego najistotniejsze
podmoduty to ryzyko stopy procentowej, ryzyko cen akcji oraz ryzyko koncentracji.

Stosowane przez Towarzystwo metody do oceny ryzyk oraz do oceny wrazliwosci na ryzyko, sg spdjne z zasadami zarzadzania
ryzykiem, ze szczegdlnym uwzglednieniem wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA). Profil ryzyka Towarzystwa nie odbiega
istotnie od profilu polskiego rynku ubezpieczen na zycie i w konsekwencji Formuta Standardowa, skalibrowana do usrednionego
rynku europejskiego, wtgcznie z rynkiem polskim, prawidtowo reprezentuje ryzyka, na ktdre narazone jest Towarzystwo. Ponadto
nalezy wspomnieé, iz na podstawie analiz wtasnych oraz oceny ryzyk, zdefiniowane zostaty scenariusze testowe, tzw. testy stresu,
ktérych wyniki wskazuja, ze poziom kapitatu Towarzystwa jest wystarczajacy do zachowania wypfacalnosci nawet w sytuacji
zrealizowania sie niekorzystnych scenariuszy o bardzo duzym wptywie finansowym. W roku 2019 Towarzystwo dodatkowo
uczestniczyto w tescie warunkdw skrajnych (testy stresu) przeprowadzanym przez UKNF, ktérych wyniki potwierdzaja silng pozycje
kapitatowg Towarzystwa.

W okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku nie nastgpita istotna zmiana profilu ryzyka
Towarzystwa.

Wycena do celéw wyptacalnosci

Zgodnie z zasadami Wyptacalnosci Il wymagane jest ekonomiczne, spdjne z rynkiem podejscie do wyceny aktywow i pasywow.
Towarzystwo wycenia poszczegdlne pozycje aktywdw i zobowigzan wedtug cen rynkowych, notowanych na aktywnych rynkach
dla takich samych aktywoéw lub zobowigzan. Jesli powyzsza metoda jest niemozliwa stosuje sie wycene aktywdw i zobowigzan
przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywdw i zobowigzan, dokonujgc korekt
odzwierciedlajgcych istniejace roznice. W przypadku braku takiego rynku Towarzystwo stosuje alternatywne metody wyceny.
Towarzystwo okresla aktywa i zobowigzania, do ktérych majg zastosowanie alternatywne metody wyceny wraz z uzasadnieniem
zastosowania okreslonej metody, dokumentacjg zatozen, oceng niepewnosci wyceny i weryfikacjag adekwatnosci stosowane;j
metody wyceny.

Zaktady ubezpieczen dla zapewnienia ptynnosci finansowej oraz wyptacalnosci zobowigzan tworzg odpowiednie rezerwy. Zgodnie
z wytycznymi Wyptacalnosc Il wartosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (RTU WII) sktada sie z najlepszego oszacowania oraz
marginesu ryzyka.

Najlepsze oszacowanie odpowiada Sredniej wazonej przysztych przeptywdw pienieznych (m.in.: sktadek, odszkodowan, kosztéw)
wynikajacych ze zobowigzan Towarzystwa przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie oraz prawdopodobienstwa zajscia
zdarzen ubezpieczeniowych (tzw. zatozen aktuarialnych dotyczacych m.in. umieralnosci, zachorowalnosci, rezygnacji z polis).

Margines ryzyka wyznaczony jest w wysokosci zapewniajgcej, by wartos¢ RTU Wl odpowiadata rynkowej wartosci zobowigzan.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku wartos¢ RTU WII wyniosta 5 562 308 tys. zt. Wysokos$¢ tych rezerw rézni sie od rezerw na potrzeby
sprawozdawczosci o 1 886 467 tys. zt ze wzgledu na stosowanie réznych metod wyceny zobowigzan do tworzenia obu typéw
rezerw.



Podsumowanie do sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej

W okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo nie zmieniato zasad uznawania
i wyceny aktywdw i zobowigzan.

Zarzadzanie kapitatem

Dla utrzymania okreslonego poziomu kapitatdw oraz biezgcego monitorowania poziomu kapitatéw Towarzystwo przyjeto zasady
zarzadzania kapitatem uwzgledniajace specyfike polskich przepiséw prawa i rekomendacje organu nadzoru. Plan kapitatowy
Towarzystwa opracowywany jest na podstawie 3-letniego planu finansowego, w tym dostepnego na moment przygotowania
planu, bilansu wedtug zasad Wyptacalnos¢ Il.

Polityka dywidendowa Towarzystwa zaktada wyptate dywidendy w kwocie zapewniajgcej wartos$¢ kapitatéw wtasnych
na poziomie umozliwiajgcym spetnienie wymogow wyptacalnosci przewidzianych prawem oraz uwzgledniajgcej obowigzujace,

w tym zakresie, rekomendacje Komisji Nadzoru Finansowego.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo spetniato wymogi wyptacalnosci i posiadato dopuszczone srodki wtasne na pokrycie
kapitalowego wymogu wyptacalnosci.

Wspdtczynnik wyptacalnosci Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 231,00 %, odzwierciedlajac dopuszczone Srodki
wtasne w kwocie 2 036 096 tys. zt oraz kapitatowy wymadg wyptacalnosci (SCR) w kwocie 881 439 tys. zt.

Minimalny wymég kapitatowy (MCR) na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 274 932 tys. zt. a warto$¢ dopuszczonych Srodkéw
wtasnych na pokrycie MCR wyniosta 2 036 096 tys. zt.

Towarzystwo posiada wytgcznie srodki wiasne z Kategorii 1, nieograniczone.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku wysokos¢ podstawowych srodkéw wiasnych Towarzystwa, po odliczeniach wyniosta 2 036 096 tys.
zt i sktadata sie z kapitatu zaktadowego w wysokosci 41 000 tys. zt oraz rezerwy uzgodnieniowej w wysokosci 1 995 096 tys. zt.

W okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku nie miaty miejsca istotne zmiany w zakresie
polityki zarzgdzania kapitatem Towarzystwa.
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i wyniki operacyjne
Wstep

Niniejszy rozdziat sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera ogdlne informacje dotyczace Towarzystwa,
uproszczong strukture Grupy NN i wyniki z dziatalnosci zaktadu ubezpieczen w okresie sprawozdawczym tj. od 1 stycznia 2019
roku do 31 grudnia 2019 roku.

iatalnos¢
Informacje ogdlne

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Topiel 12 zostato zawigzane
Aktem Notarialnym z dnia 1 sierpnia 1994 roku i postanowieniem Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy XVI Wydziat Gospodarczy-
Rejestrowy z dnia 8 sierpnia 1994 roku oraz wpisane do rejestru handlowego w Dziale B pod numerem 41163.

W dniu 13 lipca 2001 roku postanowieniem Sgdu Rejonowego dla m.st. Warszawy XIX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, Towarzystwo zostato wpisane do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 25443.
Czas trwania Spotki jest nieoznaczony.

Przedmiotem dziatalnosci Towarzystwa jest prowadzenie dziatalnosci ubezpieczeniowej w zakresie ubezpieczen na zycie.
Towarzystwo prowadzi dziatalno$¢ w nastepujacych liniach biznesowych: ubezpieczenia zdrowotne; ubezpieczenia z udziatem
w zyskach; ubezpieczenia, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym; pozostate ubezpieczenia na zycie.

Towarzystwo nie prowadzi dziatalnosci w zakresie reasekuracji czynne;j.
Towarzystwo prowadzi dziatalnos¢ w Polsce.

Kapitat akcyjny Towarzystwa na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 41 000 000 zt.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku akcjonariuszem Towarzystwa jest firma NN Continental Europe Holdings B.V., ktéra posiada 100%
udziatéw (205.000 akcji imiennych spotki - zwyktych).

Towarzystwo wchodzi w sktad grupy kapitatowej, ktdrg tworzy spdtka NN Group N.V. i podmioty zalezne od spdtki NN Group N.V.
(dalej jako: Grupa NN). NN Group N.V. jest publiczng spotkg z ograniczong odpowiedzialnoscig (naamloze vennootschap)
zawigzang na podstawie ustawodawstwa Holandii, prowadzgcg dziatalnos$¢ ubezpieczeniowo-inwestycyjna.

Organem nadzoru odpowiedzialnym za nadzér nad Grupg NN, do ktérej nalezy Towarzystwo jest Dutch Central Bank (DNB)
z siedzibg w Holandii pod adresem Westeinde 1, 1017 ZN Amsterdam, The Netherlands.

Organem nadzoru odpowiedzialnym za nadzér nad Towarzystwem jest Komisja Nadzoru Finansowego (KNF) z siedzibg
w Warszawie, ul. Piekna 20.

Biegtym rewidentem Towarzystwa jest Pan Marcin Dymek, kluczowy biegty rewident, nr ewidencyjny 9899, dziatajgcy w imieniu
firmy audytorskiej - KPMG Audyt Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp. k., z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 4A.
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Uproszczona struktura Grupy NN i wykaz istotnych zaktadéw powigzanych

Uproszczona struktura Grupy NN przedstawia sie nastepujgco:

Ve
NN Group N.V.
Holandia

Nationale-Nederlanden

2 ABN AMRO ABN AMRO
any Al\:ll;(:i\:;r;e‘l;e UL Levensverzekering N.V. Schadeverzekering N.V.
Holandia— 51% Holandia Holandia
NN Investment Partners b hwestmerft NN Investment
Partners Intemational
Holdings N.V. PartnersB.V.
2 Holdings B.V. 3
Holandia 2 Holandia
) Holandia
Nationale-Nederlanden
Interfinance B.V.
Holandia
o
Delta Lloyd
Houdstermaatschappij NIt Insuranee SupporL
— = Nederland B.V.
Verzekeringen N.V. g
5 Holandia
Holandia
Nationale-Nederlanden NN Life Insurance
Bank N.V. Company, Ltd.
Holandia laponia
NN Insurance i Nationale-Nederlanden Zaklady Ubezpieczen
— International B.V. Nederland B.V. w Holandii
Holandia Holandia Holandia
J
\ NN Continental E
NN Insurance Eurasia N.V. ontmental urope
: Holdings B.V.
Holandia i
Holandia
',
Zaktady Ubezpi 2 Nationale-Nederlanden Nationale-Nederlanden Nationale-Nederlanden
aidady Ipeczen Towarzystwo Ubezpieczenn Powszechne Towarzystwo Uslugi Finansowe
w Europie, e
2a Holandia na Zycie S.A. Emerytalne S.A. Sp. z 0.0.
2 Polska Polska Polska
Nationale-Nederlanden
Towarzystw; : e peaE Notus Finanse S.A.
Polska
Polska

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019
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Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne
alnosci ubezpieczeniowej

Wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej prezentowany jest w rocznym sprawozdaniu finansowym w formularzach wyniku
technicznego ubezpieczen na zycie. Gtdwne pozycje sktadajgce sie na wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej przedstawione
zostaty w niniejszym sprawozdaniu w czesci F w formularzu S.05.01 Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wedtug
linii biznesowych.

Wynik techniczny Towarzystwa za rok koriczacy sie 31 grudnia 2019 i za rok konczacy sie 31 grudnia 2018, w podziale na grupy
ubezpieczeniowe przedstawia ponizsza tabela.

Dane w tys. zt Wynik techniczny ubezpieczer na zycie
Grupa 1 Grupa 2 Grupa 3 Grupa 4 Grupa 5 Razem

za rok 2018 70 249 -1022 -22 091 0 174 970 222 106

za rok 2019 , 88 980 , -35 . -43373 , 0 198992 , 244 563

Portfel ubezpieczen w grupie 3 z roku na rok maleje, co wynika ze strategii Towarzystwa i skupieniu sie na produktach
ochronnych. Malejacy portfel to nizsze przychody. Jednoczesnie w roku 2019 w stosunku do roku 2018 wzrosty koszty akwizycji
Towarzystwa. Istotny wzrost kosztéw dotyczyt gtéwnie: wzrostu prowizji odnowieniowej wynikajgcy z systemu wynagradzania,
kosztéw dystrybucji oraz kosztéw poczatkowych alokowanych. Wiekszo$¢ tych kosztow alokowana jest do grupy 3, stad nizszy
niz rok wczesniej wynik techniczny w tej grupie.

Gtowne pozycje sktadajgce sie na wynik z dziatalnosci ubezpieczeniowej Towarzystwa, tj. sktadki, odszkodowania i $wiadczenia,
zmiana stanu rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, koszty w podziale na poszczegdlne linie biznesowe prezentuje ponizsza
tabela (w tys. zt).

Linie biznesowe dla zobowiazan z tytutu ubezpieczen na zycie Ogétem

Ubezpieczenia,

w ktorych
Swiadczenie jest
ustalane w oparciu o
okreslone indeksy
lub inne wartosci

bazowe,
iubezpieczenia
zZwigzane z
ubezpieczeniowym Pozostate
Ubezpieczenia Ubezpieczenia funduszem ubezpieczenia
Dane za rok konczacy si¢ 31 grudnia 2019 w tys. zt zdrowotne z udziatem w zyskach kapitatowym na zycie
C0210 C0220 C0230 C€0240 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 401 345 127 464 681 653 324936 1535398
Udziat zaktaddw reasekuracji R1420 3756 130 979 8 636 13501
Netto R1500 397 589 127 333 680 674 316 301 1521897
Sktadki zarobione
Brutto R1510 397 555 128 585 681 840 321474 1529 454
Udziat zaktaddw reasekuracji R1520 3756 130 979 8 636 13 501
Netto R1600 393 799 128 455 680 861 312 838 1515954
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 163 502 247 331 639 252 73 304 1123389
Udziat zaktadow reasekuracji R1620 2491 0 325 17 227 20043
Netto R1700 161012 247 331 638 927 56 077 1103 346
Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 77 734 -78 738 -36 437 -37 442
Udziat zaktadow reasekuracji R1720 0 0 220 0 220
Netto R1800 0 77 734 -78 958 -36 437 -37 662
Koszty poniesione R1900 121 046 20511 61 462 260 274 463 293
Pozostate koszty R2500 2304
Koszty ogétem R2600 465 597
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W ponizszej tabeli zaprezentowano dane poréwnawcze z poprzedniego okresu sprawozdawczego, (w tys. zt).

Linie biznesowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczen na zycie Ogotem

Ubezpieczenia,

w ktérych
Swiadczenie jest
ustalane w oparciu o
okreslone indeksy
lub inne wartosci

bazowe,
iubezpieczenia
Zwigzane z
ubezpieczeniowym Pozostate
Ubezpieczenia Ubezpieczenia funduszem ubezpieczenia
Dane za rok konczacy sie 31 grudnia 2018 w tys. zt zdrowotne zudziatem w zyskach kapitatowym na zycie
C0210 C0220 C0230 C0240 C0300
Sktadki przypisane
Brutto R1410 351769 140713 744 996 276 814 1514292
Udziat zaktadow reasekuracji R1420 3357 138 985 7 441 11921
Netto R1500 348 412 140575 744 010 269 373 1502371
Sktadki zarobione
Brutto R1510 348 000 141 719 744 946 273 736 1508 401
Udziat zaktaddw reasekuracji R1520 3357 138 985 7 441 11921
Netto R1600 344 643 141 581 743 961 266 296 1496 480
Odszkodowania i $wiadczenia
Brutto R1610 138 617 288 924 601 974 49 250 1078 764
Udziat zaktadow reasekuracji R1620 2 155 36 212 2167 4569
Netto R1700 136 462 288 888 601 761 47 083 1074 195
Zmiana stanu pozostatych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 102 163 226 815 -30 683 298 295
Udziat zaktadow reasekuracji R1720 0 0 -98 0 -98
Netto R1800 0 102 163 226913 -30 683 298 394
Koszty poniesione R1900 120 277 23 801 85274 251163 480 515
Pozostate koszty R2500 2246
Koszty ogétem R2600 482 761

W 2019 roku odnotowano wyzszy przypis sktadki regularnej brutto - wzrost mierzony rok do roku wyniést 4.1%. Gtéwnym
powodem tej zmiany byt przyrost sktadki przypisanej regularnej brutto z produktoéw ochronnych sprzedawanych przez kanat
Bancassurance (22.3%) oraz przyrost sktadki przypisanej z grupowych ubezpieczen na zycie (21.8%) oferowanych przez kanat
agencki i brokerow. Towarzystwo zarejestrowato natomiast nizszy przypis sktadki jednorazowej brutto, spadek mierzony rok
do roku wynidst 17.7%, jest spowodowany znacznym spadkiem sprzedazy produktu ze sktadky jednorazowa: ubezpieczenia
portfelowe (ULS2) sprzedawanego za posrednictwem ING Banku Slaskiego.

Dynamicznie rosnacy portfel ubezpieczen grupowych i produktow sprzedawanych przez kanat Bancassurane pocigga za sobg
wzrost swiadczen z tych ubezpieczen. Spadek portfela niesprzedawanych produktéw endowment oraz produktéw z UFK
powoduje malejacag wartos¢ wyptat z tych produktédw. Towarzystwo nie odnotowuje wiekszych odchylen w poziomie swiadczen
do skfadki w poszczegdlnych produktach, a zmiana tej relacji liczona dla catych linii biznesowych wynika ze zmieniajacej sie
struktury portfela.

osci lokacyjnej (inwestycyjnej)

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej Towarzystwa za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 wynidst 313 638 tys. zt., w tym bezposrednio
w kapitale wtasnym (kapitat z aktualizacji wyceny) ujeto zyski w wysokosci 155 876 tys. zt.

Wynik z dziatalnosci lokacyjnej Towarzystwa za rok konczgcy sie 31 grudnia 2018 wynidst - 97 567 tys. zt., w tym bezposrednio
w kapitale wtasnym (kapitat z aktualizacji wyceny) ujeto zyski w wysokosci 125 609 tys. zt.

W ponizszych tabelach zaprezentowano przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej oraz zyski i straty ujete bezposrednio
w kapitale wtasnym (kapitat z aktualizacji wyceny) za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 oraz za rok konczacy sie 31 grudnia
2018, w podziale na istotne grupy aktywow (w tys. zt).
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Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Woynik z dziatalnosci lokacyjnej 2019 rok

Dziatalnos¢ i wyniki
operacyjne

Koszty  Niezrealizowane
Przychody Niezrealizowane dziatalnosci straty na Zyski i straty ujete w kapitale
Kategoria aktywow z lokat zyski z lokat lokacyjnej lokatach z aktualizacji wyceny
Zyski Straty

Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktérych 146 948 29 12 976 30988 155 876 0
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym 0 0 0 15876 0 0
udziaty kapitatowe
Dtuzne papiery wartosciowe 120 824 29 11782 15112 139379 0

Obligacje panstwowe 107 123 0 2 598 1087 133 445 0

Obligacje korporacyjne 13702 29 9184 14 025 5934 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty 18 808 0 601 0 16 497 0
inwestycyjne w przedsiebiorstwach
zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne 5699 0 463 0 0 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow 1616 0 131 0 0 0
pienieznych
Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w 152 820 1558 317 20540 1479970 0 0
ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym
Razem: 299 768 1558 345 33517 1510958 155 876 0
Wynik z dziatalnosci lokacyjnej 2018 rok

Koszty  Niezrealizowane
Przychody Niezrealizowane dziatalnosci straty na Zyski i straty ujete w kapitale
Kategoria aktywow z lokat zyski z lokat lokacyjnej lokatach z aktualizacji wyceny
Zyski Straty

Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktdrych 146 221 18 33720 26414 125 609 0
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym)
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym 0 0 0 17 412 0 0
udziaty kapitatowe
Dtuzne papiery wartosciowe 123815 18 32 885 7 739 125126 0

Obligacje panstwowe 111 229 0 22209 4060 119710 0

Obligacje korporacyjne 12 585 18 10 675 3679 5417 0
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty 18 004 0 383 0 483 0
inwestycyjne w przedsiebiorstwach
zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne 2 883 0 357 1263 0 0
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw 1520 0 95 0 0 0
pienieznych
Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w 163 509 1717 756 34 227 2030710 0 0
ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i
ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Razem: 309 730 1717774 67 947 2057 125 125 609 0

Spadek przychoddéw z aktywdw posiadanych z tytutu ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
byt rezultatem miedzy innymi nizszego zysku zrealizowanego na instrumentach pochodnych (spadek o 5 241 tys. zt) oraz
nizszego zysku na sprzedazy instrumentdw udziatowych (spadek o 2 935 tys. zt), co jest zwigzane ze zmiang ekspozycji na tego

typu instrumenty.
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Dziatalnos¢ i wyniki operacyjne

Nizsze niezrealizowane straty na lokatach dotyczyty przede wszystkim aktywdéw posiadanych z tytutu ubezpieczen zwigzanych
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym i byty gtéwnie rezultatem zmian wartosci rynkowych dwdch najwiekszych
ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych inwestujgcych w fundusze akcyjne, gtdwnie w NN FIO Indeks Odpowiedzialnego
Inwestowania (dawniej NN FIO Akcji 2), ktérego stopa zwrotu w 2019 roku spadta o 3,25% (w analogicznym okresie 2018 roku
stopa zwrotu tego funduszu spadta az o0 11,88%).

Spadek kosztéw dziatalnosci lokacyjnej wynikat gtéwnie ze strat zrealizowanych w 2018 roku ze sprzedazy instrumentéw
wchodzacych w sktad portfeli Towarzystwa (w wysokosci 19 536 tys. zt ze sprzedazy funduszy inwestycyjnych oraz 6 172 tys. zt
ze sprzedazy obligacji).

Wozrost zyskdw ujetych w kapitale z aktualizacji wyceny byt efektem wyzszych cen rynkowych funduszy inwestycyjnych
wchodzacych w sktad portfeli Towarzystwa (NN Global High Yield oraz NN Emerging Markets Debt HC — wzrosty cen o ok. 8%
r/r) oraz wyzszych cen kilku obligacji Skarbu Panstwa.

-atych rodzajéw dziatalnos$ci

Zgodnie z Ustawa z dnia 15 stycznia 2016 roku o podatku od niektdrych instytucji finansowych opodatkowaniu podlegajg aktywa
wskazanych instytucji finansowych, w tym zaktadéw ubezpieczen. Stawka podatku wynosi 0,0366% podstawy opodatkowania
miesiecznie, z uwzglednieniem mozliwych wytaczen przedmiotowych i podmiotowych.

Za rok konczacy sie 31 grudnia 2019 koszt podatku od niektérych instytucji finansowych, zaptaconego przez Towarzystwo w 2019
roku, wyniost 29 290 tys. zt.

Za rok konczacy sie 31 grudnia 2018 koszt podatku od niektérych instytucji finansowych, zaptaconego przez Towarzystwo w 2018
roku, wyniost 29 195 tys. zt.

Leasing

Towarzystwo jest strong uméw leasingu operacyjnego, na podstawie ktdrych przyjmuje do odptatnego uzywania obce $rodki
trwate przez uzgodniony okres.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2019 roku Towarzystwo uzywato 41 samochoddéw osobowych na podstawie umow leasingu
operacyjnego zawartych z Alphabet Polska Fleet Management Sp. z 0.0. Ostania umowa, z ktérej wynikajg zobowigzania z tytutu
leasingu oraz najmu samochodéw osobowych wygasa w pazdzierniku 2020 roku.

Wartosé poczatkowa samochoddw w leasingu wyniosta 4 233 tys. zi.

Towarzystwo jest rowniez strong umowy leasingu operacyjnego powierzchni biurowej (siedziby Centrali) w budynku mieszczgcym
sie przy ul. Topiel 12 w Warszawie. Umowa wygasa w grudniu 2022 roku.

Suma zdyskontowanych przysztych faktycznych optat leasingowych wyniosta 10 662 tys. zt (w tym: 634 tys. zt samochody, 10 028
tys. zt biuro).

Zobowigzania leasingowe z tytutu wspomnianych umoéw sg ujawnione w bilansie ekonomicznym w pozycji R0O810 Zobowigzania
finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych.

Optaty leasingowe z tytutu wspomnianych uméw, ujmowane sg jako koszty w rachunku zyskéw i strat na podstawie faktur od
dostawcow przez okres trwania leasingu. Optaty leasingowe zaliczane sg do kosztéw dziatalnosci operacyjnej.

W 2019 roku Towarzystwo poniosto z tytutu leasingu operacyjnego samochoddéw koszty w wysokosci 919 tys. zt.
W roku koriczagcym sie 31 grudnia 2018 koszt ten wynidst 736 tys. zt.

W 2019 roku Towarzystwo poniosto koszty z tytutu wynajmu powierzchni biurowej (siedziby Centrali) w wysokosci 3 561 tys. zt.
W roku koriczacym sie 31 grudnia 2018 koszt ten wynidst 3 449 tys. zt.

Inwestycje zwigzane z sekurytyzacja
Towarzystwo nie posiada inwestycji zwigzanych z sekurytyzacja.
2 inne informacje

Nie wystgpity inne istotne informacje w zakresie wynikdw Towarzystwa, ktére powinny zosta¢ ujawnione w okresie
sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
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System zarzgdzania

1 zarzadzania

Wstep

Ponizszy rozdziat sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera informacje dotyczgce systemu zarzgdzania,
stosowanego przez Towarzystwo, w tym opis zapewnienia odpowiednich kompetencji, procesu przeprowadzania wtasnej oceny
ryzyka, systemu kontroli wewnetrznej i zarzadzania ryzykiem, funkcji audytu wewnetrznego, funkcji zgodnosci z przepisami, funkgji
aktuarialnej, stosowanych zasad outsourcingu oraz ocene adekwatnosci systemu zarzadzania.

)lne o systemie zarzadzania

W ocenie Towarzystwa funkcjonujgcy w nim system zarzadzania jest adekwatny do specyfiki prowadzonej dziatalnosci, jej skali
oraz ztozonosci ryzyk, ktorymi zarzadza, jak réwniez skutecznie wspiera realizacje celdow strategicznych oraz biezgcych dziatan
biznesowych i operacyjnych.

Efektywne i skuteczne zarzadzanie dziatalnoscig Towarzystwa jest mozliwe dzieki odpowiedniej strukturze organizacyjne;j,
uwzgledniajacej jasny i odpowiedni podziat obowigzkdw, zakres odpowiedzialnosci i podlegtosci stuzbowej oraz skuteczny system
przekazywania informacji. Rada Nadzorcza, w ramach wypetniania swoich funkcji i odpowiedzialnosci, zatwierdza i nadzoruje
realizacje strategii zarzadzania ryzykiem we wszystkich obszarach oraz nadzoruje efektywnosé systemu zarzadzania.

Umiejscowienie funkcji kluczowych w ramach schematu organizacyjnego Towarzystwa

Na ponizszym schemacie zaprezentowany zostat podziat struktury organizacyjnej na poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu
Towarzystwa wraz z umiejscowieniem innych funkcji kluczowych wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.

Prezes Zarzadu
Pawet Kacprzyk
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Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu } Cztonek Zarzadu
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1

Preens

\
|
Obszar Prezesa }
I
I
I
]

Zarzadu Jacek Koronkiewicz Anita Bogusz Michat Hucat

N / N 7 N _ o _ N 2

AT TT T T T T T T T T ~ AT T T T T T T T T T T T T T ~

)

Funkcja audytu }

— wewnetrznego [— Funkcja aktuarialna !

|

|

N 7/ \\ 7777777777777777 7/

AT TTTTTT T T T T T T ~ ST T T T T T T T T T T T T T ~

\

|

Funkcja zgodnosci z Funkcja zarzadzania }

przepisami ] ryzykiem }

|

|

Zarzad
Zarzad odpowiada za prowadzenie spraw i reprezentacje Towarzystwa. Pracami Zarzadu kieruje Prezes Zarzgdu.

Ponizej zaprezentowany zostat zakres odpowiedzialnosci i podziat obowigzkéw pomiedzy Cztonkami Zarzadu Nationale-
Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na zycie S.A. wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.
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Prezes Zarzadu Pan Pawet Kacprzyk nadzoruje:

e  obszar zarzadzania zasobami ludzkimi — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci opracowanie i realizacja polityki
w zakresie doboru i rozwoju kadr, przygotowanie programu szkolen, prowadzenie spraw kadrowo-ptacowych;

e  obszar audytu wewnetrznego — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci dostarczanie niezaleznej oceny efektywnosci
sSrodkow ograniczajgcych ryzyko w procesach biznesowych oraz udzielanie rekomendacji majacych na celu poprawe tych
$rodkéw oraz/lub systemu zarzadzania ryzykiem;

e  obszar obstugi prawnej — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci Swiadczenie pomocy prawnej w biezgcej dziatalnosci
Towarzystwa, udzielanie opinii, przygotowywanie projektéw umow, wnioskow i informacji do sadéw i urzedéw, udziat
w opracowywaniu ogdlnych warunkéw ubezpieczenia, reprezentowanie Towarzystwa przed sgdami i organami
administracji;

e obszar Compliance — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci doradzanie Zarzadowi Towarzystwa i Radzie Nadzorczej
Towarzystwa w zakresie zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej z przepisami prawa oraz wytycznymi
i rekomendacjami nadzorczymi, ocena mozliwego wptywu wszelkich zmian stanu prawnego na dziatalnos¢ Towarzystwa
w ramach obszaru nadzorowanego przez Departament Zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, okreslenie i ocena ryzyka
zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepisdbw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych przez Towarzystwo
standardéw postepowania, rekomendowanie dziatarh w zakresie usuniecia nieprawidtowosci oraz ograniczania ryzyka
braku zgodnosci w prowadzonej przez Towarzystwo dziatalnosci;

e obszar ochrony danych osobowych - do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci zapewnienie procesdow przetwarzania
danych osobowych z przepisami prawa, petnienie roli Inspektora Ochrony Danych Osobowych;

e obszar komunikacji — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci public relations; organizowanie kontaktow z mediami oraz
komunikacja korporacyjna;

e obszar obstugi klienta — do zadan ktdérego nalezy w szczegdlnosci ocena ryzyka ubezpieczeniowego (underwriting),
rejestracja i administrowanie umowami ubezpieczeniowymi, przyjmowanie i ewidencja sktadek ubezpieczeniowych,
rozpatrywanie i wypfata zgtoszed o odszkodowanie, rozpatrywanie skarg i reklamacji klientéw, zarzadzanie
korespondenc;ja.

Cztonek Zarzadu Pan Jacek Koronkiewicz nadzoruje:

e obszar finanséw i rachunkowosci — do zadan, ktérego nalezy w szczegdlnosci zapewnienie obstugi finansowej,
ksiegowej Towarzystwa oraz raportowania finansowego w zakresie statutowym i regulacyjnym;

e obszar controllingu — do zadan ktérego nalezy w szczegdlnosci budzetowanie, kontrola wykonania plandw
finansowych, zapewnienie biezgcej i okresowej informacji zarzadczej, sprawozdawczos¢ finansowa wedtug
standardéw miedzynarodowych;

e obszar przeciwdziatania praniu pieniedzy — do ktérego zadan nalezy zapewnienie procesdw zapobiegajgcych praniu
pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

e obszar zakupéw — do zadan ktdérego nalezy w szczegdlnosci zapewnienie efektywnego procesu zamawiania
i realizowania zakupdw towardw i ustug na potrzeby Towarzystwa;

e obszar administracji — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci zapewnienie materiatéw biurowych i zasobdow
materiatowych niezbednych do prowadzenia biezgcej pracy Towarzystwa, administracja budynku, w ktérym znajduje
sie siedziba Towarzystwa, obstuga Biura Zarzadu, BHP.

Cztonek Zarzadu Pani Anita Bogusz nadzoruje:

e obszar sprawozdawczosci aktuarialnej - do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosSci wyznaczanie i raportowanie rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych oraz srodkéw wtasnych, weryfikowanie adekwatnosci rezerw, rozwdj i utrzymanie
modeli aktuarialnych, wyznaczanie projekcji aktuarialnych i finansowych dla potrzeb planowania;

e obszar zarzadzania ryzykiem aktuarialnym - do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci wyliczenia i raportowanie
wymogow kapitatowych dla potrzeb Wyptacalnosci I, ocena dopasowania aktywéw i pasywéw (ptynnosci),
wyznaczanie finansowych limitéw ryzyka i ocena ryzyka i wyptacalnosci, nadzor nad reasekuracjg i oceng ryzyka
ubezpieczeniowego (underwriting);

e obszar zarzadzania ryzykiem niefinansowym - do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci ocena, identyfikacja
i monitorowanie ryzyka operacyjnego, zarzadzanie ryzykiem defraudacji, zarzadzanie ryzykiem informacji,
prowadzenie postepowan wyjasniajacych w przypadku incydentéw operacyjnych, koordynacja procesu zapewnienia
ciggtosci dziatania oraz zarzadzanie kryzysowe.
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Cztonek Zarzadu Pan Michat Hucat (do 31 grudnia 2019 roku)/ Pani Edyta Fundowicz (od 1 stycznia 2020 roku) nadzoruje:

e obszar marketingu — do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci opracowywanie i wdrazanie polityki produktowej
i marketingowej, zapewnienie prawidtowej wyceny i konstrukcji produktu, prowadzenie kampanii reklamowych,
analiza rynku i pozycji konkurencyjnej Towarzystwa, analiza doswiadczenia klienta i prowadzenie akcji retencyjnych;

e obszar rozwoju rozwigzan biznesowych i Sparklab - do ktérego zadan nalezy w szczegdlnosci wykonywanie
obowigzkow wtasciciela biznesowego oraz product ownera w metodologii agile w zakresie systemoéw informatycznych
powierzonych jednostce organizacyjnej; kreowanie i wdrazanie innowacji, szczegdlnie na styku technologii
i konsumenta;

e obszar sprzedazy bezposredniej — do ktdérego zadan nalezy w szczegdlnosci prowadzenie akcji marketingowych oraz
sprzedazowych poprzez Call Center oraz wsparcie sprzedazy w digital na stronie www.nn.pl;

e obszar sprzedazy - do ktdérego nalezy w szczegdlnosci opracowywanie i wdrazanie zasad polityki sprzedazowej
Towarzystwa, wspotpraca Towarzystwa z agentami, brokerami i multiagencjami, podmiotami z obszaru
Bancassurance i Affinity, zarzadzanie jakoscig sprzedazy, naliczanie i wypfata prowizji, przeprowadzanie szkolen dla
sieci sprzedazy, egzaminowanie agentdw i oséb wykonujacych czynnosci agencyjne oraz zgtaszanie agentéw i oséb
wykonujacych czynnosci agencyjne do rejestru agentéw ubezpieczeniowych.

Cztonek Zarzgdu Pan Andrzej Miron nadzoruje:

e obszar technologii informatycznej i bezpieczenstwa — do zadan ktérego nalezy w szczegdlnosci zapewnienie obstugi
Towarzystwa w zakresie sprzetu i oprogramowania informatycznego oraz innych rozwigzan technicznych;

e obszar zarzadzania projektami — do zadan ktérego nalezy w szczegdlnosci raportowanie postepdw w realizacji planu
projektu, raportowanie realizacji budzetu, rejestrowanie ryzyk i probleméw, raportowanie wnioskéw o zmiany,
przekazywanie wszystkim istotnym interesariuszom na biezgco aktualnych informacji na potrzeby regularnych
posiedzen Komitetu Sterujgcego.

Inne Kluczowe Funkcje

W Towarzystwie powotane zostaty Osoby Nadzorujgce Inne Kluczowe Funkcje, w tym Funkcje Zarzgdzania Ryzykiem petniong
przez Dyrektora ds. Zarzadzania Ryzykiem Niefinansowym (ryzyko operacyjne) oraz Dyrektora ds. Zarzadzania Ryzykiem
Aktuarialnym (ryzyko finansowe), Funkcje Aktuarialng petniong przez Dyrektora Dziatu Sprawozdawczosci Finansowej dla Celéw
Rachunkowosci (wyznaczanie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci i wyptacalnosci), Funkcje
Zgodnosci z Przepisami (Compliance) petniong przez Dyrektora Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem Compliance i Funkcje Audytu
Wewnetrznego petniong przez Menadzera ds. Audytu.

Niezaleznos¢ funkcji kluczowych

Osoby petnigce inne kluczowe funkcje, z racji petnionych obowigzkdéw, maja zapewniong mozliwos¢ eskalacji spornych kwestii
na wyzszy poziom struktury zarzadzania zaréwno w ramach Towarzystwa jak réwniez Grupy NN.

Niezaleznos¢ kluczowych funkcji zapewniona jest rowniez poprzez prawo do regularnego uczestnictwa w posiedzeniach Zarzadu
Towarzystwa. Dodatkowo, przynajmniej raz do roku osoba petnigca inng kluczowa funkcje, w ramach swoich obowigzkéw,
przedstawia Radzie Nadzorczej Towarzystwa sprawozdanie z wykonywania czynnosci nalezgcych do tej kluczowej funkcji.
Umiejscowienie funkcji kluczowych w strukturze organizacyjnej (w obszarze Prezesa Zarzadu lub Pionie Ryzyka) zapewnia
operacyjng niezaleznos¢ od innych jednostek biznesowych.

Do gtéownych zadan Funkcji Zarzadzania Ryzykiem nalezy m.in. doradzanie zarzadzajagcym Towarzystwa w zakresie spraw
mogacych miec istotny wptyw na profil ryzyka przedsiebiorstwa, monitorowanie systemu zarzadzania ryzykiem, analiza profilu
ryzyka i ocena nowych ryzyk, przeprowadzanie procesu ORSA (wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci) oraz raportowanie informacji
dot. ekspozycji na ryzyko.

Do gtéwnych obowigzkdéw Funkcji Aktuarialnej nalezy nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéow wyptacalnosci i rachunkowosci.
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Zarzad Towarzystwa jest witascicielem ryzyka compliance i ponosi odpowiedzialnos$¢ za podejmowanie strategicznych dziatan lub
decyzji, ktére pociagaja za sobg takie ryzyko.
Zarzad jest odpowiedzialny za stworzenie srodowiska, w ktdrym respektowane sg Zasady Postepowania i Wartosci Nationale-
Nederlanden, a pracownicy sg $wiadomi swoich obowigzkédw wynikajgcych z tych zasad.
Zarzad identyfikuje i komunikuje minimalne wymagania, ktére muszg byc spetnianie przez kazdego pracownika podczas
wykonywania codziennych obowigzkdéw stuzbowych.
Gtéwnie zadania Zarzagdu w ramach zarzadzania zgodnoscig (compliance):

e zapewnienie znajomosci i stosowania zasad i polityk compliance,

e wspieranie kultury compliance,

e skuteczne zarzadzanie ryzykiem compliance.

Zarzad powierzyt sprawowanie Funkcji Compliance specjalnie stworzonej komdrce organizacyjnej tj. Departamentowi Zarzgdzania
Ryzykiem Compliance. Zadaniem Funkcji Compliance jest wspieranie Zarzadu i kierownikdw komorek organizacyjnych
w zarzadzaniu ryzykiem compliance.

Zarzad Towarzystwa zapewnia Departamentowi Zarzgdzania Ryzykiem Compliance odpowiednie zasoby kadrowe, budzet oraz
narzedzia niezbedne do skutecznego wykonywania zadan, jak réwniez umozliwia systematyczne podnoszenie kwalifikacji,
zdobywania doswiadczenia i umiejetnosci przez pracownikow tego Departamentu.

Osoba nadzorujaca Funkcje Compliance jest Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance. Departament Zarzadzania
Ryzykiem Compliance ma zapewniong organizacyjna niezalezno$¢ w nastepujgcy sposob:

1. Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance jest powotywany i odwotywany za zgodg Rady Nadzorczej
Towarzystwa oraz ma mozliwos¢ eskalacji spornych kwestii na wyzszy poziom struktury zarzgdzania, w tym zaréwno
na poziomie Towarzystwa jak i Grupy NN;

2. Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance raportuje bezposrednio do Prezesa Zarzadu Towarzystwa
i ma prawo bezposredniego dostepu do posiedzen Zarzadu oraz bezposredniego kontaktu z Cztonkami Rady
Nadzorczej Towarzystwa.

Departament Compliance w sposéb aktywny identyfikuje, dokumentuje i ocenia ryzyko compliance zwigzane z dziatalnosciag
operacyjng Towarzystwa, oferowanymi i projektowanymi produktami. Dyrektor Departamentu Zarzgdzania Ryzykiem Compliance
lub wyznaczony przez niego pracownik Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance jest cztonkiem statym Komitetu ds.
Jakosci Sprzedazy z prawem gtosu oraz veta co do podejmowanych tam decyzji np. odnosnie przedstawicieli i posrednikdw, ktorzy
dziatali z naruszeniem standarddéw lub prawa. Departament Zarzgdzania Ryzykiem Compliance przedstawia regularnie Zarzagdowi
oraz Radzie Nadzorczej informacje na temat zmian w przepisach prawa wraz z oceng ich wptywu na dziatalno$¢ Towarzystwa.
Raz do roku Zarzgdowi Towarzystwa oraz Radzie Nadzorczej Towarzystwa przedstawiane jest sprawozdanie z czynnosci
wykonanych w ramach Funkcji Compliance oraz informacja o wykonywaniu Zasad tadu Korporacyjnego dla Instytucji
Nadzorowanych Komisji Nadzoru Finansowego. Za przygotowanie i przedstawienie wskazanych powyzej sprawozdan odpowiada
Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance.

W powyzszym zakresie nie wystgpity istotne zmiany w 2019 roku.

Do obowigzkéw Funkcji Audytu Wewnetrznego nalezy m. in przygotowanie, wykonanie audytu oraz wydawanie rekomendacji na
podstawie wykonanych prac i przygotowanie raportu z ustaleniami, obserwacjami oraz rekomendacjami.

Struktura Komitetéw Towarzystwa
W ramach systemu zarzadzania w Towarzystwie dziatajg komitety, ktérych zadaniem jest wspieranie efektywnych
i transparentnych proceséw oraz podejmowanie decyzji. Zakres uprawnien, jak rowniez cel, odpowiedzialnos¢ i role zostaty

okreslone w odpowiednich regulaminach wtasnych kazdego z komitetéw.
Ponizej zaprezentowano strukture komitetow dziatajgcych w Towarzystwie wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku.

W ramach Rady Nadzorczej Towarzystwa dziata Komitet ds. Audytu.

Do obowigzkéw komitetu ds. Audytu nalezy w szczegdlnosci:
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w tym w zakresie sprawozdawczosci finansowej;
e monitorowanie procesu sprawozdawczosci finansowej;
e monitorowanie wykonywania rewizji finansowej w szczegdlnosci przeprowadzania przez firme audytorska badania

z uwzglednieniem wszelkich wnioskdw i ustaled Komisji

przeprowadzonej w firmie audytorskiej;

System
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gdy na rzecz Towarzystwa sg $wiadczone ustugi inne niz badanie sprawozdan finansowych.

W sktad Komitetu ds. Audytu na dzien 31 grudnia 2019 roku wchodzili:

e Pan Pawet Sliwinski — przewodniczacy
e  Pan Guustaaf Albertus Schoorlemmer
e Pan Tomasz Gabrusewicz.

W celu wsparcia zarzgdzajacych Towarzystwa w nadzorowaniu wszelkich spraw zwigzanych z ryzykiem, kapitatem, produktami

oraz modelami zostata utworzona struktura Komitetéw ds. Ryzyka.

Ponizej zaprezentowano przeglad struktury organizacyjnej Komitetodw ds. Ryzyka dziatajgcych w Towarzystwie:

Zarzad

Nationale-Nederlanden

Towarzystwa Ubezpieczen na

Zycie

Komitet ds. Aktywow,
Zobowiazan i Komitet
Inwestycyjny

Komitet ds. Ryzyka
Nie-Finansowego

Komitet ds. Modeli

Komitet Ryzyka
Produktowego

Komitet Kryzysowy

monitorowanie skutecznosci Systeméw Kontroli Wewnetrznej, audytu wewnetrznego oraz zarzadzania ryzykiem,

Nadzoru Audytowego wynikajgcych z kontroli

kontrolowanie i monitorowanie niezaleznosci biegtego rewidenta firmy audytorskiej w szczegélnosci w przypadku,

e Komitet ds. Aktywdow, Zobowigzan i Komitet Inwestycyjny nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z ryzykiem

finansowym;

e Komitet ds. Ryzyka Niefinansowego nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z ryzykiem niefinansowym (ryzyko
operacyjne i ryzyko niezgodnosci z przepisami);

e Komitet ds. Modeli nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z ryzykiem zwigzanym z modelami aktuarialnymi;

e Komitet ds. Ryzyka Produktowego i Portfelowego nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z ryzykiem produktowym

i portfelowym;

e Komitet Kryzysowy nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z ryzykiem sytuacji kryzysowych i jest to komitet zwotywany
w przypadku wystgpienia sytuacji kryzysowe;.

Uprawnienia komitetow sg delegowane przez Zarzad Towarzystwa. W celu zapewnienia konsekwencji w dziataniu, w skfad
kazdego z komitetéw wchodzi, co najmniej jeden z Cztonkdw Zarzgdu Towarzystwa.

Statymi komitetami wchodzgcymi w sktad systemu kontroli wewnetrznej (w ramach | linii obrony) sg m.in.:
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Komitet ds. Jakosci Sprzedazy, ktéry nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z jakoscig sprzedazy produktéw
ubezpieczeniowych;

Komitet ds. Jakosci Danych, ktoéry nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane z jakoscig danych wykorzystywanych
do raportowania finansowego na potrzeby wyptacalnosci;

Komitet ds. Bezpieczenstwa Fizycznego i Personalnego, ktéry nadzoruje wszystkie sprawy zwigzane
z Bezpieczenstwem Higieny Pracy;

Komitet Biznesowo-Technologiczny, ktéry nadzoruje proces decyzyjny dotyczacy uruchamiania i realizacji projektow.

Linie obrony Systemu Zarzadzania Ryzykiem

Funkcjonujgcy w Towarzystwie System Zarzadzania Ryzykiem (ZR) bazuje na trzech liniach obrony, w sktad ktérych wchodza:

I linia - poszczegdlne obszary biznesowe - odpowiadajg za zarzagdzanie ryzykiem i dziatanie w ramach apetytu na ryzyko
Towarzystwa przy podejmowanych decyzji biznesowych;

Il linia - Departament Zarzadzania Ryzykiem Zgodnosci (Compliance), Departament Prawny, Pion Zarzadzania
Ryzykiem - monitoruje profil i poziom ryzyka, doradza kadrze zarzadzajgcej optymalizacje profilu ryzyka oraz ocenia
jakos¢ zarzadzania ryzykiem przez | linig;

Il linia - Dziat Audytu Wewnetrznego - funkcjonuje catkowicie niezaleznie od | Il linii obrony, dokonuje oceny ogdlnej
skutecznosci wewnetrznych mechanizméw kontrolnych oraz wydaje konkretne zalecenia majgce na celu dalsze
usprawnianie procesow lub struktury zarzadzania i kontroli ryzyka.

Rada Nadzorcza

Obowigzki Rady Nadzorczej w ramach systemu zarzadzania zostaty opisane szczegétowo w Regulaminie Rady Nadzorczej.
W ramach wypetniania swoich funkcji, Rada Nadzorcza m.in. zatwierdza i nadzoruje realizacje strategii zarzadzania ryzykiem we
wszystkich obszarach oraz nadzoruje efektywnos¢ systemu zarzadzania.

W sktad Rady Nadzorczej Towarzystwa na dzie 31 grudnia 2019 roku wchodzili:

Pan Fabian Joachim Rupprecht - przewodniczacy,

Pan Pawet Sliwiriski — wiceprzewodniczacy (cztonek niezalezny),
Pan Guustaaf Albertus Schoorlemmer,

Pan Tomasz Gabrusewicz (cztonek niezalezny).

Poszczegdlni Cztonkowie Rady Nadzorczej nie majg wyznaczonego podziatu obowigzkdw z wytgczeniem funkcji przewodniczacego
i wiceprzewodniczacego.

Do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy w szczegdlnosci:

opiniowanie sprawozdania finansowego Towarzystwa oraz sprawozdania Zarzadu z dziatalnosci Towarzystwa, a takze
zatwierdzanie sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej Towarzystwa;

opiniowanie wnioskow Zarzgdu w sprawach podziatu zysku lub pokrycia straty;

zatwierdzanie przewidzianych w statucie regulamindow z wyjgtkiem regulaminu Rady Nadzorczej;

zatwierdzenie wnioskdw Zarzadu na dokonywanie czynnosci prawnych polegajgcych na zacigganiu zobowigzan
przekraczajgcych 100% kapitatu zaktadowego;

zatwierdzenie i nadzorowanie realizacji strategii zarzadzania ryzykiem, w tym w obszarze reasekuracji;

dokonywanie oceny stosowanych zasad wprowadzonych na podstawie wydanych przez Komisje Nadzoru
Finansowego ,,Zasad tadu Korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych”;

zatwierdzenie regulacji okreslajgcych zasady wynagradzania Cztonkéw Zarzadu oraz nadzér na wprowadzong polityky
wynagradzania, w tym dokonanie weryfikacji spetnienia kryteridow i warunkéw uzasadniajgcych uzyskanie zmiennych
sktadnikow wynagrodzenia przed wyptatg catosci lub czesci tego wynagrodzenia;
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e przygotowywanie i przedstawianie Walnemu Zgromadzeniu raz w roku raportu z oceny funkcjonowania polityki
wynagradzania;

e sprawowanie nadzoru nad funkcjonowaniem obszaréw technologii informacyjnej i bezpieczernstwa srodowiska
teleinformatycznego;

e sprawowanie nadzoru nad efektywnoscig systemu zarzadzania produktem oraz monitorowanie realizacji zasad
i procedur badania adekwatnosci produktu;

e wybor firmy audytorskiej do badania sprawozdan finansowych Towarzystwa oraz sprawozdania o wyptacalnosci
i kondycji finansowej Towarzystwa;

e przedstawienie Walnemu Zgromadzeniu uzasadnienia wyboru firmy audytorskiej w przypadku gdy decyzja Rady
nadzorczej odbiega od rekomendacji Komitetu ds. Audytu lub w przypadku, gdy zadania Komitetu ds. Audytu
wykonywane sg przez Rade Nadzorczg

e zawieszanie w czynnosciach Cztonkdw Zarzadu.

W ramach Rady Nadzorczej dziata opisany wyzej Komitet ds. Audytu.
Istotne zmiany w stosunku do roku poprzedniego

W 2019 roku nastepowaty zmiany na stanowiskach oséb kluczowych, zmiany w zakresach odpowiedzialnosci poszczegdlnych
Cztonkow Zarzgdu oraz zmiany w sktadzie Rady Nadzorczej Towarzystwa:

e wdniu 10 stycznia 2019 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate o powotaniu pana Pawta Kacprzyka
w sktad Zarzadu z dniem 1 lutego 2019 roku oraz uchwate o powierzeniu panu Pawtowi Kacprzykowi funkcji Prezesa
Zarzadu pod warunkiem uzyskania zezwolenia KNF. W dniu 26 lutego 2019 roku Komisja Nadzoru Finansowego
jednogtosnie udzielita zgode na powotanie Pawta Kacprzyka na stanowisko Prezesa Zarzgdu Towarzystwa,

e w dniu 25 lutego 2019 roku. Pan Guustaaf Albertus Schoorlemmer ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji
Przewodniczacego Rady Nadzorczej Towarzystwa z dniem 18 marca 2019 roku,

e wdniu 19 marca 2019 r. Rada Nadzorcza Towarzystwa powierzyta Panu Fabianowi Joachimowi Rupprechtowi funkcje
Przewodniczacego Rady Nadzorczej Towarzystwa,

e w dniu 30 sierpnia 2019 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate o powotaniu pana Andrzeja Mirona
w sktad Zarzadu z dniem 1 wrzesnia 2019 roku,

e 26 listopada 2019 roku pan Michat Hucat ztozyt rezygnacje z petnienia funkcji cztonka Zarzadu ze skutkiem na 31 grudnia
2019 roku,

e wdniu 18 grudnia 2019 roku nastgpita zmiana na stanowisku osoby kluczowej nadzorujgcej funkcje aktuarialna dla celéw
wyptacalnosci. Zarzad Towarzystwa odwotat Pana Szymona tuczkéw i powotat do petnienia tej funkcji Panig Matgorzate
Sujecka-Zebrowska,

e wdniu 19 grudnia 2019 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate o powotaniu pani Edyty Fundowicz
w skfad Zarzadu z dniem 1 stycznia 2020 roku,

e wdniu 19 grudnia 2019 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate o powotaniu pani Magdaleny Macko-
Gizinskiej w skfad Zarzadu z dniem 1 stycznia 2020 roku.

W dniu 4 marca 2020 roku Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy podjeto uchwate o powotaniu pani Renaty Kulej w sktad Rady
Nadzorcze;.

Ostateczny zakres odpowiedzialnosci poszczegdlnych Cztonkéw Zarzadu obwigzujacy na dzien 31 grudnia 2019 roku zostat
przedstawiony na poczatku rozdziatu.

W 2019 roku Towarzystwo dokonato zmiany w systemie zarzadzania polegajgcej na powotaniu w sktad Zarzadu cztonka
odpowiedzialnego za obszar technologii informatycznej i bezpieczenstwa oraz obszar zarzagdzania projektami.

Polityka wynagradzania

Towarzystwo przyjeto polityke wynagradzania pracownikéw, Cztonkéw Zarzagdu Towarzystwa oraz Cztonkéw Rady Nadzorcze;j.
Polityka wynagradzania pracownikéw i Cztonkdéw Zarzgdu obejmuje zaréwno state, jak i zmienne sktadniki wynagrodzenia.
Catkowita wysoko$¢ wynagrodzenia zmiennego nie moze byé wyisza, niz roczne wynagrodzenie state. Staty sktadnik
wynagrodzenia oparty jest na wycenie danego stanowiska oraz wynikach rocznej oceny pracowniczej. Zmienny skfadnik
wynagrodzenia zalezny jest od wynikow osigganych przez danego pracownika, a takze od ogdlnych wynikéw Towarzystwa.

W przypadku Cztonkdw Zarzadu wynagrodzenie zmienne jest uzaleznione od wynikow oceny rocznej realizacji celéw biznesowych
danego Cztonka Zarzgdu oraz kompetencji, a takze od oceny Rady Nadzorczej sposobu zarzadzania przez Cztonka Zarzgdu swoim
obszarem.

Dodatkowo zmienny sktadnik wynagrodzenia jest uzalezniony od kryteridw finansowych, jak réwniez okreslonych kryteriéw
niefinansowych. Funkcje monitorujgce (podlegajgce CFO, CRO, CHRO, Departament Prawny, Funkcja Audytu Wewnetrznego,
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Funkcja Compliance, Funkcja Zarzadzania Ryzykiem oraz Funkcja Aktuarialna) nie podlegajg ocenie na podstawie kryteriow
finansowych. Osiggniete wyniki, formutowane na podstawie kryteriéw finansowych lub niefinansowych, stanowig podstawe
uprawnien do zmiennych sktadnikéw wynagrodzenia (premia pracownicza). Dodatkowo, wybrani pracownicy oraz Cztonkowie
Zarzadu uprawnieni s do otrzymania akcji Grupy NN.

Cztonkowie Rady Nadzorczej pobierajg wynagrodzenie uzaleznione od udziatu z posiedzeniach Rady Nadzorczej, swojego statusu
(Cztonek zalezny/niezalezny), petnionej funkcji (tj. Cztonek Rady Nadzorczej/Przewodniczacy/Zastepca Przewodniczacego/Cztonek
Komitetu ds. Audytu).

Towarzystwo w 2019 roku wdrozyto program Pracowniczych Plandw Kapitatowych.

Informacje dotyczace istotnych transakc;ji

W okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku, Towarzystwo nie zawarto istotnych transakcji
z udziatowcami, osobami wywierajgcymi znaczgcy wptyw na zaktad oraz z cztonkami organu administrujgcego, zarzadzajgcego lub
nadzorczego.

gce kompetenc;ji i reputacji

Towarzystwo posiada zasady dotyczace kompetencji i reputacji definiujgce wymagania stanowiska, niezbedne kwalifikacje
i doswiadczenie, ktdre sg stosowane kazdorazowo przy zatrudnianiu osdb na kluczowe funkcje tj. stanowisko Prezesa i Cztonka
Zarzadu, cztondéw Rady Nadzorczej oraz stanowiska oséb nadzorujgcych inne kluczowe funkcje (Osoba Nadzorujgca Funkcje
Zarzadzania Ryzykiem, Osoba Nadzorujgca Funkcje Compliance, Osoba Nadzorujaca Funkcje Audytu Wewnetrznego, Osoba
Nadzorujaca Funkcje Aktuarialng).

Kandydat na cztonka Zarzadu Towarzystwa musi spetniac tgcznie nastepujgce wymagania:

e posiada petng zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

e posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie wyksztatcenie
bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wiasciwych przepiséw tego panstwa;

e nie byt skazany za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym wyrokiem sadu;

e daje rekojmie prowadzenia spraw zaktadu ubezpieczen w sposob nalezyty.

Co najmniej potowa Cztonkéw Zarzadu Towarzystwa, w tym Prezes Zarzgdu oraz Cztonek Zarzagdu odpowiedzialny za
zarzadzanie ryzykiem, musi posiada¢ udowodniong znajomos¢ jezyka polskiego oraz sg powotywani za zgodg organu nadzoru.
Ponadto, co najmniej potowa Cztonkdéw Zarzgdu Towarzystwa, w tym Prezes Zarzadu oraz Cztonek Zarzgdu odpowiedzialny za
zarzadzanie ryzykiem, musi posiada¢ doswiadczenie zawodowe niezbedne do zarzgdzania zaktadem ubezpieczen.

Kandydat na stanowisko Osoby Nadzorujgcej inng kluczowa funkcje musi tacznie spetnia¢ nastepujgce wymagania:

e posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

e posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie wyksztatcenie
bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepiséw tego panstwa;

e nie byt skazany za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym wyrokiem sadu;

e posiada doswiadczenie zawodowe niezbedne do wykonywania nadzorowanej kluczowej funkcji;

e daje rekojmie wykonywania zadan w sposdb nalezyty;

o w przypadku funkcji aktuarialnej - jest aktuariuszem wpisanym do rejestru aktuariuszy.

Kandydat na cztonka Rady Nadzorczej musi fgcznie spetniaé nastepujgce wymagania:
e posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;
e posiada wyzsze wyksztatcenie uzyskane w Rzeczypospolitej Polskiej lub uzyskane w innym panstwie wyksztatcenie
bedace wyksztatceniem wyzszym w rozumieniu wtasciwych przepiséw tego panstwa;
e nie byt skazany za umysine przestepstwo lub umysine przestepstwo skarbowe prawomocnym wyrokiem sadu;
e daje rekojmie nalezytego wykonywania swojej funkcji.

Co najmniej dwdch cztonkdw Rady Nadzorczej powinno spetniaé kryteria niezaleznosci wynikajgce z art. 129 ust. 3 Ustawy
o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz o nadzorze publicznym oraz przejawiajace sie brakiem bezposrednich
i posrednich powigzan z Towarzystwem, cztonkami Zarzgdu i Rady Nadzorczej, znaczacymi akcjonariuszami i podmiotami z nim
powigzanymi. W szczegdlnosci niezaleznosScig powinni cechowac sie Cztonkowie Rady Nadzorczej, ktérzy posiadajg kompetencje
z dziedziny rachunkowosci lub rewizji finansowej.
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Opis procedury uzywanej do oceny kwalifikacji, umiejetnosci i reputacji

Pracownik Pionu Zasobdw Ludzkich, odpowiedzialny za proces rekrutacji na dane stanowisko w Towarzystwie, kazdorazowo
sprawdza czy stanowisko nalezy do funkcji kluczowych oraz jakie wymogi zgodnie z UoDUIR powinien spetnia¢ kandydat.

Proces oceny kandydata na stanowisko nalezgce do funkcji kluczowych obejmuje ocene kompetencji i kwalifikacji zawodowych
i formalnych, wiedzy oraz odpowiedniego doswiadczenia w sektorze ubezpieczeniowym, innych sektorach finansowych lub innych
rodzajach dziatalnosci oraz uwzglednia obowigzki powierzone tej osobie a takze, o ile ma to znaczenie dla wykonywania tych
obowigzkow, jej umiejetnosci w dziedzinie ubezpieczen, finanséw, rachunkowosci, funkcji aktuarialnych i zarzadzania.

Ocena kompetencji uwzglednia obowigzki powierzone poszczegdlnym osobom nadzorujgcym funkcje kluczowe, tak aby zapewni¢
nalezyte zrdéznicowanie kwalifikacji, wiedzy i odpowiedniego doswiadczenia gwarantujace profesjonalizm w zarzadzaniu
Towarzystwem i jego nadzorowaniu.

Ocena reputacji obejmuje ocene uczciwosci i prawidtowej sytuacji finansowej tej osoby w oparciu o informacje dotyczace jej
charakteru oraz postepowania w zyciu prywatnym i zawodowym, w tym dotyczgce kwestii karnych, finansowych i nadzorczych
majacych znaczenie do celdéw oceny.

Towarzystwo informuje Komisje Nadzoru Finansowego o zmianach na stanowiskach Oséb Nadzorujgcych inne kluczowe funkcje,
w terminie 7 dni od dnia dokonania zmiany. Towarzystwo informuje Komisje Nadzoru Finansowego o zmianach w sktadzie Zarzadu
lub Rady Nadzorczej, w terminie 7 dni od dnia podjecia uchwaty o powotaniu lub odwotaniu cztonka zarzadu, cztonka rady
nadzorczej, a takze powziecia informacji o innym zdarzeniu powodujgcym zmiane sktadu zarzadu, rady nadzorczej.

m, w tym wiasna ocena ryzyka i wyptacalnosci
Strategia zarzadzania ryzykiem

Strategia zarzadzania ryzykiem jest zgodna ze strategia biznesowg Towarzystwa i wspiera realizacje strategii biznesowej. Celem
strategii zarzadzania ryzykiem jest zabezpieczenie stabilnego wzrostu, dodawanie wartosci udziatowcom oraz klientom.
Kluczowym elementem strategii jest apetyt na ryzyko. Apetyt na ryzyko wspiera strategie biznesowg, pomagajgc unikac
podejmowania niechcianego lub nadmiernego ryzyka. Ma réwniez na celu optymalizacje wykorzystania kapitatu. Strategia
zarzadzania ryzykiem wspomaga decyzje biznesowe poprzez dostarczanie kluczowych wskaznikéw profilu ryzyka oraz kontroli
wynikajacych z przyjetej strategii.

Strategia biznesowa i jej cele, w tym okreslenie akceptowalnego ryzyka, zasady zarzadzania ryzykiem i kapitatem sg podsumowane
w procesie wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) przeprowadzonym w oparciu o corocznie aktualizowany $redniookresowy
plan biznesowy i finansowy. W ramach przygotowania Towarzystwo przeprowadza ocene najwazniejszych ryzyk (High Level Risk
Assessment), w celu zidentyfikowania kluczowych ryzyk stanowigcych zagrozenie dla strategicznych i kapitatowych zatozen spoétki.
Na tej podstawie okreslane sg scenariusze testowe, ktorych wynik wskazuje na mozliwe potrzeby kapitatowe Towarzystwa.

Raport ORSA wspiera Zarzad w ocenie poziomu ryzyka i profilu kapitatowego firmy, przeanalizowanych dla szerokiego zakresu
scenariuszy testdw. Raport ten jest przygotowywany w cyklu, co najmniej rocznym oraz zatwierdzany przez Zarzad Towarzystwa.
W przypadku zidentyfikowania istotnej zmiany w profilu ryzyka Towarzystwa wynikajacej ze zmiany proceséw wewnetrznych lub
otoczenia biznesowego, czestotliwos¢ ORSA moze zostac zwiekszona.

W cyklach, co najmniej kwartalnych Zarzad Towarzystwa informowany jest, bezposrednio lub poprzez odpowiedni komitet,
o istotnych ryzykach na jakie Towarzystwo jest narazone, a w celu ograniczania ryzyka podejmowane sg dziatania mitygujace.
Na podstawie tych informacji Zarzad Towarzystwa ocenia czy Towarzystwo dziata w ramach apetytu na ryzyko oraz jakie akcje
trzeba podjac, aby skuteczniej zarzadzad ryzykiem. Proces ten zapewnia, iz Towarzystwo w sposdb ciggly jest w stanie odpowiadac
na pojawiajgce sie ryzyka, ktore mogtyby istotnie wptyng¢ na wyniki finansowe i wyptacalnos¢ Towarzystwa.

Funkcje kluczowe

Towarzystwo ustanowito cztery inne funkcje kluczowe: Funkcje Zarzagdzania Ryzykiem, Funkcje Compliance, Funkcje Aktuarialng
oraz Funkcje Audytu Wewnetrznego. W niniejszym rozdziale, System zarzadzania ryzykiem, zaprezentowana zostata Funkcja
Zarzadzania Ryzykiem, natomiast pozostate funkcje zostaty szerzej opisane w dalszej czesci dokumentu, w punktach B.4, B.5i B.6.

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem

Funkcja Zarzadzania Ryzykiem wspiera Zarzad, Rade Nadzorczg oraz osoby zarzadzajgce Towarzystwem w skutecznym zarzadzaniu
ryzykiem w szczegdlnosci poprzez:
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e dokonywanie specjalistycznych analiz, przegladu jakosci i monitorowanie zarzgdzania ryzykiem;

e utrzymywanie zagregowanego profilu ryzyka Towarzystwa;

e raportowanie szczegétowych informacji dotyczgcych ekspozycji na ryzyko oraz doradzanie Zarzagdowi w sprawach
z zakresu zarzgdzania ryzykiem w zwigzku z najwazniejszymi projektami i inwestycjami;

e identyfikacje i ocene pojawiajacych sie ryzyk.

Funkcja zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie doradza zarzgdowi w zakresie zarzadzania ryzykami w nastepujgcych obszarach:
e ryzyka finansowego oraz aktuarialnego;
e  zarzadzania ryzyka niefinansowego w tym ryzyka operacyjnego;
e reasekuracji;
e oceny ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia;
e przegladu procesu tworzenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (RTU).

Osoby Nadzorujace Funkcje Zarzagdzania Ryzykiem raportujg bezposrednio do Cztonka Zarzgdu odpowiedzialnego za ryzyko (CRO).
CRO zapewnia, ze Zarzad jest dobrze poinformowany oraz rozumie ekspozycje Towarzystwa na poszczegdlne ryzyka.

Kontrola poziomu ryzyka

Profil i poziom ryzyka jest monitorowany w oparciu o apetyt na ryzyko, miary i limity ryzyka wynikajgce z apetytu na ryzyko.
Towarzystwo regularnie przeprowadza ocene ryzyka. Profil ryzyka oraz wymogi kapitatowe oceniane sg zgodnie z wymogami
Formuty Standardowej w systemie Wyptacalnos¢ Il. Dodatkowo niektdre typy ryzyka moga podlega¢ wtasnej, profesjonalnej
ocenie w celu ich identyfikacji i kwantyfikacji.

ntroli Wewnetrznej

Towarzystwo wdrozyto System Kontroli Wewnetrznej (SKW), w ktérego sktad wchodza:

e procedury i procesy w tym w szczegdlnosci procedury ksiegowe i raportowe, uwzgledniajgce odpowiednie czynnosci
kontrolne;

e miary apetytu na ryzyko w formie jakosciowej i iloSciowej oraz raportowanie realizacji kluczowych kontroli (dla
zidentyfikowanych gtéwnych ryzyk) przez pierwszg linie obrony;

e definiowanie dziatan naprawczych w przypadku zidentyfikowanych stabosci;

e monitorowanie poziomu ryzyka, testowanie kontroli, jak rowniez ocena oraz raportowanie ryzyka,

e funkcja zgodnosci z przepisami.

System Kontroli Wewnetrznej w Towarzystwie opiera sie na obowigzujgcych w Grupie NN zasadach zdefiniowanych jako tzw.
Effective Control Framework (ECF). W ramach ECF w procesach istniejgcych w Towarzystwie identyfikowane sg ryzyka, dla ktérych
w zaleznosci od wyceny definiowane sg odpowiednie kontrole mitygujace. Jego celem jest zapewnienie, ze funkcjonujgce procesy
sg efektywne, a dziatania podejmowane przez biznes mieszczg sie w ustalonych ramach apetytu na ryzyko. Apetyty te moga by¢
okreslone za pomocg limitoéw lub okreslen jakosciowych.

System kontroli wewnetrznej jest czescig Systemu Zarzgdzania Ryzykiem, ktdry sktada sie z trzech linii obrony:

e |linia- poszczegdlne obszary biznesowe - odpowiadajg za zarzgdzanie ryzykiem i dziatanie w ramach apetytu na ryzyko
Towarzystwa przy podejmowanych decyzji biznesowych;
e |l linia - Departament Zarzgdzania Ryzykiem Zgodnosci (Compliance), Departament Prawny, Pion Zarzadzania

Ryzykiem - monitoruje profil i poziom ryzyka, doradza kadrze zarzadzajgcej optymalizacje profilu ryzyka oraz ocenia
jakos¢ zarzadzania ryzykiem przez | linie;

e Il linia - Dziat Audytu Wewnetrznego - funkcjonuje catkowicie niezaleznie od | Il linii obrony, dokonuje oceny ogdlne;j
skutecznosci wewnetrznych mechanizmoéw kontrolnych oraz wydaje konkretne zalecenia majgce na celu dalsze
usprawnianie procesow lub struktury zarzgdzania i kontroli ryzyka.

Funkcja Zgodnosci z Przepisami (Compliance)

Zadaniem Funkcji Compliance sg m.in.:
e doradzanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej w zakresie zgodnosci wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej
z przepisami prawa oraz rekomendacjami i wytycznymi nadzorczymi,
e wczesne ostrzeganie: rozumiane jako ocena potencjalnego wptywu zmian pojawiajacych sie w otoczeniu regulacyjnym
na dziatalnos¢ zaktadu ubezpieczen,
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e okreslenie i ocena ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz przyjetych
przez Towarzystwo standarddéw postepowania,

e ocena adekwatnosci $rodkéw, dziatan podejmowanych przez Towarzystwo mogacych powodowac ryzyko
niezgodnosci, wzrost ryzyka regulacyjnego lub ryzyka reputacji,

e aktywna wspotpraca i doradzanie komdrkom organizacyjnym Towarzystwa w celu zarzgdzania ryzykiem zgodnosci
w catym cyklu zycia produktéw i dziatalnosci,

e wsparcie strategii Towarzystwa poprzez ustanowienie rél i obowigzkéw, w celu implementowania dobrych praktyk,
w zakresie przestrzegania przepiséw oraz standardéw rynkowych, a takze rekomendacji i wytycznych nadzorczych,

e podnoszenie wérdd pracownikdw Towarzystwa Swiadomosci w zakresie ryzyka braku zgodnosci,

e okreslanie wynikéw identyfikacji, oceny, kontroli oraz monitorowania ryzyka braku zgodnosci, realizowanych przez
Departament Zarzadzania Ryzykiem Compliance oraz przekazywanie raportéw zawierajgcych te wyniki.

Dyrektor Departamentu Zarzadzania Ryzykiem Compliance petni funkcje Whistleblowing Reporting Officer, tj. osoby
przyjmujgcej zgtoszenia naruszen zgodnie z przyjetg przez Zarzad Procedurg zgtaszania nieprawidtowosci. Do zgtaszania
naruszen przepisow wewnetrznych lub zewnetrznych oraz o innych nieprawidtowosciach uprawniony jest kazdy pracownik —
zarowno w formie anonimowej jak i bez zachowania anonimowosci. W przypadku zgtoszen, w ktérych pracownicy nie
zachowuja anonimowosci, ich tozsamos$¢ pozostaje chroniona przez Dyrektora Departamentu Zarzadzania Ryzykiem
Compliance.

W powyzszym zakresie nie wystgpity istotne zmiany w 2019 roku.

Rada Nadzorcza Towarzystwa ma wptyw na SKW poprzez dziatajgcy w jej ramach Komitet ds. Audytu. Ponadto Rada Nadzorcza
zapoznaje sie, przedstawia opinie oraz zatwierdza:

e strategie zarzadzania ryzykiem oraz przyjety poziom apetytu na ryzyko;

e gtéwne zidentyfikowane ryzyka w Towarzystwie;

e istotne transakcje wewnatrz grupy kapitatowe;j.

Rada Nadzorcza Towarzystwa jest regularnie informowana o wnioskach wynikajgcych z raportowanego poziomu ryzyka,
w szczegdlnosci o wnioskach wynikajgcych z raportu ORSA.

dytu Wewnetrznego

Realizacja Funkcji Audytu Wewnetrznego w Towarzystwie

Towarzystwo posiada skuteczng Funkcje Audytu Wewnetrznego, ktéra obejmuje ocene adekwatnosci i efektywnosci Systemu
Kontroli Wewnetrznej i innych elementow systemu zarzgdzania.

Funkcja Audytu Wewnetrznego obejmuje swoimi dziataniami wszystkie czynnosci operacyjne wykonywane przez Towarzystwo.

W celu skutecznego wykonywania Funkcji Audytu Wewnetrznego, Menadzer ds. Audytu oraz Pracownicy Departamentu Audytu
Wewnetrznego majg zapewniony odpowiedni dostep do informacji, w szczegdlnosci:

. majg petny, mozliwy do realizacji w kazdym momencie, dostep do systemow, dokumentdow, jednostek, biur oraz
pracownikéw Towarzystwa; dostep ten realizowany jest przy zachowaniu zasad zwigzanych z poufnoscig dokumentow
oraz ochrong danych osobowych;

o uzyskujg niezbedne do realizacji dziatarn audytowych wyjasnienia, dodatkowe informacje oraz wsparcie od pracownikow
Towarzystwa;
o samodzielnie planujg dziatania audytowe, ich zakres oraz terminy realizacji, uwzgledniajgc przy tym zasade najmniejszej

mozliwej ucigzliwosci w stosunku do biezgcych dziatan operacyjnych Towarzystwa.

Niezaleznosc i obiektywnos¢ Funkcji Audytu Wewnetrznego

Funkcja Audytu Wewnetrznego jest obiektywna i niezalezna. Obiektywnos¢ i niezalezno$¢ zapewniona jest w szczegdlnosci
poprzez:
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e linie raportowania Menadzera ds. Audytu, ktéry raportuje bezposrednio (hierarchicznie) do Prezesa Zarzadu
Towarzystwa oraz funkcjonalnie do Komitetu ds. Audytu ustanowionego na poziomie Rady Nadzorczej Towarzystwa;

e niezalezno$¢ Funkcji Audytu Wewnetrznego od funkcji operacyjnych oraz innych kluczowych funkcji, zaréwno
w strukturze organizacyjnej, jak i w biezgcym dziataniu; Funkcja Audytu Wewnetrznego samodzielnie stanowi trzecig
linie obrony w strukturze opartej na 3 liniach obrony w Towarzystwie;

e realizacje zasady, zgodnie z ktérg w przypadku, gdy osoba wykonujgca czynnosci w ramach Funkcji Audytu
Wewnetrznego (pracownik Departamentu Audytu Wewnetrznego) wykonywata wczesniej zadania w ramach innej
jednostki organizacyjnej Towarzystwa, w celu zapobiegania konfliktowi intereséw, nie moze ona realizowac zadan
audytorskich w odniesieniu do tego obszaru przez okres 12 miesiecy od zakonczenia wykonywania zadan w ramach
tej jednostki organizacyjne;.

a Aktuarialna

Funkcja Aktuarialna realizowana jest przez osoby dysponujgce wiedzg z zakresu matematyki aktuarialnej i finansowej oraz
wykazujgce sie stosownym doswiadczeniem w stosowaniu wiasciwych standardéw zawodowych. Osoba Nadzorujgca Funkcje
Aktuarialng raportuje bezposrednio do Cztonka Zarzadu ds. Ryzyka (CRO).

Do zadan Funkcji Aktuarialnej nalezy:

e koordynacja i nadzorowanie ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
i rachunkowosci;

e zapewnienie adekwatnosci metodologii i stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych do ustalania rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

e ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
sg wystarczajace i czy sa odpowiedniej jakosci;

e pordéwnanie najlepszych oszacowan (ang. best estimates & assumptions, BEA) z danymi wynikajagcymi ze
zgromadzonych doswiadczen;

e informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Towarzystwa o wiarygodnosci i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

e wyrazanie opinii na temat ogdlnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

e wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji.

Co najmniej raz do roku Osoba Nadzorujgca Funkcje Aktuarialng przygotowuje Raport Funkcji Aktuarialnej zawierajacy opinie
odnosnie powyzej wymienionych obszaréw. Walidacja RTU jest przeprowadzana w ramach Raportu Funkcji Aktuarialnej. Raport
ten jest przedstawiany Zarzadowi oraz Radzie Nadzorczej Towarzystwa.

tsourcing

W Towarzystwie zostat wdrozony system nadzoru nad outsourcingiem wraz z podziatem odpowiedzialnosci w procesie, majgcy
na celu zapewnienie, ze:
e zostaly przeprowadzone szczegétowe analizy w celu weryfikacji czy potencjalny ustugodawca posiada umiejetnosci
i mozliwosci oraz ewentualne zezwolenia wymagane na podstawie przepisow prawa, pozwalajagce mu wykonywac
w odpowiedni sposdb zlecane funkcje lub czynnosci, uwzgledniajac przy tym cele i potrzeby Towarzystwa;
e zostaly objasnione warunki umowy outsourcingu, w zrozumiaty sposdb, organowi zarzadzajgcemu oraz ich
zatwierdzenie przez ten organ;
e zostata zawarta pisemna umowa pomiedzy Towarzystwem a ustugodawcy, w ktérej wyraznie okreslono odpowiednie
prawa i obowigzki Towarzystwa i ustugodawcy;
e Towarzystwu nie zagraza zaden faktyczny lub potencjalny konflikt interesow;
e nie ma naruszen prawa, a w szczegolnosci przepisdw dotyczgcych ochrony danych;
e w uzasadnionych przypadkach, ustugodawca podlega takim samym przepisom dotyczagcym bezpieczerstwa
i poufnosci informacji jak Towarzystwo.

Outsourcing elementéw systemu zarzadzania lub istotnych czynnosci i funkcji operacyjnych
Outsourcing elementéw systemu zarzgdzania lub istotnych czynnosci lub funkcji operacyjnych Towarzystwa jest realizowany
w taki sposdb, aby nie spowodowac negatywnego wptywu na jakos$¢ systemu zarzgdzania Towarzystwa oraz na zdolnos¢ organu

nadzoru do monitorowania nalezytego wykonywania obowigzkéw przez Towarzystwo. Outsourcing nie moze takze wywotaé
nieuzasadnionego wzrostu ryzyka operacyjnego lub ostabienia jakosci obstugi ubezpieczonych.
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W ramach outsourcingu elementdéw systemu zarzgdzania lub istotnych czynnosci i funkcji operacyjnych, Towarzystwo powierzyto
nastepujgce czynnosci wybranym podmiotom Grupy NN:

e elementy wspierajgce wyznaczanie najlepszego oszacowania, kapitatowego wymogu wyptacalnosci oraz
sprawozdawczosci w zakresie aktywow; ustuga ta realizowana jest na terenie Holandii;
e  zarzadzanie aktywami; ustuga ta realizowana jest na terenie Polski.

> inne informacje

Nie odnotowano innych istotnych informacji w zakresie systemu zarzadzania, ktére powinny zosta¢ ujawnione w okresie
sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
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il ryzyka
Wstep

Ponizszy rozdziat sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera informacje dotyczgce profilu ryzyka
Towarzystwa w podziale na nastepujgce kategorie: ryzyko aktuarialne, ryzyko rynkowe, ryzyko kredytowe, ryzyko ptynnosci,
ryzyko operacyjne, inne istotne rodzaje ryzyka. W celu wyznaczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci Towarzystwo stosuje
metodologie Formuty Standardowej. Metody stosowane do oceny ryzyk, jak réwniez do oceny wrazliwosci na ryzyko, sg spdjne
z zasadami zarzadzania ryzykiem przedstawionymi w czesci B ze szczegdlnym uwzglednieniem wtasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci (ORSA). Profil ryzyka Towarzystwa nie odbiega istotnie od profilu polskiego rynku ubezpieczen na zycie
i w konsekwencji Formuta Standardowa, skalibrowana do usrednionego rynku europejskiego wiacznie z rynkiem polskim,
prawidtowo reprezentuje ryzyka, na ktére narazone jest Towarzystwo. Ponadto, na podstawie analiz wtasnych oraz oceny ryzyk,
zdefiniowane zostaty scenariusze testowe, tzw. testy stresu. Wyniki testow stresu wskazujg, ze posiadany poziom kapitatéw
Towarzystwa jest wystarczajacy do zachowania wyptacalnosci nawet w przypadku zrealizowania sie niekorzystnych
scenariuszy, o bardzo duzym wptywie finansowym.

W roku 2019 Towarzystwo dodatkowo uczestniczyto w tesScie warunkdw skrajnych (testy stresu) przeprowadzanym przez
UKNF, ktorych wyniki potwierdzajg silng pozycje kapitatowa Towarzystwa.

W okresie sprawozdawczym za rok 2019 Towarzystwo nie odnotowato istotnych zmian w profilu ryzyka.

W kolejnych podrozdziatach przedstawiono bardziej szczegdétowe opisy ryzyk, na ktére narazone jest Towarzystwo. Przez
podstawowe S$rodki wtasne Towarzystwa, zgodnie z artykutem 241 UoDUIR, rozumie sie nadwyzke aktywow dla celéow
wyptacalnosci nad zobowigzaniami dla celéw wyptacalnosci oraz zobowigzaniami podporzadkowanymi wyliczonymi zgodnie
z metodologig systemu Wyptacalnos¢ Il.

o aktuarialne

Ryzyko aktuarialne definiuje sie jako mozliwos¢ poniesienia straty lub niekorzystnej zmiany wartosci zobowigzan, jakie moga
wyniknac¢ z zawartych umoéw ubezpieczenia, w zwigzku z niewtasciwymi zatozeniami dotyczacymi wyceny sktadek czy tworzenia
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych. Modut ryzyka aktuarialnego w systemie Wypftacalnos¢ Il w ubezpieczeniach na zycie
obejmuje nastepujace podmoduty:

a) podmodut ryzyka smiertelnosci w ubezpieczeniach na zycie;

b) podmodut ryzyka dtugowiecznosci w ubezpieczeniach na zycie;

c) podmodut ryzyka niezdolnosci do pracy zachorowalnosci;

d) podmodut ryzyka wydatkdw w ubezpieczeniach na zycie;

e) podmodut ryzyka rewizji rent w ubezpieczeniach na zycie;

f) podmodut ryzyka zwigzanego z rezygnacjami z uméw;

g) podmodut ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach na zycie.

Modut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdrowotnych obejmuje podmodut ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach
zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, podmodut ryzyka katastroficznego w ubezpieczeniach zdrowotnych; na
podmodut ryzyka aktuarialnego sktadajg sie ponadto ryzyka (a)-(f) wymienione powyze;.

Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla ryzyka aktuarialnego w przypadku ubezpieczen na zycie na dzier 31 grudnia 2019 roku
wynidst 862 031 tys. zt, zas w przypadku ubezpieczen zdrowotnych 179 306 tys. zt.

Na kapitatowy wymdg wyptacalnosci dla ryzyka aktuarialnego sktadajg sie poszczegdine wymogi kapitatowe dla kazdego

z powyzszych podmodutéw. Obliczenia wymogdw kapitatowych w podmodutach ryzyka w ubezpieczeniach na zycie opieraja sie
na okreslonych scenariuszach i sg rowne stracie podstawowych srodkow wiasnych zaktadu ubezpieczen, ktéra nastgpitaby
wskutek nagtego i trwatego pogorszenia sie zatozen dotyczgcych obliczania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych powodujgcych
ich wzrost. Ponizej przedstawiono definicje ryzyk w kolejnosci ich istotnosci w kapitatowym wymogu wyptacalnosci Towarzystwa,
a nastepnie podano ekspozycje na ryzyka dla kazdego podmodutu ryzyka aktuarialnego wyrazone wymogami kapitatowymi.

Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z umow to ryzyko straty lub niekorzystnej zmiany zobowigzan w wyniku zmiany oczekiwanych
wspotczynnikdw wykorzystania przez ubezpieczajgcego lub ubezpieczonego opcji. Stosowne opcje to wszystkie prawne lub
zawarte w umowie prawa ubezpieczajgcych lub ubezpieczonych do catkowitego lub czeSciowego wypowiedzenia, wykupu,
zmniejszenia, ograniczenia lub zawieszenia ochrony ubezpieczeniowej lub mozliwosci rezygnacji z polisy ubezpieczeniowej.

Ryzyko katastroficzne wynika z ekstremalnych lub nieregularnych zdarzen, ktérych wptyw nie jest odpowiednio uchwycony
w pozostatych podmodutach ryzyka w ubezpieczeniach na zycie (np. ryzyko pandemii).
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Ryzyko zwigzane z wysokoscig ponoszonych kosztow wynika ze zmian w kosztach ponoszonych w zwigzku z obstugg umoéw

ubezpieczeniowych.

Ryzyko sSmiertelnosci to ryzyko straty lub niekorzystnych zmian wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych w wyniku zmian
w poziomie, trendzie lub zmiennos$ci wspoétczynnikdw umieralnosci, gdzie wzrost wspoétczynnika umieralnosci prowadzi do wzrostu
wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych.

W ponizszej tabeli zaprezentowano wymaog kapitatowy dla modutu ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach na zycie (dane
wg stanu na dzien 31 grudnia 2019 roku w tys. zt)

Wymadg kapitatowy - ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 2019
Ryzyko $miertelnosci 66 131
Ryzyko dtugowiecznosci 0
Ryzyko niezdolnosci do pracy - zachorowalnosci 0
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw 714 418

Ryzyko wzrostu wskaZnikow rezygnacji 477 673

Ryzyko spadku wskaZznikéw rezygnacji 32 051

Ryzyko zwigzane z masowymi rezygnacjami z umoéw 714 418
Ryzyko wydatkdéw w ubezpieczeniach na zycie 150 545
Ryzyko rewizji rent 0
Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach na zycie 151 051
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach na zycie -220114
Catkowite ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 862 031

Analogicznie dla modutu ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach zdrowotnych wymag kapitatowy przedstawia sie nastepujgco
(dane wg stanu na dzier 31 grudnia 2019 roku w tys. zt)

Wymég kapitatowy — ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 2019
Ryzyko $miertelnosci 371
Ryzyko dtugowiecznosci 0
Ryzyko niezdolnosci do pracy i zachorowalnosci 60 207
Ryzyko zwigzane z rezygnacjami z uméw 159 970

Ryzyko wzrostu wskaznikdw rezygnacji 80 037

Ryzyko spadku wskaZnikow rezygnacji 3

Ryzyko zwiqzane z masowymi rezygnacjami z umow 159 970
Ryzyko wydatkéw w ubezpieczeniach zdrowotnych 7013
Ryzyko rewizji rent 0
Ryzyko katastroficzne w ubezpieczeniach zdrowotnych 13171
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka ubezpieczeniowego w ubezpieczeniach zdrowotnych -61 425
Catkowite ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 179 306

Pomiar ryzyka aktuarialnego polega na identyfikacji czynnikdw, ktérych realizacja moze skutkowad wystgpieniem strat czy
niekorzystnych zmian wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych oraz analizie elementdw ryzyka w sposdb umozliwiajgcy podjecie
decyzji o przyjeciu ryzyka do ubezpieczenia. Celem oceny ryzyka jest zdefiniowanie regut selekcji i limitowania ryzyk
przyjmowanych do ubezpieczenia w celu ograniczenia wysokiej szkodowosci oraz ryzyka anty-selekcji (z wigczeniem reasekuracji,
jako techniki ograniczania ryzyka). Do oceny ryzyka aktuarialnego w Towarzystwie stosowane sg statystyczne analizy parametrow
lezgcych u podstaw najlepszego oszacowania rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, wielkosci ekspozycji wraz z szkodowoscig
portfeli polis.

Ze stosowanych technik pomiaru ryzyka nalezy wymienié: analize wrazliwosci nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami, kapitatowy
wymédg wyptacalnosci. Analiza wrazliwosci istotnych ryzyk/zdarzen opiera sie na wyliczeniu wptywu zmian gtéwnych zatozen nie-
ekonomicznych na wielko$¢ nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami. Ponizej przedstawiono analize wrazliwosci dla 10
scenariuszy, ktére zaktadaty podwyzszenie i obnizenie o 10% gtéwnych parametréow aktuarialnych; na potrzeby analizy wielkos¢
marginesu ryzyka rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zostata rowniez przeliczona. Ze wzgledu na brak istotnych zmian
w profilu ryzyka Towarzystwa w 2019 roku zaprezentowane zostaty wrazliwosci obliczone na bazie danych na dzien 31 grudnia
2018 roku. Z punktu widzenia pomiaru ryzyka najwiekszg wrazliwoscig nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami oraz kapitatowego
wymogu wyptacalnosci charakteryzuje sie zmiana zatozen dotyczgcych wspotczynnikow rezygnacji z umow. Jednoczesnie warto
odnotowaé, iz w kazdym z analizowanych przypadkéw pozycja kapitatowa Towarzystwa pozostaje na bardzo bezpiecznym
poziomie.
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Analiza wrazliwosci na zmiany zatozen nieekonomicznych
Nadwyzka aktywow  Kapitatowy wymoég

Nr scenariusza Opis scenariusza analizy wrazliwosci nad zobowigzaniami wyptacalnosci
Zmiana % Zmiana %
1 Wzrost wspotczynnikdéw smiertelnosci +10% -0.9% -1.3%
2 Spadek wspotczynnikdw smiertelnosci - 10% 0.9% 1.3%
3 Wzrost wspétczynnikow rezygnacji z uméw +10% -2.1% -5.5%
4 Spadek wspotczynnikdw rezygnacji z umow - 10% 2.2% 6.3%
5 Wozrost kosztéw administracyjnych +10% -2.2% -1.1%
6 Spadek kosztéw administracyjnych - 10% 2.2% 1.2%
7 Wzrost wspétczynnikow zachorowalnosci +10% -0.4% -0.2%
8 Spadek wspdtczynnikéw $miertelnosci - 10% 0.4% 0.3%
9 Wozrost wysokosci optat za zarzgdzanie funduszami +10% 1.5% 3.1%
10 Spadek wysokosci opfat za zarzgdzanie funduszami - 10% -1.5% -3.2%

Ryzyka ubezpieczeniowe sg zarzadzane gtéwnie poprzez dywersyfikacje i limity na pojedyncza ekspozycje dla poszczegdlnych
ryzyk, takich jak smiertelnos¢ czy kalectwo. Ryzyko ponad wyznaczone limity moze zosta¢ zaakceptowane, ale musi by¢ objete
reasekuracjg. Towarzystwo stosuje adekwatng do potrzeb technike ograniczenia ryzyka ubezpieczeniowego poprzez reasekuracje
(udziat reasekuratoréw w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby rachunkowosci na koniec roku wynosit 0.09%).
Jednoczesnie w ramach swojej dziatalnosci operacyjnej Spoétka zarzadza wysoce zdywersyfikowanym i zrGwnowazonym portfelem
polis indywidulanych. W grupowych ubezpieczeniach na zycie mogg pojawi¢ sie koncentracje ryzyka geograficznego. Proces
monitorowania ciggtej skutecznosci technik ograniczania ryzyka ubezpieczeniowego w Towarzystwie jest oparty o system
efektywnej kontroli (Effective Control Framework, ECF) ze zdefiniowanymi kontrolami oraz czestotliwosciami ich wykonywania;
raportowanie w ramach systemu kontroli wewnetrznej odbywa sie regularnie w odstepach kwartalnych.

W ramach procesu ORSA Zaktad przeprowadzit w 2019 roku analizy testéw warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych
czynnikdw ryzyka. W obszarze ryzyka ubezpieczeniowego dotyczyty (a) ryzyka pandemii (istotnie zwiekszone wspotczynniki
umieralnosci i zachorowalnosci), (b) ryzyka masowych rezygnacji potgczony z zawirowaniami na rynkach finansowych czy brakiem
nowej sprzedazy polis. W przypadku testow warunkéw skrajnych uwzglednia sie przyszte dziatania Zarzadu Towarzystwa, ktére
moga zostac podjete w celu ograniczenia potencjalnych przysztych strat; w szczegdlnosci dostosowania budzetéw kosztowych ze
wzgledu na utracony portfel w scenariuszu z masowymi rezygnacjami z polis. Dla zadnego z dokonanych testow wspodtczynnik
wyptacalnosci nie obnizyt sie ponizej 200% i Towarzystwo pozostaje w ramach zdefiniowanego apetytu na ryzyko.

Na koniec roku 2019 Towarzystwo nie posiadato ekspozycji wynikajgcej z pozycji pozabilansowych oraz z przeniesienia ryzyka na
spotki celowe (art. 295 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego). W roku 2019 Towarzystwo nie korzystato ze spétek celowych
w rozumieniu art. 211 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il.

W 2019 roku nie zaszty istotne zmiany w ryzykach ubezpieczeniowych, na ktére zaktad jest narazony, jak réwniez w metodach
stosowanych do oceny tych ryzyk; zmiany w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wymogéw kapitatowych
regulacji Wyptacalnos¢ Il zostaty opisane w czesci D.2 sprawozdania.

<o rynkowe

Ryzyko rynkowe definiuje sie jako ryzyko straty spowodowane niekorzystng zmiang sytuacji finansowej, wynikajgcg bezposrednio
lub posrednio z wahan poziomu zmiennosci rynkowych cen aktywodw, spreadu kredytowego, wartosci zobowigzan i instrumentéw
finansowych. Ryzyko rynkowe oblicza sie jako spadek wartosci podstawowych srodkéw wiasnych spowodowany niekorzystnymi
zmianami: cen instrumentéw bedacych przedmiotem lokat, wysokosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych; wycena rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dokonywana jest zgodnie z wymogami regulacji Wyptacalno$¢ Il i nie uwzglednia marginesu ryzyka
(dodatkowe informacje zostaty zawarte w czesci D.2). Proces zarzadzania ryzykiem spreadu kredytowego i ryzykiem koncentracji
ma odmienng specyfike od procesu zarzadzania pozostatymi podkategoriami ryzyka rynkowego i zostat opisany w osobnych
czesciach ponizej.

Zgodnie z regulacjg Wyptacalnosé Il na modut ryzyka rynkowego w Towarzystwie sktadajg sie wszystkie nastepujgce podmoduty:

a) podmodut ryzyka stopy procentowej;

b) podmodut ryzyka cen akcji;

¢) podmodut ryzyka cen nieruchomosci;

d) podmodut ryzyka spreadu kredytowego;

e) podmodut ryzyka walutowego;

f) podmodut ryzyka koncentracji aktywow.

Z punktu widzenia bilansu ekonomicznego Towarzystwa najbardziej istotnymi elementami ryzyka rynkowego s3: ryzyko stopy
procentowej, ryzyko cen akcji oraz ryzyko koncentracji; ryzyko rozpietosci/marzy kredytowej (tzw. spread) opisane zostato w
punkcie C.3, tacznie z ryzykiem koncentracji aktywow oraz ryzykiem kontrahenta. Spétka nie jest narazona na istotne ryzyko kursu
walutowego lub istotne ryzyko cen nieruchomosci.
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Zrédfami ryzyka stopy procentowej sg m.in. wzrost inflacji (biezacej lub prognozowanej), spadek stopy oszczednoéci w gospodarce,
negatywna ocena przez inwestorow przysztej sytuacji fiskalnej kraju, wzrost stép procentowych. Na ryzyko rynku akcji sktadajg
sie: ryzyko systemowe rynku akcji, ryzyko branzowe i ryzyko specyficzne konkretnego emitenta.

Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla ryzyka rynkowego (wtgczajgc wymogi kapitatowe na ryzyko koncentracji aktywow oraz
rozpietosci kredytowej) na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 248 843 tys. zt.

W tabeli ponizej przedstawiono wymaog kapitatowy dla modutu ryzyka rynkowego w podziale na podmoduty (a)-(f) (dane wg stanu
na dzien 31 grudnia 2019 roku w tys. z1):

Kapitatowy wymoég wyptacalnosci — modut ryzyka rynkowego 2019
Ryzyko stopy procentowej 135 160
Ryzyko cen akgji 97 218
Ryzyko cen nieruchomosci 2474
Ryzyko spreadu kredytowego 82761
Koncentracja ryzyka rynkowego 120772
Ryzyko walutowe 800
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka rynkowego -190 341
Catkowite ryzyko rynkowe 248 843

Towarzystwo narazone jest na ryzyko rynkowe, w tym w szczegélnosci na ryzyko stop procentowych, ze wzgledu na rézne okresy
jak i wielkosci przeptywow finansowych po stronie aktywdw i pasywow oraz inwestycje srodkdw wtasnych (w tym na pokrycie
wymogoéw kapitatowych). Towarzystwo ma réwniez posrednig ekspozycje na ryzyko rynkowe (np. ryzyko cen akcji) wynikajace ze
zmiennosci na rynkach kapitatowych, ze wzgledu na zalezno$¢ wyniku finansowego od wartosci aktywdw pod zarzadzaniem,
w szczegolnosci w przypadku produktéw z Ubezpieczeniowymi Funduszami Kapitatowymi (UFK).

Do oceny ryzyka rynkowego Zaktad stosuje nastepujgce techniki pomiaru:

o kapitatowy wymadg wyptacalnosci;
o analizy wrazliwosci nadwyzki aktywdéw nad zobowigzaniami;
o wyniki stochastycznego modelu zarzadzania ryzykiem z miarg Value at Risk (VaR).

Analiza wrazliwosci istotnych ryzyk/zdarzen opiera sie na wyliczeniu wptywu na wysoko$¢ nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami
przy zmianach gtownych zatozen ekonomicznych. Ponizej przedstawiono analize wrazliwosci nadwyzki aktywow nad
zobowigzaniami dla 3 scenariuszy, ktére zaktadaty podwyzszenie/obnizenie czynnikéw ryzyka. Z punktu widzenia pomiaru ryzyka
najwiekszg wrazliwoscig nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami oraz kapitatowego wymogu wyptacalnosci charakteryzuje sie
zmiana poziomu stop procentowych wolnych od ryzyka (dla zadanej kalibracji czynnikdéw ryzyka); jest to zwigzane z wieksza
ekspozycja podstawowych srodkédw wtasnych Towarzystwa na ryzyko stopy procentowe;.

Analiza wrazliwosci na zmiany cen akcji i stop wolnych od ryzyka
Nadwyzka aktywéw  Kapitatowy wymoég

Nr scenariusza Opis scenariusza analizy wrazliwosci nad zobowigzaniami wyptacalnosci
Zmiana % Zmiana %

1 Spadek cen akcji -31% (WIG indeks) -0.6% -1.0%

2 Wozrost stép wolnych od ryzyka +100 p.b. -4.1% -4.6%

3 Spadek stép wolnych od ryzyka - 100 p.b. ] 4.0% ) 6.4%

Najistotniejszym instrumentem (ciggtego) ograniczania ryzyka rynkowego jest system limitow inwestycyjnych okreslonych
w strategiach inwestycyjnych poszczegdlnych funduszy. Limity inwestycyjne definiuje sie w podziale na klasy aktywoéw, rating
wiarygodnosci kredytowej, rodzaj zabezpieczenia czy zréznicowanie geograficzne i obejmujg one ryzyka stép procentowych,
ryzyko spreadu, ryzyko koncentracji, ryzyko akcji, ryzyko walutowe. Proces monitorowania ciggtej skutecznosci technik
ograniczania ryzyka ubezpieczeniowego w Towarzystwie jest oparty o system efektywnej kontroli (Effective Control Framework,
ECF) ze zdefiniowanymi kontrolami oraz czestotliwosciami ich wykonywania; raportowanie w ramach systemu kontroli
wewnetrznej odbywa sie regularnie w odstepach kwartalnych.

W ramach procesu ORSA Zaktad przeprowadzit w 2019 roku analizy testéw warunkow skrajnych dla zidentyfikowanych istotnych
czynnikdw ryzyka. W obszarze ryzyka rynkowego dotyczyly dwdch scenariuszy z: UKNF ,,Metodyka przeprowadzania testow
warunkow skrajnych w zaktadach ubezpieczen i w zaktadach reasekuracji za 2018 rok”, czerwiec 2019:

o ryzyko stopy procentowej z re-kalibracjg szokéw Formuty Standardowej,

o faczny scenariusz dla nastepujacych rodzajow ryzyka — stopa procentowa, spread kredytowy obligacji korporacyjnych,
ryzyko cen akgji i udziatow.

Analizie podlegaty takze scenariusze (a) utrzymujgcych sie niskich stép procentowych (scenariusz EIOPA low for long) tgcznie
z ryzykiem spadku poziomu satysfakcji klientéw spowodowanym niskim zwrotem z inwestycji w produktach inwestycyjnych, (b)
istotnie wyzszych stép procentowych (scenariusz EIOPA yield curve up) tagcznie z ryzykiem wyzszych kosztow obstugi polis oraz
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zwiekszonej rezygnacji z polis. W przypadku testéw warunkéw skrajnych uwzglednia sie przyszte dziatania Zarzgdu Towarzystwa,
ktére mogg zosta¢ podjete w celu ograniczenia potencjalnych przysztych strat; w szczegdlnosci dostosowania budzetéw
kosztowych ze wzgledu na utracony portfel w scenariuszu z rezygnacjami z polis. Dla zadnego z dokonanych testow wspodtczynnik
wyptacalnosci nie obnizyt sie ponizej 200% i Towarzystwo pozostaje w ramach zdefiniowanego apetytu na ryzyko.

Na koniec roku 2019 Towarzystwo nie posiadato ekspozycji wynikajacej z pozycji pozabilansowych oraz z przeniesienia ryzyka na
spotki celowe (art. 295 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego). W roku 2019 Towarzystwo nie korzystato ze spétek celowych
w rozumieniu art. 211 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il. Jednoczesnie poza ryzykiem koncentracji aktywdw pokrytym poprzez wymag
kapitatowy wynikajacy z podmodutu ryzyka koncentracji Zaktad nie identyfikuje innych koncentracji ryzyka rynkowego.

W 2019 roku nie zaszty istotne zmiany w ryzykach rynkowych, na ktére zaktad byt narazony jak réwniez w metodach stosowanych
do oceny tych ryzyk; zmiany w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby wymogéw kapitatowych regulacji
Woyptacalnos¢ Il zostaty opisane w czesci D.2 sprawozdania.

o kredytowe

Ponizszy podrozdziat profilu ryzyka Towarzystwa zawiera informacje dotyczace ryzyk kredytowego/spreadu, koncentracji
aktywow oraz niewykonania zobowigzania przez kontrahenta.

Ryzyko spreadu kredytowego to ryzyko spadku wartosci aktywow spowodowane zmianami réznicy miedzy rentownoscig danego
instrumentu dtuznego, a rentownoscig instrumentéw dfuznych emitowanych przez panstwo. Rozpietosc ta (spread kredytowy)
rosnie w przypadku gorszej oceny zdolnosci kredytowych emitenta przez uczestnikdw rynku wtérnego powodujac spadek wartosci
danego dtuznego papieru wartosciowego. Z punktu widzenia bilansu Towarzystwa ekspozycja na ryzyko kredytowe zwigzana jest
z inwestycjami w (a) obligacje korporacyjne, (b) funduszami zbiorowego inwestowania, ktérych blisko 100% aktywoéw to
instrumenty dtuzne oraz (c) depozytami, ktore w regulacji Wyptacalnos¢ Il podlegajg szokom ryzyka rozpietosci kredytowej.
Rozktad ocen kredytowych poszczegdlnych inwestycji w ekspozycji ryzyka kredytowego przedstawia sie nastepujgco: AAA—12%,
AA—-6%, A—18%, NR (bez ratingu) — 63%. Warto odnotowac, iz zaktad ubezpieczen moze stosowac zewnetrzng ocene kredytowg
do obliczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci zgodnie ze Standardowg Formutg wytacznie, jezeli ocena ta zostata wydana
lub zatwierdzona przez zewnetrzng instytucje oceny wiarygodnosci kredytowej (ECAI); Towarzystwo korzysta z zewnetrznych ocen
kredytowych wydanych tylko przez trzy najbardziej renomowane agencje: Standard & Poor’s, Moody’s, Fitch.

Do oceny ryzyka spreadu kredytowego Towarzystwo stosuje nastepujace techniki pomiaru:
(a) kapitatowy wymag wyptacalnosci,

(b) analizy wrazliwosci nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami,

(c) wyniki stochastycznego modelu zarzgdzania ryzykiem z miarg Value at Risk (VaR).

W przypadku ryzyk spreadu i koncentracji — jako podmoduty ryzyka rynkowego — Towarzystwo stosuje te same $rodki do oceny
ryzyk wraz z technikami ograniczania ryzyk oraz monitorowania ich skutecznosci jak to zostato opisane w czesci C.2 Ryzyko
rynkowe. Analiza wrazliwosci istotnych ryzyk/zdarzeri opiera sie na wyliczeniu wptywu na wysoko$¢ nadwyzki aktywdéw nad
zobowigzaniami przy zmianach wysokosci spreadu kredytowego. Ponizej przedstawiono analize wrazliwosci nadwyzki aktywow
nad zobowigzaniami dla 2 scenariuszy, ktére zaktadaty podwyzszenie/obnizenie czynnika ryzyka. Ze wzgledu na brak istotnych
zmian w profilu ryzyka Towarzystwa w 2019 roku zaprezentowane zostaty wrazliwosci obliczone na bazie danych na dzien 31
grudnia 2018 roku.

Analiza wrazliwosci na zmiany spreadu kredytowego

Nr Nadwyzka aktywow Kapitatowy wymoég

scenariusza Opis scenariusza analizy wrazliwosci nad zobowigzaniami wyptacalnosci
Zmiana % Zmiana %

1 Spadek spreadu kredytowego obligacji korporacyjnych 100 p.b. 1.4% 0.2%

2 Wzrost spreadu kredytowego obligacji korporacyjnych 100 p.b. -1.4% -0.2%

Kapitatowy wymaog wyptacalnosci dla ryzyka spreadu kredytowego na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 82 761 tys. zt i stanowit
cze$¢ modutu ryzyka rynkowego.

Towarzystwo lokuje posiadane srodki finansowe zgodnie z zasadg ostroznego inwestora, tzn. wytgcznie w aktywa i instrumenty
finansowe, ktérych ryzyko Towarzystwo moze okreslic, monitorowaé, witasciwie zarzgdza¢, wokét ktérego mozliwe jest
prowadzenie sprawozdawczosci i ktére Towarzystwo uwzglednia przy ocenie ogdlnych potrzeb w zakresie wyptacalnosci.
Towarzystwo lokuje swoje $rodki finansowe, a w szczegdlnosci aktywa stanowigce pokrycie kapitalowego wymogu wyptacalnosci
i aktywa stanowigce pokrycie minimalnego wymogu kapitatowego, w sposéb nastawiony na bezpieczenstwo, jakos¢ i rentownosé,
przy jednoczesnym zachowaniu ptynnosci. Towarzystwo lokujac aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-
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ubezpieczeniowych dla celdw rachunkowosci uwzglednia swojg dziatalnosé, w tym charakter i czas trwania zobowigzan z tytutu
zawartych umow ubezpieczenia, w sposéb zgodny z interesami ubezpieczajgcych. Towarzystwo réznicuje aktywa i zachowuje ich
odpowiednie rozproszenie, aby unikng¢ nadmiernego uzaleznienia od jednego, szczegdlnego sktadnika aktywdw, emitenta,
obszaru geograficznego. W przypadku umow ubezpieczenia na zycie, w ktérych ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy, w tym umow
ubezpieczenia zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym, rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla celow
wypfacalnosci stanowig jak najdoktadniejsze odzwierciedlenie w jednostkach uczestnictwa lub odpowiednich aktywach.

W zwigzku z wykonywaniem dziafalnosci lokacyjnej Towarzystwo korzysta z ustug podmiotédw uprawnionych do zarzgdzania
aktywami na zlecenie.

Ryzyko koncentracji aktywow

Ryzyko koncentracji wigze sie z pogorszeniem zdolnosci kredytowej zagrazajacej wykonaniu zobowigzania w wyniku
uzaleznienia sie (braku dywersyfikacji) lub nadmiernej ekspozycji wobec jednego podmiotu lub podmiotéw powigzanych.
Wystepujgcy w Towarzystwie wymog kapitatowy dla ryzyka koncentracji aktywow zwigzany jest przede wszystkim z zaliczenia
czesci funduszy zbiorowego inwestowania, dla ktérych nie ma zastosowania metoda oparta na ocenie ze wzgledu na pierwotne
ryzyko, jako ekspozycji wobec pojedynczych kontrahentéw.

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta

Modut ryzyka niewywigzania sie ze zobowigzan przez kontrahenta ma na celu odzwierciedlenie potencjalnych strat
spowodowanych nieoczekiwanym niewywigzaniem sie ze zobowigzan lub pogorszeniem zdolnosci kredytowej kontrahentow
oraz dtuznikow Towarzystwa w ciggu nastepnych dwunastu miesiecy. W Towarzystwie ekspozycja na ryzyko niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta obejmuje przede wszystkich srodki pieniezne na rachunkach bankowych, a w mniejszym
stopniu umowy ograniczania ryzyka (umowy reasekuracyjne, walutowe kontrakty terminowe, zobowigzania warunkowe).

Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta oceniane jest w Towarzystwie metodg ilosciowg poprzez wyliczenie
wymogu kapitatowego na to ryzyko, jak rowniez metodg jakosciowg w ramach biezgcej wtasnej oceny (np. etap podejmowania
decyzji o kontrakcie reasekuracji biernej). W Towarzystwie nie wystepuje istotna koncentracja ryzyka niewykonania
zobowigzania przez kontrahenta. W odniesieniu do ryzyka kontrahenta typu 1 Towarzystwo cedujac ryzyka ubezpieczeniowe
zapewnia dywersyfikacje wspotpracujgc z 3 wiodgcymi reasekuratorami oraz stosuje sie do dozwolonych limitéw cedowania
ryzyk oraz odpowiedniej wiarygodnosci kredytowe] reasekuratora. W przypadku ryzyka kontrahenta typu 2 warto odnotowaé,
iz naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw cechujg sie duzg dywersyfikacjg.

W odniesieniu do dziatan kontrolnych majgcych na celu ograniczanie ryzyka - w przypadku ryzyka kontrahenta (typ 1)
zwigzanego z programem reasekuracyjnym (reasekuracja bierna) Towarzystwo stosuje dozwolony dolny limit ratingu
wiarygodnosci kredytowej reasekuratora (jest to A-/A3 External Credit Assessment Institution), limity kwotowe, limity tgcznej
ekspozycji (koncentracja).

W odniesieniu do ryzyka kontrahenta (typ 1) zwigzanego z ekspozycjami wobec bankéw Zaktad stosuje (ciggty) technike
ograniczania ryzyka polegajgcg na ustaleniu limitéw dotyczacych tgcznej dozwolonej ekspozycji na kazdy z bankéw w zaleznosci
od jego ratingu. Ze wzgledu na niskg istotnos¢ ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta nie przeprowadza sie
analiz wrazliwosci czy specyficznych dla tego ryzyka testéw warunkdéw skrajnych.

W tabeli ponizej przedstawiona zostata ekspozycja dla ryzyka niewywigzania sie ze zobowigzan oraz catkowity kapitatowy
wymadg wyptacalnosci dla tego ryzyka na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 10 088 tys. zt. Ekspozycje typu | obejmujg umowy
reasekuracji, Srodki pieniezne i zobowigzania warunkowe zas na ekspozycje typu Il sktadajg sie naleznosci od posrednikow
ubezpieczeniowych, naleznosci od ubezpieczajgcych oraz réwniez pozostate naleznosci.

Wymég kapitatowy — ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 2019
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta typ | 4649
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta typ Il 6121
Dywersyfikacja w ramach modutu ryzyka niewykonania zobowigzania przez kontrahenta -682
Catkowite ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 10 088

*Dane w tys. PLN na dzierr 31 grudnia 2019 roku

Na koniec roku 2019 Towarzystwo nie posiadato ekspozycji wynikajgcej z pozycji pozabilansowych oraz z przeniesienia ryzyka
na spotki celowe (art. 295 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego). W roku 2019 Towarzystwo nie korzystato ze spoétek celowych
w rozumieniu art. 211 Dyrektywy Wyptacalnosc Il. Jednoczesnie poza ryzykiem koncentracji aktywéw pokrytym poprzez wymog
kapitatowy wynikajgcy z podmodutu ryzyka koncentracji Zaktad nie identyfikuje innych koncentracji ryzyka kredytowego.
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W okresie sprawozdawczym za rok 2019 nie zaszty istotne zmiany w ryzyku kredytowym oraz w srodkach stosowanych
do oceny tego ryzyka.

0 ptynnosci

Ryzyko ptynnosci wigze sie z brakiem mozliwosci przeprowadzenia transakcji, przy zachowaniu aktualnej ceny rynkowe;.
Towarzystwo ocenia swoje ryzyko ptynnosci na poziomie niskim ze wzgledu na utrzymywanie odpowiedniego bufora srodkow
ptynnych na cele finansowania operacji biezacych oraz aktywdédw uznawanych za bardzo ptynne (tzw. ryzyko niemoznosci
uptynnienia aktywdw), a takze przeprowadzane analizy rozbieznosci w wysokosci i czasie przeptywow finansowych wynikajacych
z zapadalnosci aktywdw i wymagalnosci zobowigzan (tzw. ryzyko niedopasowania aktywéw i pasywow).

Identyfikacja ryzyka ptynnosci odbywa sie poprzez regularng analize prognozowanych przeptywdéw finansowych zwigzanych
z dziatalnoscig Spotki w kontekscie posiadanych aktywow, ktérych uwolnienie, dla wywigzywania sie Zaktadu z biezacych
i przysztych zobowigzan, nie spowoduje niekorzystnego wptywu na wyniki finansowe Towarzystwa.

Srodki stosowane w celu oceny ryzyka ptynnosci obejmuja:

. monitorowanie i ocene bufora srodkow ptynnych na cele finansowania operacji biezgcych oraz aktywow uznawanych
za bardzo ptynne,

o ocene istotnosci rozbieznosci w wysokosci i czasie przeptywdw finansowych wynikajacych z zapadalnosci aktywoéw
i wymagalnosci zobowigzan,

. kalkulacje wspétczynnikéw ptynnosci przy wymuszonej sprzedazy.

Gtownymi technikami zarzadzania ryzykiem ptynnosci s3: dopasowanie struktury przeptywow zobowigzan oraz portfela
inwestycyjnego (analizy ALM), dywersyfikacja i limity na pojedyncze ekspozycje. Dopuszczalne jest celowe niedopasowanie
struktury aktywoéw i pasywow, np. w sytuacji niedostepnosci na rynkach aktywow o bardziej odlegtym terminie zapadalnosci niz
terminy zapadalnosci zobowigzan. Proces monitorowania ciggtej skutecznosci technik ograniczania ryzyka ubezpieczeniowego
w Towarzystwie jest oparty o system efektywnej kontroli (ECF) ze zdefiniowanymi kontrolami oraz czestotliwosciami ich
wykonywania; raportowanie w ramach systemu kontroli wewnetrznej odbywa sie regularnie w odstepach kwartalnych.

W ramach analiz wrazliwosci w odniesieniu do ryzyka ptynnosci przeprowadza sie ocene istotnosci rozbieznosci w wysokosci
i czasie przeptywéw finansowych wynikajgcych z zapadalnosci aktywdw i wymagalnosci zobowigzan przy zmianach zatozen
odnosnie wspdtczynnikdw rezygnacji z umow. Dodatkowo jest przeprowadzany test warunkdw skrajnych polegajacy na kalkulacji
wspdtczynnikdw przy wymuszonej sprzedazy w czterech horyzontach czasowych (2 dni, tydzien, miesigc, rok) zgodnie
z wewnetrzng metodologig Zakfadu: szoku natychmiastowego w zwigzku z wyptatami warto$ci wykupu wraz z roczng ciagta
zmniejszong ptynnoscia na rynku finansowym.

W powyzszych analizach wrazliwosci oraz tescie warunkdw skrajnych nie uwzgledniano przysztych dziatan zarzadczych.

Na podstawie przeprowadzonych analiz nie stwierdzono potrzeby kalkulacji dodatkowego wymogu kapitatowego nieujetego
w SCR formuty standardowe] a wynikajgcego z ryzyka ptynnosci.

W odniesieniu do ryzyka ptynnosci, tgczna kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek na dzien 31 grudnia 2019 roku wyniosta
1461 141 tys. zt.

Na koniec roku 2019 Towarzystwo nie posiadato ekspozycji wynikajacej z pozycji pozabilansowych oraz z przeniesienia ryzyka
na spoétki celowe (art. 295 ust. 2 Rozporzadzenia Delegowanego). W roku 2019 Towarzystwo nie korzystato ze spétek celowych
w rozumieniu art. 211 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il.

W okresie sprawozdawczym za rok 2019 nie zaszly istotne zmiany dotyczace ryzyka ptynnosci oraz w $rodkach stosowanych
do oceny tego ryzyka.

D operacyjne

Ryzyko operacyjne obejmuje ryzyko straty wynikajgcej z btednych procedur wewnetrznych, niestosowania sie do procedur,
dziatania systeméw badz pracownikéow lub tez wynikajgcej ze zdarzen zewnetrznych. Cztery podstawowe zrédia ryzyka
operacyjnego to ludzie, systemy, zdarzenia zewnetrzne oraz procesy.

W celu oceny ryzyka Towarzystwo regularnie organizuje warsztaty ryzyka dotyczace procesow, produktéw, projektow lub
systemow. Warsztaty obejmujg identyfikacje oraz wycene ryzyka. Dla zidentyfikowanych ryzyk, ktére majg wptyw na prawidtowe
dziatanie Towarzystwa, definiowane sg dziatania naprawcze majgce na celu ich ograniczenie. Dodatkowo Towarzystwo w cyklach,
co najmniej kwartalnych, raportuje istotne ryzyka operacyjne na odpowiednim komitecie lub bezposrednio do Zarzadu, co
pozwala na cigglte monitorowanie najbardziej istotnych ryzyk i podejmowanie dziatarn zmierzajgcych do ich ograniczenia.
Na podstawie tych informacji Zarzad Towarzystwa okresla czy Towarzystwo dziata w ramach apetytu na ryzyko.

Sposoby ograniczania ryzyka oraz monitorowanie ich ciggtej skutecznosci to w szczegdlnosci:
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e stosowanie i przestrzeganie wymogdéw kontrolnych zawartych w procedurach  operacyjnych dotyczacych
wprowadzania zmian w procesach, systemach,

e przestrzeganie uprawnien i kontrola wykonywania transakcji finansowych,

e ciggta weryfikacja zawieranych umoéw ubezpieczenia przez funkcje przeciwdziatania wytudzeniom,

e kwartalne monitorowanie wykorzystania limitéw tolerancji ryzyka w odniesieniu do ryzyka operacyjnego zaktadu,

e identyfikacje, analize i raportowanie zdarzen operacyjnych zwigzanych z ryzykiem operacyjnym.

Istotne ryzyka na ktdre narazony jest zaktad zwigzane sg z mozliwoscig zajscia zdarzen operacyjnych wskutek btednego dziatania
systemu administracyjnego, pracownika lub dystrybucji.

Scenariusze stuzgce do testéw warunkéw skrajnych i analiz wrazliwosci zwigzanych z ryzykiem operacyjnym definiujg wptyw:

a) wystgpienia zdarzen wewnetrznych np. btedu przy realizacji kluczowego procesu, pracownika lub btedu systemu,

b) wystapienia zdarzen zewnetrznych np. defraudaciji.

W ocenie wrazliwosci wartosci Srodkéw wiasnych na ryzyko operacyjne, Towarzystwo przeprowadza dla kazdego materialnego
zidentyfikowanego ryzyka warsztaty, majace na celu jego wycene obejmujacg zaréwno potencjalng strate (utraty Srodkéw
wiasnych) jak i prawdopodobienstwa zajscia zdarzenia. Zgodnie z przyjeta metodyka, realizacja jakiegokolwiek
z zewidencjonowanych ryzyk z obszaru ryzyka operacyjnego nie prowadzi do potencjalnej utraty sSrodkow witasnych wiekszej niz
28% Srodkow wiasnych. W scenariuszach uwzgledniajgcych ryzyko operacyjne jako jeden z czynnikow ryzyka, negatywny wptyw
na SCR nie byt wyzszy niz 22%.

Realizacja czynnika ryzyka powodujaca jednorazowy duzy wzrost kosztow nie powoduje braku wyptacalnosci Towarzystwa.
Dziafania zarzadcze powinny koncentrowac sie na monitorowaniu czynnikdw zewnetrznych i Srodowiska wewnetrznego w celu
zapewnienia odpowiednio wczesnej reakcji i zapobiezenia potencjalnym stratom.

Towarzystwo nie jest narazone na istotne koncentracje ryzyka operacyjnego.

Kapitatowy wymag wyptacalnosci dla ryzyka operacyjnego na dzien 31 grudnia 2019 roku wynidst 53 030 tys. zt.

Dodatkowo wspétczynnik Potencjalnych Strat Rocznych okreslajgcy apetyt Towarzystwa na ryzyko operacyjne w 2019 roku nie
zostat przekroczony.

W 2019 roku Towarzystwo nie wprowadzito istotnych zmian w sposobie zarzgdzania ryzykiem operacyjnym. Nie nastgpita takze
istotna zmiana w profilu ryzyka operacyjnego na jakie Towarzystwo jest narazone.

e istotne ryzyka

Ryzyko prawne w Towarzystwie definiowane jest, jako ryzyko braku spetniania wymogdw prawnych obejmujace w szczegdélnosci
przyszte regulacje majgce wptyw na dziatalno$¢ Towarzystwa. Powigzane z ryzykiem prawnym, ryzyko braku zgodnosci
definiowane jest jako rzeczywiste lub domniemane odejscie od okreslonych zasad biznesowych oraz przepisow i regulacji w tym
zakresie. Przedmiotowe ryzyko zwigzane jest z mozliwoscig poniesienia sankcji prawnych, administracyjnych oraz utraty reputacji
Towarzystwa, wynikajacych z nieprzestrzegania przepisdw prawnych, rekomendacji nadzorczych, przyjetych standardéw
etycznych.

Towarzystwo przyjeto Polityke zarzadzania zgodnoscig, ktéra okresdla zasady zarzgdzania ryzykiem braku zgodnos$ci w ramach
prowadzonej dziatalnosci, umozliwiajgcej mu funkcjonowanie w zgodzie z zatozonymi celami, strategig oraz deklarowanymi
wartosciami, wspierajgc jednoczesnie ochrone wizerunku. Réwnolegle wykonywane sg aktywnosci wspierajgce znajomosc,
zrozumienie i stosowanie sie do przepisdw prawa i zasad biznesowych przez pracownikéw Towarzystwa.

Towarzystwo doktada wszelkiej starannosci do rzetelnego i petnego wdrozenia regulacji prawnych i nadzorczych, réwnoczesnie
dbajac o przestrzeganie Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych.

W Towarzystwie prowadzona jest identyfikacja obszaréw podatnych na ryzyko prawne i regulacyjne. W obszarach tych
wskazywane sg kluczowe ryzyka prawne i regulacyjne, majgce wplyw na dziatalno$¢ Towarzystwa, ktore nastepnie sa
klasyfikowane ze wzgledu na ich istotnos¢ oraz do ktdérych sg definiowane, a nastepnie akceptowane adekwatne dziatania
mitygujgce. W procesie tym biorg udziat zaréwno komarki | jak i Il linii obrony, a takze Zarzad Towarzystwa. W Towarzystwie
dokonywany jest cykliczny monitoring zidentyfikowanych zagadnien z zakresu ryzyka prawnego oraz zgodnosci z przepisami.
O przedmiotowych ryzykach informowany jest Zarzad oraz cztonkowie rady Nadzorczej Towarzystwa. Dodatkowo Zarzad i Rada
Nadzorcza cyklicznie informowane sg o biezgcych zagadnieniach regulacyjnych wraz ze wskazaniem ich potencjalnego wptywu na
dziatalnos$¢ Towarzystwa.

W odniesieniu do ryzyka braku zgodnosci, w ocenie Towarzystwa, nalezy podkresli¢, ze ryzyko to jest trudnomierzalne, a tym
samym nie jest mozliwa jego doktadna wycena iloSciowa oraz okreslenie apetytu na ten rodzaj ryzyka. Niemniej jednak
Towarzystwo dazy do eliminacji tego rodzaju ryzyka. Z tego wzgledu Towarzystwo nie prowadzi pomiardow istotnych koncentracji
tego ryzyka.

W ramach dziatan majgcych na celu eliminacje ryzyka braku zgodnosci Towarzystwo wdrozyto liczne procedury wewnetrzne
zapobiegajgce wystgpieniu tego ryzyka (np. procedure zarzadzania konfliktami intereséw, procedure anonimowego zgtaszania
naruszen, polityke zarzadzania zgodnoscig), jak réwniez przyjeto do stosowania standardy grupy kapitalowej w tym zakresie,
a w szczegoélnosci Kodeks Postepowania Grupy NN. Ponadto w ramach aktywnosci majgcej na celu eliminacje ryzyk braku
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zgodnosci przeprowadzane sg liczne szkolenia dla pracownikéw, jak i kadry kierowniczej, jak réwniez podejmowane s3 dziatania
identyfikujgce i monitorujgce zidentyfikowane ryzyka. W szczegdlnosci wskazac nalezy tu opiniowanie procedur i przepisow,
a takze innych wewnetrznych dokumentdow oraz wszelkich materiatdw marketingowych przez Departament Prawny, jak rowniez
przez Departament Zarzgdzania Ryzykiem Compliance. Dodatkowo Towarzystwo przeprowadza rozbudowany proces analizy ryzyk
zwigzanych z wprowadzaniem oraz modyfikacjami produktow oferowanych klientom. Niezaleznie od powyzszego Towarzystwo,
w ramach planowanych kontroli, uwzglednia kontrole dotyczace oceny stosowania przepisOw prawa oraz rekomendacji
i wytycznych organéw nadzoru.

Towarzystwo, w celu wtasciwego zarzadzania zidentyfikowanymi ryzykami braku zgodnosci, wprowadzito réwniez Sciezki i zasady
ich raportowania do Zarzadu oraz Rady Nadzorczej Towarzystwa.

Majac na uwadze powyzsze, w Swietle tresci artykutu 259 ust. 3 Rozporzgdzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10
pazdziernika 2014 roku uzupetniajgcego Dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania
i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosc Il), Towarzystwo postanowito o nieprzeprowadzaniu
odrebnych testéw warunkéw skrajnych i analizy scenariuszowej w odniesieniu do ryzyka braku zgodnosci. Niemniej jednak
wskaza¢ nalezy, ze elementy tych ryzyk o charakterze prawnym sg przedmiotem scenariuszy testdw warunkéw skrajnych
wykonywanych na potrzeby raportu wiasnej wyptacalnosci Towarzystwa (ORSA).

Spoétka na biezgco analizuje potencjalne skutki pandemii wirusa COVID-19 oraz spowodowanych nig gwattownych spadkow
na rynkach finansowych zaréwno pod wzgledem ich wptywu na wyniki biezgce, Srednio i dtugoterminowg kondycje finansowa.
Wyniki analiz oparte na dostepnych na dzien podpisania sprawozdania finansowego danych statystycznych dotyczace
zachorowalnosci i $miertelnosci z powodu COVID-19 oraz obecne przeszacowanie rynkowe aktywow nie wskazujg na istotny
negatywny wptyw na sytuacje finansowa, w tym poziom wyptacalnosci i ptynnosé Spotki. Réwniez wyniki skrajnych testéw
stresu opartych o sprawozdanie ORSA nie powodujg zagrozenia dla kontynuacji dziatalnosci i stabilnosci Spétki w okresie
nastepnych 12 miesiecy.

2 inne informacje
Wtasna ocena ryzyka i wyptacalnosci

Witasna ocena ryzyka i wyptacalnosci (ORSA) jest przeprowadzana przynajmniej raz w roku przez Funkcje Zarzadzania Ryzykiem.
Z uwagi na fakt, ze raport ORSA obejmuje szerokie spektrum dziatalnosci Towarzystwa, w proces przygotowania raportu
zaangazowanych jest wiele obszaréw Towarzystwa, ze szczegdlnym uwzglednieniem Funkcji Aktuarialnej. Raport zawiera
informacje dotyczace ryzyka i wyptacalnosci zaktadu, z uwzglednieniem prospektywnych elementéw oceny tzn. ich
przewidywanych zmian w przysztosci.

Proces ORSA w Towarzystwie obejmuje nastepujgce kroki:

. biezgcy ocene apetytu na ryzyko Towarzystwa oraz uzgodnione tolerancje i limity ryzyka,
. analize i opis specyficznego profilu ryzyka Towarzystwa,
o wyznaczenie ogolnych potrzeb dotyczacych wyptacalnosci, z uwzglednieniem specyficznego profilu ryzyka,

zatwierdzonych tolerancji i limitodw ryzyka oraz strategii biznesowej Towarzystwa w perspektywie biezacej jak rowniez
w perspektywie planowania biznesowego,

. biezace zapewnienie zgodnosci z wymogami kapitatowymi i wymogami dotyczacymi rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych,
. wykaz gtéwnych ryzyk oraz proponowane dziatania ograniczajgce te ryzyka.

W procesie ORSA, analizuje sie facznie strategie Towarzystwa, profil ryzyka, krotko i srednio-terminowe plany finansowe.
Na podstawie oceny ryzyka Towarzystwo przeprowadza w ramach procesu ORSA testy stresu na podstawie, ktdrych przygotowuje
projekcje potrzeb kapitatowych.

Testy stresdw oraz konkluzje dotyczace pozycji kapitalowej Towarzystwa

Na podstawie zatwierdzonego (trzyletniego) planu finansowego oraz wnioskdéw z wtasnej oceny ryzyka opracowywane sg testy
stresOw wraz z przyjetymi zatozeniami o wielkosci szokowanych parametréw wyceny aktywow i zobowigzan. Zarzad Towarzystwa
jest odpowiedzialny za identyfikacje kluczowych czynnikow ryzyk wraz z powigzanymi kompleksowymi scenariuszami testéw
streséw.

Testy stresow oraz testy warunkéw skrajnych stanowig integralng obowigzkowg cze$¢ procesu wtasnej oceny ryzyka
i wyptacalnosci (ORSA). W przypadkach testow stresow wykazujgcych spadek wspdtczynnika pokrycia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci dopuszczonymi sSrodkami wtasnymi ponizej 100% Towarzystwo dokumentuje w raporcie z oceny wtasnej ORSA
realistyczny plan przywrdcenia petnego pokrycia wymogu kapitatowego.

Jak wspomniano powyzej, testy scenariuszowe przeprowadza sie poprzez identyfikacje dotkliwych, ale prawdopodobnych zdarzen
zwigzanych z kluczowymi ryzykami. Posréd zidentyfikowanych dotkliwych scenariuszy testowych nalezy wymienic ryzyka: masowe
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rezygnacje ubezpieczonych, utrzymujace sie srodowisko niskich stép procentowych wraz z obnizeniem optat za zarzadzanie
funduszami UFK, gwattowne zmiany otoczenia gospodarczego (wzrost stop procentowych), trudnosci z pozyskiwaniem nowych
klientdow. Na podstawie przeprowadzonej przez Towarzystwo witasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci ORSA dla okresu 2020-2022,
wigcznie z testami warunkdéw skrajnych (odwrotne testy streséw), i badajgc wrazliwosé najbardziej dotkliwych scenariuszy mozna
stwierdzi¢, ze Towarzystwo zapewnia w sposob ciggty zgodnos¢ z kapitatowym wymogiem wyptacalnosci i minimalnym wymogiem
kapitatowym. Zaden z przeprowadzonych scenariuszy testéw streséw nie powoduje spadku wspétczynnika pokrycia kapitatowego
wymogu wypfacalnosci ponizej 100%. Adekwatnos$¢ kapitatowa Towarzystwa zgodnie z wymogami regulacji Wyptacalnos¢ I
pozostaje silna i stabilna oraz przewidywane jest utrzymanie tej pozycji w latach 2020-2022.

Nie odnotowano innych istotnych informacji w zakresie profilu ryzyka, ktére powinny zosta¢ ujawnione w okresie
sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.
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Wstep

Wycena zgodnie z zasadami Wypfacalnosci Il wymaga ekonomicznego, spéjnego z rynkiem podejscia do wyceny aktywow
i pasywow. Towarzystwo wycenia aktywa i zobowigzania zgodnie z miedzynarodowymi standardami rachunkowosci przyjetymi
przez Komisje na podstawie rozporzadzenia (WE) nr 1606/2002, pod warunkiem, ze standardy te obejmujg metody wyceny
zgodne z zasadami wyptacalnosci, czyli metody wyceny wedtug wartosci godziwej. Warto$¢ godziwa to kwota, za jaka dany
sktadnik majatku modgtby zostaé wymieniony, a zobowigzanie uregulowane, na warunkach transakcji rynkowej pomigdzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi nie powigzanymi ze sobg stronami.

Za wiarygodna uznaje sie wartos¢ godziwa ustalong w szczegdlnosci droga:

. wyceny aktywdw i zobowigzan wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow lub
zobowigzan;
o jesdli powyzsza metoda jest niemozliwa stosuje sie wycene aktywéw i zobowigzan przy zastosowaniu cen rynkowych

notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw i zobowigzan, dokonujac korekt odzwierciedlajgcych
istniejagce roéznice (czynniki specyficzne dla danego sktadnika aktywdéw lub zobowigzania w tym charakter lub
lokalizacje danego skfadnika, stopien powigzania danych uzywanych do wyceny ze sktadnikiem aktywéw lub
zobowigzan, obrdt lub poziom aktywnosci na rynkach danych uzywanych do wyceny);

. jesli zadna z powyzszych metod jest niemozliwa stosuje sie wycene aktywow i zobowigzan przy zastosowaniu
alternatywnych metod wyceny przy zatozeniu wykorzystania w jak najwiekszym stopniu danych pochodzacych
z odpowiedniego rynku, tzn. cen notowanych dla identycznych lub podobnych aktywoéw i zobowigzan na rynkach
nieaktywnych, innych obserwowalnych danych dotyczacych danego sktadnika aktywoéw i zobowigzan (w tym stop
procentowych, krzywych rentownosci obserwowalnych dla powszechnie notowanych okreséw, implikowanych
zmiennosci i spreaddw kredytowych), potwierdzonych rynkowo danych uzywanych do wyceny opierajacych sie na
obserwowalnych danych rynkowych lub popartych takimi danymi.

Wycena do wartosci godziwej opiera sie na cenach transakcyjnych z rynku aktywnego, tj. rynku na ktérym transakcje dot. danego
sktadnika aktywdéw lub zobowigzan majg miejsce z wystarczajgcg czestotliwoscig i iloscig, aby dostarczac¢ biezgcg informacje
o kwotowaniach oraz przy zatozeniu, ze transakcja zbycia sktadnika aktywdw lub przeniesienia zobowigzania odbywa sie:

. na gtéwnym rynku dla danego sktadnika aktywéw lub zobowigzania (tj. rynku aktywnym z najwiekszym wolumenem
obrotow) lub
o w przypadku braku gtéwnego rynku na najkorzystniejszym rynku dla danego sktadnika aktywoéw lub zobowigzania.

Za najkorzystniejszy rynek uwaza sie rynek, na ktorym jednostka zawartaby w normalnych warunkach transakcje
zbycia sktadnika aktywdw lub przeniesienia zobowigzania.

Jezeliistnieje gtéwny rynek dla danego sktadnika aktywow lub zobowigzania, wycena wartosci godziwej odpowiada cenie na takim
rynku, nawet jezeli na dzien wyceny cena na innym rynku jest potencjalnie korzystniejsza. Gtéwny (lub najbardziej korzystny) rynek
nalezy postrzegac z perspektywy jednostki, dopuszczajgc réznice wynikajgce z rodzaju prowadzonej przez nie dziatalnosci.

W przypadku aktywdw, gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy wraz z comiesiecznym badaniem rynku dokonuje sie wyboru
rynku aktywnego. Jezeli przez badany miesigc byt dostepny kurs transakcyjny (lub fixing) lub dostepna byta regularnie informacja
o ofertach kupna sprzedazy, to uznaje sie, ze rynek dla danego sktadnika lokat jest aktywny.

Szczegdtowe zasady wyboru rynku do wyceny portfela, w zaleznosci od sposobu ich obrotu na aktywnym rynku przedstawiono
ponizej:

. jezeli instrumenty finansowe notowane s3 na kilku rynkach gietdowych - kurs ustalony na tej gietdzie, na ktérej
wolumen obrotéw byt najwiekszy;

. jezeli instrumenty finansowe notowane sg w wiecej niz jednym systemie notowan na jednej gietdzie - kurs ustalony
w tym systemie notowan, w ktérym wolumen obrotéw byt najwiekszy;

. jezeliinstrumenty finansowe notowane sg na rynku gietdowym i jednoczesnie na rynku pozagietdowym - kurs ustalony
na tym z rynkéw, na ktérym wolumen obrotéw byt najwiekszy;

. jezeli instrumenty finansowe notowane sg na wiecej niz jednym rynku pozagietdowym - cene biezgca ustalong na tym
z rynkdéw, ktérego wolumen obrotéw byt najwiekszy;

. jezeli instrumenty finansowe notowane sg w wiecej niz jednym systemie notowan na jednym rynku pozagietdowym -

cene biezaca ustalong w tym systemie notowan, w ktérym wolumen obrotéw byt najwiekszy.
Niniejszy rozdziat sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera informacje dotyczace wyceny aktywow, rezerw

techniczno-ubezpieczeniowych i pozostatych zobowigzan zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ Il oraz wyjasnienie rdznic do wyceny
stosowanej zgodnie z zasadami rachunkowosci.
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Niepewnos¢ oszacowania

Wartos¢ wybranych pozycji w bilansie ekonomicznym jest ustalana w sposéb szacunkowy.

Dokonanie oszacowan wymaga przyjecia przez Zarzad Towarzystwa okreslonych zatozen dotyczacych przysztosci. Szacunki oraz
zwigzane z nimi zatozenia opierajg sie na doswiadczeniu historycznym oraz innych czynnikach, ktdre sg uznawane za racjonalne
(zasadne) w danych okolicznosciach, a ich wyniki daja podstawe osgdu, co do wartosci bilansowej aktywow i zobowigzan, ktéra
nie wynika bezposrednio z innych zrédet. Informacje takie opierajg sie czesto na ocenach i szacunkach, przy czym nie da sie ich
potwierdzi¢ poprzez odniesienie do dziatalnosci rynkowej. Mimo, iz dane nie pochodzg z rynku, uwaza sie je za spdjne z tym, co
zrobiliby inni uczestnicy rynku przy wycenie takich aktywdw finansowych, co czyni je wtasciwymi w danych okolicznosciach. Przy
dokonywaniu zatozen do szacunkdédw Towarzystwo bazuje na dostepnych danych historycznych, opiniach, najlepszej wiedzy
i doswiadczeniu ekspertdw, strategii zarzadczej Zarzgdu odnosnie biezgcych i przysztych dziatan i zdarzen w poszczegdlnych
obszarach.

W celu ustalenia wartosci godziwej aktywow i zobowigzan, jezeli ceny rynkowe notowane na aktywnych rynkach sg niedostepne,
lub jesli nie istniejg aktywne rynki dla danych sktadnikéw aktywdéw lub zobowigzan Towarzystwo wykorzystuje alternatywne
metody wyceny.

Towarzystwo okresla aktywa i zobowigzania, do ktérych majg zastosowanie alternatywne metody wyceny wraz z uzasadnieniem
zastosowania okreslonej metody, dokumentacjg zatozen, oceng niepewnosci wyceny i weryfikacjg adekwatnosci stosowanych
metod wyceny w poréwnaniu do zebranych doswiadczen.

Zgodnie z zasadg proporcjonalnosci okreslong w art.29 ust.3 i 4 dyrektywy 2009/138/WE, Towarzystwo ujmuje i wycenia sktadniki
aktywow lub zobowigzan na podstawie metody wyceny, ktdrg stosuje przy sporzadzaniu swoich rocznych sprawozdan
finansowych, stosujgc uproszczenia na podstawie art.9 ust 4 Aktu Delegowanego.

Uproszczenia stosowane sg w przypadku gdy:

. metoda wyceny jest zgodna z art. 75 Dyrektywy,

. metoda wyceny jest proporcjonalna do charakteru, skali i ztozonosci ryzyka charakterystycznego dla dziatalnosci
Towarzystwa,

. Towarzystwo nie wycenia tych aktywéw lub zobowigzan w swoich sprawozdaniach finansowych przy zastosowaniu
miedzynarodowych standardéw rachunkowosci przyjetych przez Komisje na podstawie rozporzadzenia,

. koszty zastosowania metod alternatywnych spowodowatyby dla Towarzystwa koszty, ktére bytyby nieproporcjonalne

do catkowitych wydatkéw administracyjnych.

W przypadku aktywow finansowych niepewnos¢ oszacowania jest oceniana poprzez weryfikacje:

. zdyskontowanej efektywnej stopy zwrotu dostepnej na rynku, na ktérym dany instrument jest przechowywany,

. sprawozdan finansowych publikowanych przez fundusze inwestycyjne,

. przewidywanej wartosci biezgcej przysztych przeptywodw pienieznych przy wykorzystaniu rynkowej stopy procentowe;j
o wartosci papieréw wartosciowych o podobnej charakterystyce, np. podobnych terminach zapadalnosci,

z uwzglednieniem zdyskontowanych przeptywéw pienieznych.

Dodatkowo Towarzystwo regularnie analizuje ewentualne przestanki, jakie mogtyby Swiadczy¢ o trwatej utracie wartosci
posiadanych aktywdw, aby w przypadku jej wystgpienia utworzy¢ odpis aktualizujgcy wartos¢ aktywow.

Wycena zobowigzan oraz naleznosci nie odbiega od biezgcych przeptywdw pienieznych. W zwigzku z tym Towarzystwo przyjmuje,
iz niepewnos¢ ich oszacowania jest nieistotna - bliska zeru.

Istnieje teoretyczne ryzyko szacunku przy wycenie rezerw na pozostate koszty, jednak bazujac na historii Towarzystwo stoi na
stanowisku, iz niepewnos¢ oszacowania wysokosci rezerw jest nieistotna, gdyz szacunki nie odbiegajg od rzeczywistych wartosci
poniesionych kosztéw.

Towarzystwo regularnie weryfikuje adekwatnos$¢ wyceny, poprzez poréwnywanie rzeczywistego wykonania z oszacowanym
w planie finansowym i w razie potrzeby koryguje na biezgco zatozenia adekwatnie do zaistniatych czynnikdw. Dzieki temu
Towarzystwo moze zapewnic¢ wiekszg rzetelnos¢ i wiarygodnosé dokonywanych oszacowan.

Ponizej przedstawiono zestawienie poszczegdlnych pozycji bilansu ekonomicznego w poréwnaniu do bilansu sporzadzonego

zgodnie z zasadami rachunkowosci na dzien 31 grudnia 2019 roku wraz ze wskazaniem charakteru réznic: wynikajgce z odrebnych
zasad wyceny i wynikajgce z odrebnych zasad prezentacji (w tys. zt).
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Zestawienie pozycji bilansu ekonomicznego i bilansu sporzadzanego na potrzeby sprawozdan finansowych

Wartos$¢ w
bilansie ze  Rdznice miedzy Wartos¢ w
Sprawc d Réznice bilansie
Dane na 31 grudnia 2019 roku w tys. zt finansowego* wyceny  prezentacyjne ekonomicznym Ref.
Aktywa
Aktywowane koszty akwizycji 268 309 -268 309 0 D.1.1.
Wartosci niematerialne i prawne 49 883 -49 883 0 D.1.2.
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 20316 61 644 81 960 D.1.3.
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) 5876 10530 16 405 D.1.4.
wykorzystywane na uzytek wtasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktorych 2 873 804 40 873 2914676 D.1.5.
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Udziaty w jednostkach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe 51436 -21 816 29619 D.1.5.
Dtuzne papiery wartosciowe 2312071 68 559 2380630 D.1.5.
Obligacje panstwowe 2 080 697 68 559 2 149 255 D.1.5.
Obligacje korporacyjne 231374 231374 D.1.5.
Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w 385918 385918 D.1.5.
przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania
Instrumenty pochodne 0 99 99 D.1.5.
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych 118 410 118 410 D.1.5.
Pozostate lokaty 5969 -5 969 0 D.1.5.
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane 5343 146 5343 146 D.1.6.
w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z: 6 627 6627
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikow 42 462 -3002 5870 45 330 D.1.7.
ubezpieczeniowych
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej 153 153
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci 862 -82 780
ubezpieczeniowej)
Srodki pieniezne i ekwiwalenty érodkéw pienieznych 44576 -590 43 987 D.1.8.
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 2444 -2444 0 D.1.9.
Aktywa ogdtem 8 658 456 -205 393 8453 063
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Wartos¢ w
bilansie ze  Réznice miedzy Wartosé w
sprawozdania zasadami Roznice bilansie
Dane na 31 grudnia 2019 roku w tys. zt finansowego* wyceny  prezentacyjne ekonomicznym Ref.
Zobowigzania
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z 2105630 -1105317 1000313 D.2.
wytgczeniem ubezpieczen, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen
z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o 0 -310 250 -310 250 D.2.
charakterze ubezpieczen na zycie)
Najlepsze oszacowanie 0 -340 908 D.2.
Margines ryzyka 0 30659 D.2.
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z 2105 630 -795 067 1310563 D.2.
wytgczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe
i ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Najlepsze oszacowanie 0 1209 547 D.2.
Margines ryzyka 0 101 016 D.2.
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktorych 5343 146 -781 150 4561995 D.2.
Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym funduszem
kapitatowym
Najlepsze oszacowanie 0 4258 345 D.2.
Margines ryzyka 0 303 650 D.2.
Zobowigzania warunkowe 0 448 448 D.3.1.
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 46 467 -45 296 1171 D.3.2.
Zobowigzania z tytutu swiadczen emerytalnych dla pracownikow 0 138 138
Zobowigzania z tytutu depozytow zaktaddw reasekuracji 0 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 146 422 371671 518 093 D.3.3.
Instrumenty pochodne 0 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji 0 10 662 10 662 D.3.4.
kredytowych
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw 28 901 -467 28434 D.3.5.
ubezpieczeniowych
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 2 064 2 064 D.3.6.
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci 55 861 -671 45 158 100 348 D.3.7.
ubezpieczeniowej)
Zobowigzania ogétem 7728491 -1504 823 6223 668

* Wartogci odpowiednich pozycji bilansu sporzagdzanego na potrzeby rachunkowosci dopasowane do pozycji bilansu ekonomicznego.

Zaprezentowane w powyzszym zestawieniu réznice wynikajg z odmiennych zasad wyceny lub prezentacji okreslonych pozycji
bilansu ekonomicznego wzgledem bilansu sporzadzanego wedtug zasad rachunkowosci. Najistotniejsze réznice wynikaja z nie
ujmowania w bilansie ekonomicznym aktywowanych kosztéw akwizycji oraz wartosci niematerialnych i prawnych, a takze
z odmiennych zasad wyceny dtuznych papieréw wartosciowych, udziatéw w jednostkach powigzanych oraz rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych. W zwigzku z zastosowaniem odmiennych zasad wyceny aktywdw i zobowigzan powstajg takze rdznice
w wartosciach aktywa i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego.

Szczegbtowo zasady wyceny aktywdw i zobowigzan zgodnie z zasadami wyptacalnosci oraz réznice pomiedzy podstawami,
metodami i zatozeniami stosowanymi przy wycenie dla celéw wyptacalnosci a stosowanymi dla celéw rachunkowosci zostaty
opisane ponizej w kolejnych rozdziatach sprawozdania, od D.1. do D.3.

Alternatywne metody wyceny nie sg obecnie stosowane przez Towarzystwo.

Wykaz wszystkich pozycji bilansowych przedstawiony zostat w niniejszym sprawozdaniu w formularzu S.02.01.02 Pozycje
bilansowe w czesci F. Formularze ilosciowe.

\ktywa
D.1.1. Aktywowane koszty akwizycji
Zgodnie z zasadami wyptacalnosci aktywowane koszty akwizycji s wyceniane w wartosci zero. Wedtug zasad rachunkowosci

bezposrednio rozpoznane koszty akwizycji Towarzystwo rozlicza przy pomocy aktywowanych kosztéw akwizycji lub poprzez
rezerwe Zillmera, w zaleznosci od rodzaju umowy. Aktywowane koszty akwizycji rozliczane sg do 5 lat w przypadku polis
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ochronnych, a w przypadku produktéw z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym do 10 lat, zgodnie z przyjetym schematem
amortyzacji kosztow wtasciwym dla danego produktu. Koszty odraczane sg przez caty okres umowy, wtedy gdy pozwala na to test
realizowalnosci aktywowanych kosztow akwizycji oraz gdy istniejg dane historyczne, na podstawie ktérych mozna dokonac
odpowiedniego oszacowania realizowalnosci tych kosztow zgodnie z zasadg ostroznosci.

D.1.2. Wartosci niematerialne i prawne

Zgodnie z zasadami wypfacalnosci zaktady ubezpiecze wyceniajg wartosci niematerialne i prawne w wartosci zero. Jedynie
w sytuacji, gdy dany skfadnik wartosci niematerialnych i prawnych moze zosta¢ wydzielony w celu jego zbycia, a zaktad
ubezpieczenn moze wykazaé, ze istnieje wartosc dla tego samego lub podobnego sktadnika aktywdéw, wdéwczas powinna zostac
zastosowana wycena do wartosci godziwej. Na potrzeby rachunkowosci wartosci niematerialne i prawne sg rozpoznawane, jezeli
jest prawdopodobne, ze w przysztosci spowodujg one wptyw do Towarzystwa korzysci ekonomicznych, ktére mogg byc
bezposrednio powigzane z tymi aktywami. Poczatkowe ujecie wartosci niematerialnych i prawnych nastepuje wedtug cen nabycia
lub kosztu wytworzenia. Po ujeciu poczgtkowym wartosci niematerialne i prawne sg wyceniane wedtug cen nabycia lub kosztu
wytworzenia pomniejszonych o umorzenie i odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Wartosci niematerialne i prawne sg
amortyzowane liniowo w okresie odpowiadajacym szacowanemu okresowi ich ekonomicznej uzytecznosci (2 lata dla programéw
komputerowych, 3, 4 lub 5 lat dla oprogramowania serwerdw i 5 lat dla innych wartosci niematerialnych i prawnych).

W Towarzystwie nie zidentyfikowano sktadnikdw, ktdre na potrzeby wyptacalnosci mogtyby zosta¢ wycenione w wartosci wyzszej
niz zero.

D.1.3. Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Odroczone podatki dochodowe ujmuje sie i wycenia w odniesieniu do wszystkich aktywoéw i zobowigzan zgodnie z wiarygodnie
oszacowang wartoscig. Aktywa i rezerwy z tytutu odroczonych podatkéw dochodowych ustala sie w oparciu o réznice wynikajgce
z oszacowania wartosci aktywow i zobowigzan zgodnie z zasadami wyptacalnosci a ich wyceng zgodnie z zasadami rachunkowosci,
zastosowang na potrzeby podatkowe, po przemnozeniu réznic o obowigzujgca stawke podatkowa (19%).

W celu zachowania spdéjnosci z rocznym sprawozdaniem finansowym aktywa i rezerwy z tytutu odroczonych podatkéw
dochodowych prezentuje sie w bilansie ekonomicznym w szyku rozwartym, tj. aktywa z tytutu odroczonych podatkéw
dochodowych po stronie aktywdw, w odrebnej pozycji bilansu, natomiast rezerwy z tytutu odroczonych podatkéw dochodowych
po stronie pasywoéw, takze w odrebnej pozycji bez kompensowania aktywéw z rezerwami.

W Towarzystwie nie wystepujg réznice przejsciowe, ktdére wygasajg i nie zostatoby od nich naliczone aktywo z tytutu podatku
odroczonego.

D.1.4. Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wtasny

Warto$¢ godziwa pozostatych rzeczowych aktywdw trwatych jest wykazywana jako cena nabycia pomniejszona o odpisy
amortyzacyjne lub umorzeniowe, a takze o odpisy z tytutu trwatej utraty wartosci. Maszyny i urzgdzenia o wartosci poczgtkowej
3,5 tys. zt sg jednorazowo odpisywane w ciezar kosztow w miesigcu przyjecia sktadnika aktywoéw do uzytkowania.

Analizujgc charakter posiadanych rzeczowych aktywow trwatych oraz stosujgc zasade proporcjonalnosci, Zaktad uznat, ze wartosé
ksiegowa netto tych sktadnikéw stanowi przyblizenie ich wartosci godziwej. Aby zminimalizowac ryzyko niepewnosci szacunkow
Towarzystwo regularnie przeprowadza analize aktualnych cen rynkowych sprzetéw informatycznych sprzedawanych w sklepach
internetowych, portalach poréwnujacych ceny, portalach aukcyjnych. Z uwagi na nieistotne réznice pomiedzy ceng rynkowa
identycznych lub podobnych rzeczowych aktywow trwatych, a stosowang metodg wyceny, wartos¢ tej kategorii w bilansie
ekonomicznym ustalana jest analogicznie, jak na potrzeby sprawozdania finansowego. Towarzystwo nie posiada wtasnych
srodkdw transportu.

Zgodnie z zasadami wyptacalnosci w pozycji Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane
na uzytek wtasny ujmuje sie réwniez aktywa z tytutu umow leasingu zawartych w nowym standardzie MSSF 16, ktory wszedt
w zycie z dniem 1 stycznia 2019 r. Aktywa z tytutu prawa uzytkowania ujmuje sie w bilansie dla celéw wyptacalnosci w zaleznosci
od rodzaju/natury aktywow bedacych przedmiotem leasingu, zatem najmowane przez Towarzystwo (jako leasingobiorca)
nieruchomosci (siedzibe Centrali) oraz uzytkowane samochody Towarzystwo wykazuje w pozycji RO060 Nieruchomosci, maszyny
i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek wiasny.

W bilansie sporzgdzonym na potrzeby rachunkowosci aktywa z tytutu prawa uzytkowania nie sg rozpoznawane.

Do wyceny uméw najmu stosuje sie uproszczong metode wyceny. Stosowane podejscie nie powoduje istotnej rdznicy
w poréwnaniu z metodami podstawowymi. Towarzystwo jako leasingobiorca rozpoznaje aktywa z tytutu prawa do uzytkowania
(right-of-use asset). W bilansie sporzgdzanym zgodnie z systemem Wyptacalno$¢ Il umowy najmu zostaty wycenione jako
przewidywana warto$¢ godziwa zgodnie z okresem trwania umowy jako ptacone czynsze za wynajem powierzchni biura przez czas
trwania umowy (do korica 2022 roku) zdyskontowane do wartosci biezacej. Umowy uzytkowania samochoddéw stuzbowych zostaty
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wycenione jako przewidywana wartos¢ godziwa zgodnie z okresem trwania umowy wedtug kosztu najmu zdyskontowanego
na dzien wyceny, czyli zawarcia umowy. Tak okreslona wartos¢ poczgtkowa podlega amortyzacji zgodnie z okresem trwania
umowy najmu.

D.1.5. Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitatowe

Udziaty w zaktadach powigzanych, w tym udziaty kapitalowe obejmujg udziaty w Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. oraz Notus Finanse S.A. Dla celéw wyptacalnosci Towarzystwo wycenia posiadane udziaty skorygowana metoda
praw wtasnosci. Metoda wymaga dokonania wyceny posiadanych udziatéw kapitatowych na podstawie posiadanego przez
Towarzystwo udziatu w nadwyzce aktywoéw nad zobowigzaniami jednostki powigzanej. Przy obliczaniu nadwyzki aktywdéw nad
zobowigzaniami, w odniesieniu do posiadanego zaktadu ubezpieczen, Towarzystwo wycenia poszczegolne aktywa i zobowigzania
danej jednostki zgodnie z zasadami wyptacalnosci.

Przy obliczaniu nadwyzki aktywow nad zobowigzaniami, w odniesieniu do powigzanej jednostki, innej niz zaktad ubezpieczen,
Towarzystwo odlicza od wartosci jednostki powigzanej wartos¢ firmy i inne wartosci niematerialne i prawne, ktére zgodnie
z zasadami wyptacalnosci zostatyby wycenione w wartosci zero.

Dla celéw rachunkowosci wyzej wymienione udziaty Towarzystwo wycenia metodg praw wiasnosci. Udziat w zysku (stracie) netto
jednostki podporzgdkowanej korygowany jest o odpis wartosci firmy oraz odpis réznicy w wycenie aktywdéw netto wedtug ich
wartosci godziwych i wartosci ksiegowych, przypadajacych na dany okres sprawozdawczy.

Wartos¢ firmy w przypadku udziatéw w spétce Notus Finanse S.A. jest amortyzowana liniowo przez okres 10 lat.

Obligacje

W bilansie ekonomicznym Towarzystwo wycenia dfuzne papiery wartosciowe wedtug wartosci godziwej. Rdznica wartosci miedzy
pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzadzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z odmiennych zasad wyceny portfela
dtuznych papieréw wartosciowych zaklasyfikowanych, wedtug zasad rachunkowosci, jako utrzymywane do terminu
wymagalnosci.

W bilansie sporzadzonym na potrzeby rachunkowosci ta czes¢ dtuznych papieréw wartosciowych wyceniana jest wedtug
skorygowanej ceny nabycia, oszacowanej za pomocg efektywnej stopy procentowej, z uwzglednieniem odpiséw z tytutu trwatej
utraty wartosci.

Jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania

Towarzystwo wycenia pozycje wedtug wartosci godziwej w oparciu o uproszczenia, na podstawie art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.
Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych Towarzystwo wycenia zgodnie z publikowanymi
komunikatami dotyczacymi ich wyceny przez krajowe i zagraniczne Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych. W celu zapewnienia
poprawnosci wycena jest weryfikowana ze sprawozdaniami finansowymi publikowanymi przez fundusze.

Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzgdzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z odmiennych
zasad prezentacji pozycji sktadowych jednostek uczestnictwa oraz certyfikatéw inwestycyjnych (tj. instrumentéw pochodnych
i pozostatych lokat) w bilansie ekonomicznym w stosunku do bilansu sporzgdzanego zgodnie z zasadami rachunkowosci.

Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych

Depozyty bankowe na potrzeby wyptacalnosci s3 wyceniane do wartosci godziwej w oparciu o uproszczenia, na podstawie
art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego. Towarzystwo wycenia depozyty inne niz ekwiwalenty sSrodkéw pienieznych wedtug wartosci
godziwej wedtug skorygowanej ceny nabycia, oszacowanej za pomocg efektywnej stopy procentowej, z uwzglednieniem odpiséw
z tytutu trwatej utraty wartosci.

D.1.6. Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne
wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

Niniejsza pozycja jest agregacjg wszystkich pozycji aktywow inwestycyjnych, gdzie ryzyko lokaty ponosi ubezpieczajacy (akcje
i udziaty, obligacje, jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty inwestycyjne, instrumenty pochodne, depozyty inne niz ekwiwalenty
srodkéw pienieznych, pozostate lokaty). Jest ona wyceniana wedtug wartosci godziwej, odpowiednio do rodzaju instrumentu.
Aktywa inwestycyjne, jezeli s3 notowane na aktywnych rynkach, wycenia sie wedtug kursu ich notowania na dzien bilansowy.
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Jezeli ostatnia cena biezgca na danym rynku lub w danym systemie notowan nie jest dostepna lub jest dostepna, ale ze wzgledu
na termin zawarcia ostatniej transakcji nie odzwierciedla wartosci rynkowej papieru wartosciowego w dniu wyceny, wyceniajac
ten papier wartosciowy, uwzglednia sie Srednig z cen zgtoszonych w najlepszych ofertach kupna i sprzedazy, z tym ze
uwzglednianie wyfacznie ceny w ofertach sprzedazy jest niedopuszczalne. Cena $rednia jest zaokraglana do dwdch miejsc po
przecinku. Jezeli oferty, o ktérych mowa w zdaniu poprzednim, zostaty zgtoszone po raz ostatni w takim terminie, ze wycena
papieréw wartosciowych w oparciu o te oferty nie odzwierciedlataby wartosci rynkowej papieru wartosciowego, uznaje sie, ze nie
jest mozliwe ustalenie ceny biezacej dla tych papieréw wartosciowych wedtug zasad, o ktérych mowa powyzej. Wowczas
Towarzystwo stosuje wycene do wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.

W wycenie obligacji do wartosci godziwej stosuje sie modele wyceny oparte o ceny papierdw wartosciowych o podobnej
charakterystyce, np. podobne terminy zapadalnosci, z uwzglednieniem zdyskontowanych przeptywdw pienieznych.

Jednostki uczestnictwa i certyfikaty inwestycyjne funduszy inwestycyjnych wycenia sie do wartosci godziwej zgodnie
z publikowanymi komunikatami dotyczacymi ich wyceny przez krajowe i zagraniczne Towarzystwa Funduszy Inwestycyjnych.
W celu zapewnienia poprawnosci wycena jest weryfikowana ze sprawozdaniami finansowymi publikowanymi przez fundusze.

D.1.7. Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych

W Towarzystwie wycena pozostatych rezerw odbywa sie do wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie
art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.

Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzadzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z réznic w wycenie
naleznosci z tytutu ubezpieczen. W wycenie tych naleznosci na potrzeby wyptacalnosci uwzglednione zostaty oszacowane przyszte
rezygnacje klientdw z polis. Dodatkowo w bilansie ekonomicznym Towarzystwo wykazuje w tej pozycji naleznosci od UFK z tytutu
polis, ktére powstajag w wyniku wysokich umorzen UFK (jest to kwota réznicy miedzy wysokoscig aktywdw UFK a wysokoscig ich
rezerw).

D.1.8. Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych

Na potrzeby bilansu ekonomicznego pozycja wyceniana jest wedtug wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie
art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.

Srodki pieniezne i ich ekwiwalenty wyceniane sa wedtug wartosci nominalnej.

Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzgdzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z pomniejszenia
w bilansie ekonomicznym wartosci $rodkéw pienieznych i ich ekwiwalentéw o érodki ZFSS.

D.1.9. Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach)

Pozostate aktywa (niewykazywane w innych pozycjach) wyceniane sg w wartosci godziwej. Szczegétowa metoda wyceny zalezy
od rodzaju aktywa wykazanego w tej pozycji. Na dzien 31 grudnia 2019 Towarzystwo nie wykazato zadnych aktywéw w tej pozycji.
Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzadzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z faktu, ze
rozliczenia miedzyokresowe czynne zaprezentowane w bilansie sporzagdzonym na potrzeby rachunkowosci sg dla celéw bilansu
ekonomicznego wycenione w wartosci 0, gdyz stuzg jedynie ksiegowemu roztozeniu w czasie bezwarunkowo poniesionych
kosztéw.

D.1.10. Leasing operacyjny i finansowy

Zaréwno w 2018 roku jak i 2019 roku Towarzystwo nie byto strong umdw leasingu finansowego.
Informacje na temat leasingu operacyjnego zostaty opisane w rozdziale A.4 sprawozdania.

hniczno-ubezpieczeniowe
Wartosc rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych na potrzeby wyptacalnosci
Wartos$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych na potrzeby wyptacalnosci (RTU WII) sktadajgca sie z najlepszego

oszacowania oraz marginesu ryzyka, w podziale na gtéwne linie biznesowe na dzien 31 grudnia 2019 roku zostata przedstawiona
W ponizszej tabeli:
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Najlepsze

Dane w tys.zt oszacowanie Margines ryzyka RTU WII
RTU WII w podziale na linie biznesowe

Ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) -340 908 30659 -310 250
Ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 4258 345 303 650 4561 995
Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 1730992 5975 1736 967
Pozostate ubezpieczenia na zycie (nie uwzglednione powyzej) -521 445 95 040 -426 404
Razem 5126 984 435 324 5562 308

Wykaz wszystkich pozycji rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przedstawiony zostat w niniejszym sprawozdaniu w formularzu
$.12.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen
na zycie w czesci F. Formularze iloSciowe.

Podstawy, metody i gtdwne zatozenia wykorzystywane do wyznaczania RTU WIlI

RTU WII sg sumg najlepszego oszacowania oraz marginesu ryzyka. Najlepsze oszacowanie rowne jest oszacowaniu wazonej
sredniej przysztych przeptywow pienieznych wynikajgcych ze zobowigzan Towarzystwa przy uwzglednieniu wartosci pienigdza
w czasie oraz prawdopodobienstwa zajScia zdarzen ubezpieczeniowych. Margines ryzyka wyznaczony jest w wysokosci
zapewniajgcej, by wartos¢ RTU WIl odpowiadata rynkowe]j wartosci zobowigzan.

Towarzystwo, na potrzeby wyznaczenia wartosci najlepszego oszacowania, wykorzystuje modele przeptywdéw pienieznych
opierajace sie na aktualnych i wiarygodnych informacjach oraz realistycznych zatozeniach dotyczgcych przysztych zdarzen. Sktadki,
Swiadczenia, koszty oraz inne przeptywy pieniezne, odpowiadajgce zobowigzaniom Towarzystwa, projektowane sg przez okres,
na ktéry umowy ubezpieczenia zostaty zawarte — zgodnie z wytycznymi okreslonymi w przepisach prawa dotyczgcymi granic
kontraktu. W szczegdlnosci, do wyznaczenia granic kontraktu Towarzystwo uwzglednia mozliwos¢ podziatu umowy ubezpieczenia
na dwie lub wiecej czesci; dla kazdej z tych czesci w wyznaczeniu granicy kontraktu uwzglednia sie ocene materialnosci ochrony
ubezpieczeniowej. Przyszte oczekiwane przeptywy pieniezne podlegajg dyskontowaniu wedtug stopy procentowej wolnej od
ryzyka.

Opisana metoda ma przede wszystkim zastosowanie do zobowigzan zwigzanych z umowami dla ktdrych ryzyko inwestycyjne
ponoszone jest przez Towarzystwo. W przypadku ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym oraz zwigzanych
z wartoscig indeksu (ryzyko inwestycyjne ponoszone jest przez kazdego ubezpieczajacego), w projekcjach Towarzystwo
uwzglednia przyszte koszty, przychody i optaty wynikajace z zawartych umoéw. Metoda ta, okreslana mianem marzowej, jest
spdéjna z metodg petnych przeptywéw pienieznych.

W celu wyznaczenia wartosci najlepszego oszacowania, Towarzystwo stosuje metody agregacji polis okreslane mianem
grupowania.

Wycena opcji i gwarancji oferowanych w umowach ubezpieczeniowych, czyli wartosé zaleznych od czynnikéw ekonomicznych
wyznaczana jest dla duzej liczby (1 000) scenariuszy przysztych stop wolnych od ryzyka.

W projekcjach srodkow pienieznych uwzglednione sg dziatania Zarzagdu Towarzystwa, ktére mogg wptyngé na wartos¢ przeptywow
pienieznych, w tym mogg zosta¢ podjete w celu ograniczenia potencjalnych przysztych strat.

Projekcje srodkow pienieznych stuzgce do wyznaczenia najlepszego oszacowania zobowigzan opierajg sie na szeregu zatozen
uwzgledniajacych znane oczekiwane przyszte zmiany moggce mie¢ materialny wptyw na wartosé najlepszego oszacowania. Pod
uwage brane sg m.in. zmiany demograficzne, prawne, medyczne, technologiczne, spoteczne, sSrodowiskowe i ekonomiczne.

Zatozenia wykorzystywane do wyznaczenia najlepszego oszacowania opracowywane sg w wiekszosci przypadkéw w podziale na
poszczegolne linie biznesowe, pozwalajgc tym samym na odzwierciedlenie specyfiki danej grupy produktéw. Jedynie w przypadku
zatozen, ktérych charakterystyka nie rézni sie miedzy poszczegdlnymi liniami biznesowymi, Towarzystwo dopuszcza opracowanie
wspolnych zatozen dla catego portfela zobowigzan.

Osoba Nadzorujgca Funkcje Aktuarialng odpowiedzialna jest za przygotowanie raportu Funkcji Aktuarialnej, zawierajagcego miedzy
innymi zestawienie ilosSciowe i jakosSciowe informacji o rdznicach dotyczacych podstaw, metod i gtéwnych zatozen
wykorzystywanych do wyznaczenia RTU WII oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla potrzeb rachunkowosci (RTU SP).
Informacja ta przygotowana jest w podziale na gtéwne linie biznesowe.
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W przypadku niektérych zobowigzan wynikajgcych z zawartych uméw ubezpieczenia, stanowigcych wzglednie niewielki procent
wszystkich zobowigzan Towarzystwa, w szczegdlnosci w przypadku zobowigzan wynikajgcych z zaistniatych zdarzen
ubezpieczeniowych, Towarzystwo wykorzystuje uproszczone modele wyznaczania RTU WII. Uproszczenia stosowane przez
Towarzystwo sg proporcjonalne do wysokosci najlepszego oszacowania i niepewnosci wartosci zobowigzan wyznaczanych
metodami uproszczonymi. Wszystkie stosowane uproszczenia podlegajg ocenie Funkcji Aktuarialne;j.

Towarzystwo wyznacza wartosc najlepszego oszacowania bez pomniejszenia go o kwoty nalezne z reasekuracji i spotek celowych.
Kwoty nalezne z reasekuracji, spotek celowych oraz korekty z tytutu niewykonania zobowigzan przez kontrahenta wyznaczane sg
oddzielnie, spdjnie z metodami stosowanymi do wyznaczania najlepszego oszacowania, w szczegdlnosci w zakresie stosowania
metod uproszczonych proporcjonalnie do materialnosci kwot i niepewnosci z nimi zwigzanej.

Na RTU WII, poza najlepszym oszacowaniem, sktadajg sie réwniez z marginesu ryzyka utworzonego na pokrycie ryzyk
nierynkowych, oraz wszystkich materialnych ryzyk rynkowych, dla ktérych nie istnieje mozliwos¢ zbudowania strategii
zabezpieczajgcej (hedging). Wyznaczenie wartosci marginesu ryzyka przeprowadzane jest poprzez estymacje przysztych wartosci
kapitatowego wymogu wyptacalnosci obliczonego wedtug Formuty Standardowe;j.

Zatozenia

Zatozenia nie-ekonomiczne wykorzystywane w procesie wyznaczania RTU WII okreslane sg miedzy innymi w obszarach rezygnacji
i wykupdw, kosztéw, smiertelnosci, zachorowalnosci i wypadkowosci jak réwniez w zakresie innych ryzyk adekwatnych dla
poszczegolnych linii biznesowych. Zatozenie wyznaczane sg gtdéwnie w oparciu o dane historyczne oraz podlegajg przegladowi
w cyklu nie rzadszym niz roczny. Zgodnie z przyjetymi przez Towarzystwo regulacjami, wszystkie zmiany dotyczace zatozen
stanowig przedmiot akceptacji Komitetu Modelowego.

W procesie wyznaczania zatozen Towarzystwo bierze pod uwage mozliwe dziatania Zarzadu, jak réwniez zachowanie
ubezpieczonych odnoszace sie do realizacji opcji umownych, w szczegdlnosci opcji dotyczgcych rezygnacji, wykupdw, czes$ciowych
wykupow oraz konwersji ubezpieczenia na ubezpieczenie bezsktadkowe.

W procesie okreslania struktury stép wolnych od ryzyka, Towarzystwo jest zgodne z wytycznymi EIOPA. Z uwagi na brak
dostepnosci danych dotyczacych stép wolnych od ryzyka w okresie przygotowania wyliczenia RTU WII, Towarzystwo generuje
niezalezne krzywe stép procentowych, ktére na pdzniejszym etapie weryfikowane sg z krzywymi publikowanymi przez EIOPA.
Przeprowadzony wynik weryfikacji wskazuje, ze zatozenia wykorzystane przez Towarzystwo sg spéjne (identyczne) z danymi
opublikowanymi przez EIOPA.

Istotne zmiany w zatozeniach w roku 2019

W roku 2019 Towarzystwo przeprowadzito przeglad wszystkich najwazniejszych zatozen wykorzystywanych do wyznaczenia RTU
WII. Na podstawie analizy nowych danych statystycznych, dokonano aktualizacji zatozen.

Podczas przegladu zatozen przeanalizowano przyszte mozliwe kierunki rozwoju biznesu i srodowiska zewnetrznego; wnioski
z analiz zostaty odzwierciedlone w nowoprzyjetych zatozeniach. W zadnym z powyzszych obszaréw nie rozpoznano rozbieznosci
w stosunku do dotychczasowych obserwacji istotnie wptywajgcych na wyptacalnos¢ zaktadu.

Zmiany dotyczace zatozen dotyczyty przede wszystkim obszaru kosztow administracyjnych i inwestycyjnych, rezygnacji z umow
ubezpieczenia oraz przysztych zmian optat za zarzadzanie ponoszonych przez zakfad.

Opcje i gwarancje
Proces wyznaczania RTU WII uwzglednia wszystkie opcje i gwarancje — rozpoznawane w ramach granicy kontraktu - majgce

materialny wptyw na wartos¢ przeptywow pienieznych. W szczegdlnosci, dla opcji i gwarancji, bierze sie pod uwage czynniki
mogace wptynaé na prawdopodobienstwa skorzystania przez ubezpieczajgcego z danych opgji.
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Wewnetrzna warto$¢ opcji i gwarancji jest odzwierciedlona w pojedynczym przeptywie pienieznym (deterministycznym)
wynikajagcym ze zobowigzan ubezpieczeniowych Towarzystwa. Uwzglednienie réznych scenariuszy rozwoju stop wolnych od
ryzyka konieczne jest do okreslenia wartosci czasowej opcji i gwarancji dla opcji i gwarancji, ktorych wartos¢ w niesymetryczny
sposdb zalezy od przysztych stép procentowych. W celu wyznaczenia wartosci czasowej opcji i gwarancji Towarzystwo wyznacza
wartos¢ przysztych przeptywow pienieznych w oparciu o model stochastyczny oparty na duzej liczbie (co najmniej 1 000) symulacji.
Liczba symulacji zostata przez Towarzystwo ustalona na poziomie pozwalajagcym na istotne ograniczeniu niepewnosci wyniku.
Nalezy jednoczesnie zwrdci¢ uwage, ze asymetria zwigzana z wbudowanymi opcjami i gwarancjami nie wptywa istotnie na wartos¢
najlepszego oszacowania (wartos$¢ czasowa wbudowanych opcji i gwarancji stanowi ponizej 1% najlepszego oszacowania).

Towarzystwo przeprowadza analize wptywu czynnikdw zewnetrznych na zachowanie ubezpieczajagcych w kontekscie
prawdopodobienstwa skorzystania z opcji umownych, w szczegdlnosci z opcji rezygnacji z uméw i wykupow. Wyniki
przeprowadzonej analizy nie wskazujg na materialne zaleznosci miedzy historycznym wykorzystaniem opcji a czynnikami natury
ekonomiczne;j.

Jednym z obowigzkdw Osoby Nadzorujgcej Funkcje Aktuarialng jest cykliczna weryfikacja uwzglednienia opcji i gwarancji
w wycenie RTU WII. Wnioski z analizy zawarte sg w corocznym Raporcie Funkcji Aktuarialnej.

Poziom niepewnosci RTU WII

Z uwagi na niepewnos¢ przysztych zdarzen, wartosé RTU WII jest obarczona pewna niepewnosciag. Dodatkowo przyjete modele
i zatozenia, w szczegdlnosci dotyczace stop wolnych od ryzyka, rezygnacji, Smiertelnosci, poziomu przysztych kosztéw oraz
zachorowalnosci, opierajg sie przede wszystkim na historycznych obserwacjach oraz zaktadanych kierunkach rozwoju czynnikow
ekonomicznych, demograficznych oraz otoczenia prawnego. W celu okreslenia poziomu niepewnosci RTU WII, Towarzystwo
analizuje mozliwe wspomniane powyzej zrodtfa i wartosci niepewnosci prognozy przysztych przeptywéw zwigzanych z umowami
ubezpieczenia. W szczegdlnosci analizie podlegajg obszary:

. wykorzystywanych modeli i metod i poszczegdlnych zatozen;

. niepewnosci realizacji przysztych zdarzen, na poziomie skalibrowanym do zdarzenia 1-na-20, do ktérego pomiaru
wykorzystywany jest model zarzadzania ryzykiem Grupy NN;

. niepewnosci realizacji przysztych zdarzen, na poziomie skalibrowanym do zdarzenia 1-na-200, do ktdrego pomiaru
wykorzystywany jest kapitatowy wymdg wyptacalnosci wyznaczany przez Towarzystwo przy pomocy Formuty
Standardowe;.

WSszystkie przeprowadzone analizy pokazujg, ze niepewnos¢ wartosci RTU WII jest istotnie ponizej poziomu, ktéry stanowitby
zagrozenia dla wyptacalnosci Towarzystwa.

Gtéwne réznice miedzy rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi na potrzeby sprawozdawczosci (RTU SP) i RTU WII

Dane w tys. Zt RTU SP RTU WII
RTU w podziale na linie biznesowe:

Ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze ubezpieczen na zycie) 89 905 -310 250
Ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym 5 445 862 4561 995
Ubezpieczenia z udziatem w zyskach 1693 392 1736967
Pozostate ubezpieczenia na zycie (nie uwzglednione powyzej) 219 615 -426 404
Razem 7 448 776 5562 308

Rdznica pomiedzy RTU WII i RTU SP wartosciami rezerw wynika z istotnie réznych metod wykorzystywanych do tworzenia obu
typow rezerw. Podstawowe réznice w metodologiach tworzenia obu typdw rezerw wskazano ponize;j.

RTU SP tworzone sy metodami aktuarialnymi w oparciu o zatozenia dotyczace przysztych sktadek, stop procentowych (ustalonych
na statym poziomie), Smiertelnosci, zachorowalnosci i wypadkowosci ustalanych w dacie zawarcia polisy. Metody stosowane
w tworzeniu RTU SP nie uwzgledniajg przysztych wynikéw finansowych w procesie tworzenia rezerw. Dodatkowo RTU SP dla
ubezpieczenn zwigzanych z funduszem kapitatowym tworzona jest w wysokosci réwnej wartosci jednostek UFK
(ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych).

W RTU WII s3 suma najlepszego szacowania i marginesu ryzyka. Wartos¢ najlepszego oszacowania wyznaczona jest jako wartosé

oczekiwana wszystkich przysztych przeptywoéw pienieznych zwigzanych z umowami ubezpieczenia. W wyznaczaniu przysztych
przeptywow pienieznych Towarzystwo przyjmuje zatozenia dotyczgce przysztych sktadek, Swiadczen, kosztow i stop procentowych
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na realistycznym poziomie, nie uwzgledniajgc jednoczesnie zadnych narzutéw ostroznosciowych. Przyjete zatozenia podlegajg
cyklicznej weryfikacji i w razie potrzeby sg uaktualniane. W przypadku ubezpieczen zwigzanych z funduszem kapitatowym rezerwa
tworzona jest jako rdznica wartosci jednostek UFK oraz wartosci biezgcej przysztych marz (dodatnich zwigzanych z optatami oraz
ujemnych zwigzanych z kosztami i $wiadczeniami). Sktadnikiem ostroznosciowym w przypadku RTU WII jest margines ryzyka
w wysokosci odzwierciedlajgcej profil ryzyka zawarty w zobowigzaniach Towarzystwa.

Dla wszystkich linii biznesowych Towarzystwa, réznice w RTU WIl a RTU SP wynikajg z czynnikdw wskazanych powyzej.
Korekta dopasowujaca, korekta z tytutu zmiennosci i przejsciowa struktura terminowa stopy procentowej wolnej od ryzyka

W procesie wyznaczania RTU WII Towarzystwo nie stosuje korekty dopasowujacej, korekty z tytutu zmiennosci i przejsciowej
struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka.

zobowigzania

Zobowigzania wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé przeniesione lub rozliczone pomiedzy
zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji. Dokonujac wyceny zobowigzan, zaktad ubezpieczer nie
dokonuje dostosowan w celu uwzglednienia jego zdolnosci kredytowej. Kazda klasa z pozostatych zobowigzan w bilansie
ekonomicznym jest wyceniana zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ Il. Zasady ujmowania stosowane dla istotnych grup pozostatych
zobowigzan, uwzgledniajac stosowane zatozenia i oceny sg przedstawione w niniejszym rozdziale. Danymi wejsciowymi dla
istotnych grup pozostatych zobowigzan sg pozostate zobowigzania ze sprawozdania finansowego sporzgdzonego zgodnie
z zasadami PSR a nastepnie dokonywane sg korekty wynikajace zastosowania odmiennych podstaw, metod i zatozen dla celow
wyptacalnosé i wyceny zobowigzan w sprawozdaniu finansowym i sg szerzej opisane w dalszej czesci rozdziatu. Poza réznicami
wynikajacymi z odrebnych zasad wyceny wystepujg réwniez réznice wynikajgce z odrebnych zasad prezentacji. Zestawienie
poszczegolnych pozycji bilansu ekonomicznego w poréwnaniu do bilansu sporzadzonego zgodnie z zasadami rachunkowosci wraz
ze wskazaniem charakteru réznic zaprezentowane zostato na poczatku niniejszego rozdziatu.

D.3.1. Zobowiazania warunkowe

Zobowigzania warunkowe, jesli sg istotne sg uznane za zobowigzania Towarzystwa. Zobowigzania warunkowe uznaje sie za
istotne, jesli informacja o ich wielkosci i rodzaju moze mie¢ wptyw na procesy decyzyjne odbiorcy tejze informacji. Zobowigzania
warunkowe, na potrzeby wyptacalnosci, s wyceniane na podstawie zdyskontowanych przeptywdéw pienieznych wymaganych na
wypetnienie tychze zobowigzan przy uzyciu bazowej struktury terminowej stopy procentowej wolnej od ryzyka.

Zobowigzan warunkowych nie ujmuje sie w bilansie sporzgdzonym na potrzeby rachunkowosci.

W Towarzystwie wprowadzony zostat proces monitorowania zobowigzan warunkowych. Przynajmniej raz w roku dokonywana
jest weryfikacja czy Towarzystwo posiada zobowigzania, ktére mozna zaklasyfikowac jako zobowigzania warunkowe.

Po zidentyfikowaniu poszczegdlnych zobowigzan warunkowych dokonuje sie ustalenia ich wartosci, a nastepnie ocenia sie
istotnos$¢ ustalonej wartosci tych zobowigzan. W nastepnej kolejnosci weryfikuje sie prawdopodobienstwo realizacji kazdego
zobowigzania warunkowego, a nastepnie ustala sie jego wartosé.

Zanim jednak zobowigzania warunkowe zostang ujete w bilansie ekonomicznym, weryfikuje sie czy dana transakcja nie jest juz
objeta inng rezerwa dla celéw wyptacalnosci, poniewaz wdwczas zobowigzanie warunkowe nie wystepuje juz dla celow
wyptacalnosci.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku wykazano zobowigzania warunkowe wynikajgce z udzielonych poreczen oraz z tytutu
prowadzonych spraw sgdowych. Wartos$¢ zobowigzan warunkowych w bilansie sporzgdzonym zgodnie z zasadami wyptacalnosci
wyniosta 448 345,59 zt.

Na dzien 31 grudnia 2018 roku wykazano zobowigzania warunkowe wynikajgce z udzielonych poreczen. Wartos$¢ zobowigzan
warunkowych w bilansie sporzagdzonym zgodnie z zasadami wyptacalnosci wyniosta 163 307,10 zt.

D.3.2. Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe)

W Towarzystwie wycena pozostatych rezerw odbywa sie do wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie
art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.

Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzgdzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z odmiennych
zasad prezentacji pozostatych rezerw. W bilansie ekonomicznym pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe) sg to zobowigzania, ktérych termin lub kwota sg niepewne, tj. rezerwy na koszty sgdowe lub kwoty z tytutu
rozliczen miedzyokresowych przychoddw, ktérych termin i wysokos¢ wyptaty jest niepewna. Dane wejsciowe dla pozostatych
rezerw sg zawarte w stosownych rejestrach prowadzonych w Towarzystwie takich jak rejestr spraw sgdowych, rozliczen
miedzyokresowych.
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W bilansie sporzagdzonym zgodnie z zasadami rachunkowosci pozycja pozostatych rezerw obejmuje takze zobowigzania z tytutu
Swiadczen emerytalnych pracownikow oraz rezerwy na pozostate koszty, w tym rezerwy na koszty z tytutu nie wykorzystanych
przez pracownikow urlopdéw (ktore w bilansie ekonomicznym prezentowane sg w pozycji pozostatych zobowigzan).

Ze wzgledu na brak aktywnego rynku wartos¢ godziwg rezerw innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe ustala sie w oparciu
o przedstawiong nizej metode wyceny. Rezerwy ujmuje sie, gdy w zwigzku z przesztym zdarzeniem istnieje mozliwe do
wiarygodnego oszacowania zobowigzanie, ktére w sposéb prawdopodobny skutkowac bedzie przysztym wyptywem srodkéw.
Rezerwy nie sg rozpoznawane w odniesieniu do przysztych strat operacyjnych. Rezerwy sg wyceniane wedfug najlepszego
oszacowania kierownictwa Towarzystwa, w oparciu o dotychczasowe doswiadczenia, wedtug stanu na dzien bilansowy. Skutek
zmiany pienigdza w czasie moze by¢ ujety, jesli jest istotny.

D.3.3. Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego

Sposéb wyceny i prezentacji odroczonych podatkéw dochodowych zostat opisany w punkcie D.1.3. niniejszego sprawozdania.
W pozycji rezerwy z tytutu podatku odroczonego zostaty ujete wszystkie dodatnie rdznice przejsciowe i zadna z tych rdznic nie
wygasa.

D.3.4. Zobowiazania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych

Towarzystwo jako leasingobiorca z tytutu umow leasingu zawartych w nowym standardzie MSSF 16, ktory wszedt w zycie z dniem
1 stycznia 2019 roku wykazuje zobowigzanie finansowe w pozycji RO800 jako zobowigzanie finansowe inne niz zobowigzania
wobec instytucji kredytowych poniewaz podmiot wobec ktérego rozpoznano zobowigzanie finansowe z tytutu umow leasingu nie
jest instytucja kredytowa.

Do wyceny uméw najmu stosuje sie uproszczong metode wyceny. Stosowane podejscie nie powoduje istotnej rdznicy
w poréwnaniu z metodami podstawowymi. Towarzystwo jako leasingobiorca rozpoznaje zobowigzania z tytutu umowy najmu.
W bilansie sporzadzanym zgodnie z systemem Wyptacalnos¢ Il umowy najmu zostaty wycenione jako przewidywana wartosé
godziwa zgodnie z okresem trwania umowy jako ptacone czynsze za wynajem powierzchni biura przez czas trwania umowy (do
konca 2022 roku) zdyskontowane do wartosci biezgcej. Umowy uzytkowania samochodow stuzbowych zostaty wycenione jako
przewidywana warto$¢ godziwa zgodnie z okresem trwania umowy wedtug kosztu najmu zdyskontowanego
na dzied wyceny, czyli zawarcia umowy. Tak okreslona wartosé¢ poczgtkowa podlega amortyzacji zgodnie z okresem trwania
umowy hajmu.

D.3.5. Zobowiazania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikow ubezpieczeniowych

Niniejsza pozycja wykazywana jest w wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.
Towarzystwo stosuje wycene do wartosci godziwej na podstawie metody, ktdra stosowana jest przy sporzadzaniu rocznych
sprawozdan finansowych wg PSR. Model wyceny jest adekwatny dla obydwu rezimow.

Réznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzagdzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z réznic w wycenie
zobowigzan z tytutu ubezpieczen. W wycenie na potrzeby wyptacalnosci zostato uwzglednione prawdopodobieristwo zwrotu do
ubezpieczajgcych i ubezpieczonych nie odebranych wyptat z tytutu umow ubezpieczenia. Przeprowadzona zostata prognoza
przewidywanej kwoty zobowigzan, ktére nie zostang odebrane w kolejnych latach.

W oparciu o te analize wyznaczono % do skorygowania wartosci zobowigzan celem wyznaczenia ich wartosci godziwej.

Na potrzeby rachunkowosci zobowigzania na dzien bilansowy wykazuje sie w kwocie wymagajacej zaptaty.

Dane wejsciowe dla zobowigzan z tytutu ubezpieczerr zawarte s3 w rejestrze Swiadczern oraz w ksiegach pomocniczych
prowadzonych w Towarzystwie, natomiast dla zobowigzan wobec posrednikéw ubezpieczeniowych zawarte sg w ksiegach
pomocniczych prowadzonych w Towarzystwie.

D.3.6. Zobowiazania z tytutu reasekuracji

Zgodnie z przyjetymi przez Towarzystwo zasadami prezentacji catg kwote wykazang w pozycji "zobowigzania z tytutu reasekuracji
bierne]" w bilansie dla celédw wypfacalnosci (kolumna C0010) stanowig zobowigzania wobec zaktaddw reasekuracji
przeterminowane na dzien bilansowy. Pozycja R0830 "zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej" w formularzu S.02.01
sporzadzonym dla celdw wypfacalnosci jest zgodna z pozycjg pasywéw H.IlI ,zobowigzania z tytutu reasekuracji” w bilansie
sporzagdzonym dla celéw rachunkowosci. W pozycji ,nhaleznosci/zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej” Towarzystwo
uwzglednia nie uregulowane na dzien bilansowy rozrachunki z reasekuratorami - zobowigzania wzgledem reasekuratora
dotyczace sktadek ubezpieczeniowych wymagalnych na dzien bilansowy oraz naleznosci od reasekuratora dotyczgce swiadczen
ubezpieczeniowych wyptaconych na dzien bilansowy. Przeterminowane na dzien bilansowy zobowigzania z tytutu reasekuracji
biernej identyfikowane sg na podstawie daty powstania rozrachunkdéw z reasekuratorem. Wszystkie nie uregulowane na dzien
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bilansowy rozrachunki z reasekuratorem, powstate z tytutu wymagalnej sktadki i wyptaconego swiadczenia ubezpieczeniowego
w danym okresie sprawozdawczym Towarzystwo prezentuje, jako zobowigzania z tytutu reasekuracji bierne;j.

Dane wejsciowe dla zobowigzan z tytutu reasekuracji zawarte sg w rejestrze rozrachunkow z tytutu reasekuracji prowadzonym
na postawie zawartych umow reasekuracji.

D.3.7. Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej)

Niniejsza pozycja zawiera warto$¢ wszystkich zobowigzan o charakterze handlowym, ktére nie s3 wykazywane we wczesniej
wymienionych kategoriach bilansu ekonomicznego. Wykazywana jest w wartosci godziwej w oparciu o uproszczenie, na podstawie
art. 9 ust 4 Aktu Delegowanego.

Rdznica wartosci miedzy pozycjami bilansu ekonomicznego i sporzgdzonego na potrzeby rachunkowosci wynika z odmiennych
zasad prezentacji i wyceny.

W bilansie ekonomicznym w pozycji pozostatych zobowigzan uwzglednia sie stan rezerw na pozostate koszty, w tym rezerw na
koszty z tytutu nie wykorzystanych przez pracownikéw urlopdw (wykazywanych w bilansie sporzagdzonym na potrzeby
rachunkowosci w pozycji pozostatych rezerw), co stanowi réznice prezentacyjng oraz wylgcza sie zobowigzania z tytutu ZFSS, co
stanowi réznice w zasadach wyceny.

Prezentowane w niniejszej pozycji zobowigzania majg charakter krétkoterminowy (do 1 roku) i w ocenie Towarzystwa ich wycena
nie odbiega od biezgcych przeptywow pienieznych. W zwigzku z powyzszym niepewnos¢ ich oszacowania jest nieistotna - bliska
zeru. Przy wycenie rezerw na pozostate koszty istnieje teoretyczne ryzyko szacunku, jednak bazujac na historii Towarzystwo stoi
na stanowisku, iz szacunki nie odbiegajg od rzeczywistych wartosci poniesionych kosztow w zwigzku z czym niepewnos¢ ich
0szacowania jest nieistotna.

Do pozostatych zobowigzan Towarzystwo kwalifikuje pewne lub o duzym stopniu prawdopodobienstwa przyszte zobowigzania,
ktérych kwote mozna w sposéb wiarygodny oszacowad.

Dane wejsciowe dla kategorii Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) zawarte sg
w ksiedze gtéwnej i pomocniczej Towarzystwa (takie jak rozrachunki z Urzedem Skarbowym i ZUS, nieprzeterminowane
zobowigzania z tytutu ubezpieczen), rejestrze faktur, systemie kadrowo-ptacowym.

D.3.8. Zobowiazania z tytutu Swiadczen pracowniczych

Wszystkie programy okreslonych swiadczen, ktére sg prowadzone przez Towarzystwo zgodnie z wymogami prawa oraz
wewnetrznym regulaminem wynagradzania na rzecz swoich pracownikéw, nie posiadajg wydzielonych aktywow. Programy te sg
finansowane z ogdlnych srodkow finansowych Towarzystwa.

Zobowigzania z tytutu premii dla pracownikdéw, rezerwy na niewykorzystane urlopy oraz biezgce zobowigzania wobec
pracownikéw prezentowana jest w bilansie sporzgdzonym zgodnie z zasadami wyptacalnosci w pozycji R0840 Pozostate
zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji).

Zobowigzania z tytutu rezerwy na $wiadczenia emerytalne prezentowane s3 w bilansie sporzadzonym zgodnie z zasadami
wyptacalnosci w pozycji R0760 Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych pracownikéw. Na dzied 31 grudnia 2019 roku
wartosé zobowigzan z tytutu Swiadczerr emerytalnych pracownikéw w bilansie sporzadzonym zgodnie z zasadami wyptacalnosci
wyniosta 138 067,89 zf, natomiast ze wzgledu na brak wyodrebnionej pozycji w bilansie sporzagdzonym zgodnie z zasadami
rachunkowosci, zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych pracownikdw prezentowane sg w tej samej wysokosci w pozycji
pozostatych rezerw (innych niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe). Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla
pracownikdéw obejmujg Swiadczenia ptatne pracownikom Towarzystwa w zwigzku z ich przejsciem na emeryture. Wartosc rezerwy
jest przedmiotem kalkulacji aktuarialnej bazujgcej na dtugoterminowych projekcjach wzrostu wynagrodzenia, stopy inflacji oraz
rotacji pracownikdéw. Odprawy emerytalne sg wyptacane przez Towarzystwo jednorazowo, w momencie przejscia pracownika na
emeryture.

D.3.9. Zobowiazania wynikajgce z uméw leasingowych

Zaréwno w 2018 roku jak i 2019 roku Towarzystwo nie byto strong umow leasingu finansowego. Informacje na temat leasingu
operacyjnego zostaty opisane w rozdziale A.4 sprawozdania.

vne metody wyceny
Alternatywne metody wyceny sg wykorzystywane przez Towarzystwo w celu ustalenia wartosci godziwej aktywow i zobowigzan,

jezeli ceny rynkowe notowane na aktywnych rynkach sg niedostepne lub jesli nie istniejg aktywne rynki dla danych sktadnikéw
aktywow lub zobowigzan.
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Towarzystwo okresla aktywa i zobowigzania, do ktdrych majg zastosowanie alternatywne metody wyceny wraz z uzasadnieniem
zastosowania okreslonej metody, dokumentacjg zatozen, oceng niepewnosci wyceny i weryfikacjg adekwatnosci stosowanych
metod wyceny w poréwnaniu do zebranych doswiadczen.

Aktualnie Towarzystwo nie stosuje metod alternatywnych, a stosowne uproszczenia zostaty opisane w odpowiednich punktach
czesci D sprawozdania.

2 inne informacje

W okresie sprawozdawczym, tj. od 1 stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku nie nastgpity istotne zmiany w stosowanych
podstawach uznawania i wyceny lub szacunkach aktywow i zobowigzan.
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Niniejszy rozdziat sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera informacje z zakresu zarzadzania kapitatem, w tym
uzgodnienie kapitatéw prezentowanych zgodnie z zasadami rachunkowosci do srodkow wiasnych prezentowanych zgodnie
z zasadami wyptacalnosci, informacje dotyczace kapitatowego wymogu wypfacalnosci oraz minimalnego kapitatowego wymogu
wypfacalnosci.

ki wiasne
Cele, zasady i procesy stosowane przez zakiad w celu zarzadzania swoimi srodkami wiasnymi

Zarzgdzanie srodkami wtasnymi Towarzystwa musi odbywac sie w sposob efektywny w celu optymalizacji zwrotu z kapitatu dla
akcjonariusza, przy jednoczesnym zapewnieniu ochrony ubezpieczonych przed niewyptacalnoscia.

Zarzadzanie kapitatami Towarzystwa uwzglednia kryteria zapewniajgce spetnienie regulacyjnych wymagan kapitatowych
w zakresie pokrycia kapitatowego wymogu wyptacalnosci i minimalnego wymogu wyptacalnosci oraz utrzymanie poziomu
kapitatéw, ktéry umozliwia konkurencyjno$¢ Towarzystwa na rynku ubezpieczeniowym.

Podstawowym procesem planowania srodkéw wtasnych jest opracowywanie planu kapitatowego Towarzystwa. Plan kapitatowy
opracowywany jest w ramach przygotowania 3-letniego, aktualizowanego corocznie, planu finansowego oraz prognozy bilansu
wedtug Wyptacalnos¢ Il.

Zasady zarzgdzania kapitatem, w celu utrzymania okreslonego poziomu kapitatow (w tym dostepnosé poszczegdlnych pozycji
kapitatow i wielkos¢ transakcji kapitatowych) oraz monitorowania poziomu kapitatéw w Towarzystwie sg zgodne z zasadami
przyjetymi w Grupie NN (z uwzglednieniem polskich przepiséw prawa i rekomendacji wydanych przez organ nadzoru) i zostaty
opisane w Polityce kapitatowej Towarzystwa.

W dokumencie okreslono role i obowigzki oséb uczestniczagcych w zarzadzaniu kapitatem, a takze procesy zwigzane z przeptywami
kapitatowymi, w szczegdlnosci w zakresie rekomendacji i zatwierdzania transakcji kapitatowych, dokapitalizowania, wyptat
dywidendy, jak rowniez w zakresie monitorowania i informowania o zmianach w kapitatach Towarzystwa oraz monitorowania
i komunikowania zmian w przepisach prawa wptywajacych na zarzadzanie kapitatami.

Aby zapewni¢ klientom odpowiedni poziom bezpieczenstwa kapitatowego Towarzystwo okreslito cel kapitatowy i minimalny prég
kapitatowy, ktére zapewniajg ograniczenie niewykorzystanego kapitatu i zapobiegajg spadkowi kapitatéw ponizej poziomu
okreslonego przepisami prawa powodujacego uruchomienie czynnosci ze strony organu nadzoru.

Wysokosc i jakos¢ srodkow wiasnych

Srodki wtasne, zgodnie z zasadami wyptacalnoéci, s podzielone na trzy kategorie, w zaleznoéci od ich jakosci i zdolnosci do
pokrycia strat. Kategoria 1 jest dodatkowo podzielona na $rodki wiasne nieograniczone i ograniczone. Dopuszczalnos$¢ srodkow
wtasnych do pokrywania wymogow kapitatowych jest ograniczona. Ograniczenia dotyczg dopuszczalnos$ci ograniczonych sSrodkow
wtasnych z kategorii pierwszej jak i dopuszczalnosci kategorii drugiej i trzeciej. Ograniczone srodki wtasne z kategorii pierwszej nie
moga przekroczy¢ 20% catej kategorii pierwszej, natomiast catos¢ srodkdw wiasnych kategorii 2 i 3 nie moze przekroczy¢ 50%
kapitatowego wymogu wyptacalnosci. Jednoczesnie dopuszczalnos$¢ srodkéw wtasnych kategorii 3 do pokrywania wymogu jest
ograniczona do 15%.

Srodki wtasne Towarzystwa w 2019 roku spetniaja warunki art. 245 ust. 2 UODUIR, przy uwzglednieniu czynnikdw okreslonych
w art. 245 ust. 3 tejze ustawy i w zwiazku z powyzszym naleza do kategorii 1. Srodki wtasne nie sg podporzadkowane i nie maja
ograniczenia czasu trwania. Cato$¢ srodkdéw wiasnych jest dopuszczona na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci
i minimalnego wymogu kapitatowego.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku wysokos¢ podstawowych srodkdéw wiasnych Towarzystwa, po odliczeniach wyniosta 2 036 096 tys.
zt i sktadata sie z kapitatu zaktadowego w wysokosci 41 000 tys. zt oraz rezerwy uzgodnieniowej w wysokosci 1 995 096 tys. zt.
Zgodnie z formularzem S.23.01 (przedstawionym ponizej, w tys. zt oraz znajdujacym sie w czesci F Formularze ilosciowe), wedtug
metodologii Wyptacalnos¢ Il, Towarzystwo posiada wytgcznie Srodki wtasne z Kategorii 1, nieograniczone.

Na dzien 31 grudnia 2019 roku nie wystepowaty pozycje srodkow, ktére mogtyby by¢ zaklasyfikowane do innych kategorii niz 1.
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Kategoria 1 Kategoria 1
Ogétem nieograniczone ograniczone Kategoria 2 Kategoria 3
Podstawowe srodki wtasne przed odliczeniem z tytutu
udziatéw w innych instytucjach sektora finansowego zgodnie z
art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) 41 000 41 000 0 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa 1995 096 1995 096 0 0 0

Srodki wiasne ze sprawozdar finansowych, ktére nie powinny

by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowe;j i nie spetniajg

kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnosé Il

Srodki wtasne ze sprawozdar finansowych, ktére nie powinny 0 0 0 0 0
by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie spetniaja

kryteriow klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnosc II

Odliczenia

Wartosc¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w 0 0 0 0 0

instytucjach finansowych i kredytowych

Podstawowe $rodki wiasne ogdtem po odliczeniach 2 036 096 2 036 096 0 0 0
Uzupetniajace srodki wtasne

Uzupetniajgce srodki wtasne ogotem 0 0 0 0 0
Dostepne i dopuszczone srodki wiasne

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie 2 036 096 2 036 096 0 0 0

kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR)

Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie MCR 2 036 096 2 036 096 0 0 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wiasnych na pokrycie SCR 2 036 096 2 036 096 0 0 0
Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie MCR 2 036 096 2 036 096 0 0 0

SCR 881439 0 0 0 0

MCR 274 932 0 0 0 0

Wskaznik dopuszczonych srodkéw wtasnych do SCR 231,00% 0 0 0 0

Wskaznik dopuszczonych srodkéw wtasnych do MCR 740,58% 0 0 0 0
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W ponizszej tabeli zaprezentowano informacje dotyczace struktury, wysokosci i jakosci Srodkow witasnych na koniec biezgcego
okresu sprawozdawczego oraz na koniec poprzedniego okresu sprawozdawczego tacznie z informacjg na temat zmian w kazdej

kategorii, ktore zaszty w okresie sprawozdawczym (w tys. zt):

Ogodtem 2018 Ogédtem 2019 Zmiana
Podstawowe srodki wiasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora
finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego 73003 81960 8957
Nieruchomosci, maszyny i wyposazenie (Rzeczowe aktywa trwate) wykorzystywane na uzytek 3409 16 405 12 996
wiasny
Lokaty (inne niz aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu 2901483 2914 676 13194
o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i dla ubezpieczen na zycie zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Aktywa dla ubezpieczen na zycie, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone 5263 381 5343 146 79764
indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczen na zycie zwigzanych z ubezpieczeniowym
funduszem kapitalowym
Kwoty nalezne z umoéw reasekuracji 2444 6627 4183
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikdow ubezpieczeniowych 49 926 45 330 -4 595
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej 396 153 -244
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z dziatalnosci ubezpieczeniowej) 16 769 780 -15989
Srodki pieniezne i ekwiwalenty srodkéw pienieznych 44 437 43 987 -450
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) 0 0 0
Aktywa razem wedtug Wyptacalnosc Il 8 355 248 8453 063 97 815
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wytaczeniem ubezpieczen, w 1127329 1000313 -127 015
ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w 4509 499 4561995 52 496
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe i ubezpieczenia z ubezpieczeniowym
funduszem kapitatowym
Zobowigzania warunkowe 163 448 285
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) 506 1171 665
Zobowigzania z tytutu Swiadczen emerytalnych dla pracownikéw 65 138 73
Zobowigzania z tytutu depozytéw zaktaddw reasekuracji 859 0 -859
Instrumenty pochodne 6 0 -6
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych 0 10 662 10 662
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego 476 599 518 093 41 494
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikdw ubezpieczeniowych 26 599 28434 1835
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej 2125 2 064 -61
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) 85 647 100 348 14701
Zobowigzania razem wedtug Wyptacalnosé Il 6 229 397 6223 668 -5729
Nadwyzka aktywdw nad zobowigzaniami 2125851 2 229 395 103 544
Przewidywane dywidendy, wypfaty i obcigzenia -168 555 -193 300 -24 744
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) 41 000 41 000 0
Rezerwa uzgodnieniowa 1916 296 1995 096 78 800
Podstawowe srodki wtasne ogétem po odliczeniach 1957 296 2 036 096 78 800

Na zmiane wartosci podstawowych Srodkéw wtasnych po odliczeniach w okresie 2019 roku wptyneto szereg czynnikéw, z tego

jako najwazniejsze nalezy wskazac:

. wygasniecie czesci umow ubezpieczenia;

. dywidenda oczekiwana do wyptaty w okresie nastepnych 12 miesiecy;

. zmiany w otoczeniu ekonomicznym wptywajgce na krzywe stép procentowych wykorzystywanych do wyceny
aktywow i zobowigzan;

. zmiany zatozen nie-ekonomicznych wptywajagce na zmiane wyceny zobowigzan (rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych)
. sprzedaz nowych umow ubezpieczenia.

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe spadty w roku 2019 o kwote 75 min zt. Zmiana ta wynika z szeregu czynnikdw, wsrdd ktdrych

nalezy wskaza¢ miedzy innymi:
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. zmiane wartosci ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych wynikajgcy gtdéwnie ze wzrostu wartosci jednostek
uczestnictwa, jak réwniez z rozpoznania dodatkowych sktadek oraz lepszego niz zaktadane utrzymania
portfela (282 min zt)

. wzrost najlepszego oszacowania z uwagi na polisy zawarte w 2019 roku (45 min z);

. zmiane najlepszego oszacowania z uwagi na rozwdj portfela, w tym przyjete sktadki, wyptacone odszkodowania,
poniesione koszty, rozpoznane marze (-358 min zi)

. zmian najlepszego oszacowania wynikajacy ze zmian zatozen nierynkowych (-106 min zt);

. zmian najlepszego oszacowania wynikajacy ze zmian zatozen ekonomicznych (-47 min zt);

. zmiana najlepszego oszacowania wynikajaca z rozwoju stopy procentowej (47 min zt);

. zmian w produktach ubezpieczeniowych i idacych za nimi zmian modelu przeptywdw pienigznych oraz zmian

w wysokosci marginesu ryzyka (62 min zt)

Zmiana wartosci odroczonego podatku dochodowego w 2019 roku wynika wprost ze zmian dokonanych na poszczegdlnych
sktadnikach bilansu ekonomicznego.

Wozrost srodkéw wtasnych o 103 544 tys. zt w poréwnaniu do ubiegtego roku sprawozdawczego powigzany jest ze zmiang wartosci
aktywow w kwocie 97 815 tys. zt i zmiang wartosci zobowigzan w kwocie -5 729 tys. zt.

Kapitat zaktadowy Towarzystwa nie ulegt zmianie w 2019 roku.

W 2019 roku Towarzystwo nie emitowato oraz nie umarzato elementéw $rodkdw wtasnych.

Rezerwa uzgodnieniowa

Rezerwa uzgodnieniowa Towarzystwa jest rowna tacznej nadwyzce aktywow nad zobowigzaniami, pomniejszonej o nastepujace

elementy:
. pozostate pozycje podstawowych srodkéw wtasnych (w tym kapitat zaktadowy);
. przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia (w tym podatek od niektérych instytucji finansowych, stanowigcy

obcigzenie finansowe dla zaktadu, w wysokosci réwnej obcigzeniom przewidywanym z tytutu tego podatku w okresie
kolejnych 12 miesiecy).

Réznice pomiedzy kapitatem wtasnym wykazanym w rocznym sprawozdaniu finansowym a podstawowymi srodkami wiasnymi
obliczonymi zgodnie z zasadami wyptacalnosci

Réznice pomiedzy kapitatem wtasnym zaprezentowanym w rocznym sprawozdaniu finansowym sporzagdzonym wedtug zasad
rachunkowosci a podstawowymi srodkami witasnymi wyznaczonymi wedtug zasad wyptacalnosci wynikajg gtownie z:

. réznic w wycenie poszczegdlnych pozycji bilansu:

- eliminacji z bilansu sporzgdzanego zgodnie z zasadami wyptacalnosci aktywowanych kosztow akwizycji (ref. D.1.1.)
oraz wartos$ci materialnych i prawnych (ref. D.1.2);

- odmiennych zasad wyceny lokat, dtuznych papieréw wartosciowych i udziatéw w jednostkach powigzanych (ref.
D.1.5.);

- odmiennych zasad wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych (ref. D.2.);

- zmiany w wartosciach aktywa (ref. D.1.3.) i rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego (ref. D.3.3.)
spowodowanej zastosowaniem réznych wycen dla niektdrych pozycji bilansu ekonomicznego, podczas gdy podstawa
opodatkowania tych elementéw pozostata taka sama;

. wartosci przewidywanych dywidend oraz wyptat i obcigzen (podatek od niektérych instytucji finansowych).

Przewidywane dywidendy oraz wypfaty i obcigzenia dla celéw wyptacalnosci pomniejszajg srodki wtasne, natomiast w bilansie
sporzgdzonym wedtug zasad rachunkowosci dywidendy sg ujmowane dopiero po zatwierdzeniu sprawozdania finansowego
i podjeciu uchwaty przez walne zgromadzenie akcjonariuszy o podziale zysku, zas podatek od niektdrych instytucji finansowych
jest ujmowany na biezgco, wedtug stanu aktywow na ostatni dzien miesigca.

Dla celéw wyptacalnosci zostato przyjete zatozenie, ze 100% wyniku netto Towarzystwa zostanie wyptacone w formie
dywidendy dla udziatowcow i taka wartosc zostata uwzgledniona, jako przewidywana dywidenda pomniejszajgca Srodki wtasne.
Przewidywane obcigzenia stanowi natomiast wartos¢ podatku od niektdrych instytucji finansowych w okresie kolejnych 12
miesiecy, wyliczona, jako dwunastokrotnos¢ szacowanego miesiecznego zobowigzania z tytutu tego podatku.

Zasady wyceny aktywow i zobowigzan zgodnie z wymogami wyptacalnosci oraz réznice pomiedzy podstawami, metodami
i zatozeniami stosowanymi przy wycenie dla celéw wyptacalnosci a stosowanymi dla celéw rachunkowosci zostaty opisane
w rozdziale D Wycena dla celéw wyptacalnosci.
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W ponizszej tabeli przedstawiono uzgodnienie kapitatu prezentowanego w sprawozdaniu finansowym zgodnie z zasadami
rachunkowosci do nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami i podstawowych srodkdéw wiasnych obliczonych dla celéw
wyptacalnosci na dzien 31 grudnia 2019 roku (w tys. zt).

Dane na 31 grudnia 2019 roku w tys. zt 2019 Ref.
Kapitat wiasny 929 965

Eliminacja aktywowanych kosztow akwizycji -268 309 D.1.1.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie aktywowanych kosztdw akwizycji 50979 D.1.3,D.3.3.
Eliminacja wartosci niematerialnych i prawnych -49 883 D.1.2.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie wartosci niematerialnych i prawnych 9478 D.1.3.,D.3.3.
Rdznice z wyceny aktywow - lokaty 68 559 D.1.5.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie aktywow - lokaty -13 026 D.1.3.,D.3.3.
Réznice z wyceny udziatow w jednostkach powigzanych -21 816 D.1.5.
Réznice z wyceny rzeczowych aktywdw trwatych 10530 D.1.4.
Rdznice z wyceny pozostatych aktywow -5 445 D.1.5.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie pozostatych aktywéw -966 D.1.3.,D.3.3.
Rdznice z wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych 1886 467 D.2.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych -358 429 D.1.3.,D.3.3.
Réznice z wyceny zobowigzan, w tym umdw ubezpieczeniowych i inwestycyjnych 467 D.3.2.,D.3.5.,D.3.7.
Réznice z wyceny zobowigzan finansowych innych niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych -10 662 D.3.4.
Efekt podatku odroczonego z tytutu réznic w wycenie zobowigzan 1937 D.1.3.,D.3.3.
Rdznice z wyceny zobowigzan warunkowych -448 D.3.1.
Nadwyzka aktywdéw nad zobowigzaniami 2229 395

Przewidywane dywidendy, wypfaty i obcigzenia -193 300

Podstawowe srodki wtasne 2 036 096

rtacalnosci i minimalny wymag kapitatowy
Kapitatowy wymaog wyptacalnosci (SCR)

Kapitatowy wymaog wyptacalnosci spoétki obliczany jest na podstawie metody nazywanej Formutg Standardowa. Szczegdty Formuty
Standardowej obliczania kapitatowego wymogu wyptacalnosci zdefiniowane sg w Rozporzadzeniu Delegowanym Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku uzupetniajacym dyrektywe Wyptacalnosc¢ Il (z pdzniejszymi zmianami). Uwzglednione
szczegbtowe obszary dotyczg miedzy innymi:

. metod, zatozen i kalibracji dla Formuty Standardowej kapitatowego wymogu wyptacalnosci na podstawie 99,5 %
wartosci narazonej na ryzyko w perspektywie jednego roku;

. podzbioru parametréw standardowych dotyczacych ryzyka aktuarialnego w ubezpieczeniach na zycie,
ubezpieczeniach zdrowotnych;

. parametrow zaleznosci Formuty Standardowe;j.

W systemie Wyptacalnos¢ Il catkowity kapitatowy wymodg wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen wyznaczany jest w oparciu
0 oszacowane kapitaty dla poszczegdlnych ryzyk w podziale na moduty oraz podmoduty. W nastepnym etapie, w standardowym
rozwigzaniu Wyptacalnos$¢ Il, poszczegdlne wymogi z podmodutéw/modutéw sg agregowane metody wariancji-kowariancji,
umozliwiajac uwzglednienie efektu dywersyfikacji. W przypadku podmodutu opartego na metodzie scenariuszowej wymagajgcej
ponownego obliczenia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych w celu okreslenia zmiany s$rodkéw wtasnych Towarzystwo
wykorzystuje metodologie portfeli replikujgcych zgodnie z artykutem 83 Rozporzadzenia Delegowanego.

Korekta z tytutu zdolnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat zwigzana jest z ograniczaniem ryzyka przez
przyszte Swiadczenia uznaniowe w odniesieniu do ryzyka w ubezpieczeniach na zycie oraz ryzyka w ubezpieczeniach zdrowotnych
o charakterze ubezpieczen na zycie. Zobowigzania Towarzystwa wynikajace z zawartych polis charakteryzujg sie nieistotnymi
przysztymi $wiadczeniami uznaniowymi i w zwigzku z powyzszym nie ma zastosowania korekta z tytutu zdolnosci rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat.

Towarzystwo oblicza korekte z tytutu zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat jako zmiane wartosci
odroczonych podatkéw dochodowych Towarzystwa spowodowang nagtg stratg rowng sumie (a) podstawowego kapitatowego
wymogu wyptacalnosci, (b) wymogu kapitatowego dla ryzyka operacyjnego.

W przypadku, gdy dla inwestycji w formie funduszy zbiorowego inwestowania nie mozna zastosowac¢ metody opartej na ocenie
ze wzgledu na pierwotne ryzyko, kapitatowy wymag wyptacalnosci Towarzystwo oblicza na podstawie docelowej alokacji aktywow
bazowych dla wszystkich wtasciwych podmodutéw wymogu kapitatowego zgodnie z artykutem 84 Rozporzadzenia Delegowanego.
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Dla wyznaczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci metoda standardowg Towarzystwo nie stosuje parametréw specyficznych
zgodnie art. 104 ust. 7 Dyrektywy 2009/138/WE.

Ponizsze zestawienia prezentujg kapitalowy wymadg wyptacalnosci i podstawowy wymog kapitatowy na dzien 31 grudnia 2019
roku (w tys. zt).:

Kapitatowy wymog wyptacalnosci (SCR)

2019
Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci 2 036 096
Podstawowy kapitatowy wymag wyptacalnosci 1025 002
Ryzyko operacyjne 53030
Zdolnos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat 0
Zdolnos¢ odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat -196 592
Wymag kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art.4 dyrektywy 2003/41/WE 0
Kapitatowy wymaég wyptacalnosci 881439
Podstawowy kapitalowy wymog wyptacalnosci

2019
Ryzyko rynkowe 248 843
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta 10 088
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 862 031
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych 179 306
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie 0
Dywersyfikacja -275 266
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych 0
Podstawowy kapitatowy wymag wyptacalnosci 1025 002

Posiadane $rodki wtasne pozwalajg na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci z nadwyzka — wspdtczynnik wyptacalnosci
wynosi 231,00%.

Dodatkowe informacje dotyczace kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) mozna znalezé w formularzu S.25.01.01.01
Kapitatowy wymog wyptacalnosci - dla podmiotéw stosujgcych Formute Standardowg zawartym w sekcji F niniejszego
sprawozdania.

Minimalny wymaég kapitatowy (MCR)

Wyptacalnosé Il okresla minimalny wymaog kapitatowy przy poziomie wartosci narazonej na ryzyko wynoszacym 85% oraz zawiera
zasady, zgodnie z ktorymi wymag ten ma byc¢ obliczany. Minimalny wymaog kapitatowy (MCR) jest obliczany zgodnie z Rozdziatem
VIl Rozporzadzenia Delegowanego Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 roku (z pézniejszymi zmianami). Obliczenie
MCR tgczy formute liniowa o dolnej granicy 25% i gérnej granicy 45% kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) obliczong przy
zastosowaniu Formuty Standardowej. MCR podlega nieprzekraczalnemu dolnemu progowi 3 700 000 EUR. Na komponent liniowy
MCR sktadajg sie rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe (w podziale wymaganym przez artykut 251 Rozporzadzenia
Delegowanego) oraz catkowita suma na ryzyku bedacg sumg, w odniesieniu do kazdej umowy, sum na ryzyku uméw
ubezpieczenia.

Ponizsze zestawienie prezentuje minimalny wymag kapitatowy na dzien 31 grudnia 2019 roku (w tys. zt).

Minimalny wymag kapitatowy

2019
Kwota dopuszczonych srodkéw wtasnych na pokrycie MCR 2 036 096
Kategoria 1 - nieograniczona 2 036 096
Kategoria 1 - ograniczona 0
Kategoria 2 0
Minimalny wymaég kapitatowy 274 932
Stosunek dopuszczonych srodkéw wtasnych do MCR 741%

Ponizsza tabela zawiera natomiast dane wejsciowe do obliczenia minimalnego wymogu kapitatowego na dzien 31 grudnia 2019
roku (w tys. zt) (zatacznik S.28.01.01 do niniejszego sprawozdania).
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Minimalny wymag kapitatowy
2019

Liniowy MCR 274 932
SCR 881 439
Goérny prég MCR 396 648
Dolny prég MCR 220360
taczny MCR 274932
Nieprzekraczalny dolny prog MCR 15 768
Minimalny wymog kapitatowy 274 932

Na wzrost kapitalowego wymogu wyptacalnosci sktadaja sie przede wszystkim: (a) zmiany w strukturze terminowej podstawowych
stép procentowych wolnych od ryzyka, (b) zmiany w modelach przeptywéw pienieznych i przyjetych zatozeniach
wykorzystywanych przy obliczaniu najlepszego oszacowania, (c) rozwdj portfela polis Towarzystwa.

E.3 Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia kapitatowego wymogu
wyptacalnosci

W Towarzystwie nie ma zastosowania podmodut ryzyka cen akcji opartego na duracji.
E.4 Roznice miedzy formuta standardowa a stosowanym modelem wewnetrznym

Towarzystwo nie stosuje modelu wewnetrznego na potrzeby wyznaczenia kapitatowego wymogu wyptacalnosci.

E.5 Niezgodno$¢ z minimalnym wymogiem kapitatowym i niezgodnos¢ z kapitalowym wymogiem
wyptacalnosci

W okresie sprawozdawczym, za rok 2019, oraz na dzien bilansowy przygotowania sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji
finansowej nie zachodzity zadne przypadki niezgodnosci z minimalnym wymogiem kapitatowym lub istotnej niezgodnosci
z kapitalowym wymogiem wyptacalnosci zaktadu ubezpieczen.

E.6 Wszelkie inne informacje

Nie odnotowano innych istotnych zmian w zakresie zarzadzania kapitatem Towarzystwa w okresie sprawozdawczym, tj. od 1
stycznia 2019 roku do 31 grudnia 2019 roku.

Dodatkowe kwestie

W zwigzku z wypetnieniem wymogu wynikajgcego z art.288 ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowe] i reasekuracyjnej
Towarzystwo informuje, iz dane statystyczne dotyczace postepowan pozasgdowych, o ktérych mowa w rozdziale 4 ustawy z dnia
5 sierpnia 2015 roku o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym z udziatem Zaktadu
ubezpieczen sg publikowane na stronie internetowej Towarzystwa pod adresem:
https://www.nn.pl/dla-ciebie/notowania-i-wyniki-finansowe/raporty-finansowe.html

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A 59
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019


https://www.nn.pl/dla-ciebie/notowania-i-wyniki-finansowe/raporty-finansowe.html

Formularze

rze ilosciowe

Niniejszy rozdziat sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej zawiera dane ilosciowe, ktére Towarzystwo ma
obowigzek podac¢ do wiadomosci publicznej. Wszystkie informacje ilosciowe wymagane do ujawnienia publicznego zawarte sg
w nizej wymienionych Formularzach ilo$ciowych:

Kod formularza Nazwa formularza
S.02.01.02 Pozycje bilansowe
S.05.01.02 Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia wg linii biznesowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych

S.12.01.02 o charakterze ubezpieczen na zycie
$.23.01.01 Srodki wiasne
S.25.01.21 Kapitatowy wymaog wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujgcych formute standardowa
Minimalny wymag kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie

$.28.01.01 ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie

Dane liczbowe odzwierciedlajgce kwoty pieniezne ujawnione w formularzach ilo$ciowych wyrazone sg w tysigcach polskich
ztotych.
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)1.02 Pozycje bilansowe

S.02.01.02
Pozycje bilansowe

Wartos¢
bilansowa wg
Wyplacalno$é 11
Aktywa Co0010
Warto$ci niematerialne i prawne R0030 0
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0040 81 960
Nadwyzka na funduszu §wiadczen emerytalnych R0050 0
?V;eg:;;r;zszzerizsiyzgi; 11( v\:/v};s:s;zeme (Rzeczowe aktywa trwale) R0060 16 405
Lokaty (inne niz aktywa ubezpieczen, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w
oparciu o okre§lone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z R0070 2914676
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0080 0
Udzialy w zaktadach powiazanych, w tym udziaty kapitalowe R0090 29619
Akcje i udziaty R0100 0
Akcje i udziaty — notowane R0110 0
Akcje i udziaty — nienotowane R0120 0
Obligacje R0130 2 380630
Obligacje panstwowe R0140 2 149 255
Obligacje korporacyjne R0150 231374
Strukturyzowane papiery wartosciowe R0160 0
Zabezpieczone papiery warto$ciowe R0170 0
ZJgiccl)l;gs\tllgg gc;is\slgitgt/\:lv:nci)araz certyfikaty inwestycyjne w przedsigbiorstwach R0180 385918
Instrumenty pochodne R0190 99
Depozyty inne niz ekwiwalenty srodkow pienigznych R0200 118 410
Pozostate lokaty R0210 0
Aktywa posiadane z tytutu ubezpieczen, w ktorych swiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z R0220 5343 146
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0230 0
Pozyczki pod zastaw polisy R0240 0
Pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie dla osob fizycznych R0250 0
Pozostale pozyczki i pozyczki zabezpieczone hipotecznie R0260 0
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajacych z ubezpieczen: R0270 6 627
Ir.mych ni? ubezpieczeniq na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych R0280 0
niz ubezpieczenia na zycie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wylaczeniem zdrowotnych R0290 0
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Wartos¢
bilansowa wg
Wyplacalnosé II
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0300 0
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie, z wylgczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych $wiadczenie jest ustalane w oparciu o
. . . . . . A R0310 6 429
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 139
Na zycie z wyltaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktorych swiadczenie
jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen | R0330 6290
zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
Ubezpieczen na zycie, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone
indeksy lub inne warto$ci bazowe, 1 ubezpieczen na zycie zwigzanych z R0340 198
ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym
Depozyty u cedentow R0350 0
Naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych R0360 45 330
Naleznosci z tytutu reasekuracji biernej R0370 153
Pozostate nalezno$ci (handlowe, inne niz z dziatalno$ci ubezpieczeniowe;j) R0380 780
Akcje wlasne (posiadane bezposrednio) R0390 0
Kwoty nalezne, dotyczace pozycji srodkow wlasnych lub kapitalu zatozycielskiego,
: : . . R0400 0
do ktorych optacenia wezwano, ale ktore nie zostaty jeszcze optacone.
Srodki pienigzne i ekwiwalenty srodkow pienieznych R0410 43 987
Pozostate aktywa (niewykazane w innych pozycjach) R0420 0
Aktywa ogélem R0500 8 453 063
Zobowiazania C0010
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na RO510 0
zycie
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia inne niz ubezpieczenia na
. . R0520 0
zycie (z wylaczeniem zdrowotnych)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0530 0
Najlepsze oszacowanie R0540 0
Margines ryzyka R0550 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze RO560 0
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tgcznie R0570 0
Najlepsze oszacowanie R0580 0
Margines ryzyka R0590 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylaczeniem
ubezpieczen, w ktorych Swiadczenie jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy Iub
. . . ) I . . R0600 1000 313
inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z ubezpieczeniowym funduszem
kapitalowym)
Rezemy tgchn|f:znp-ubezp|eczen|owe — ubezpieczenia zdrowotne (o charakterze R0610 -310 250
ubezpieczen na zycie)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0620 0
Najlepsze oszacowanie R0630 -340 908
Margines ryzyka R0640 30659
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Wartos¢
bilansowa wg
Wyplacalno$é 11

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia na zycie (z wylgczeniem
zdrowotnych oraz ubezpieczen, w ktérych swiadczenie jest ustalane w oparciu o
okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i ubezpieczen zwigzanych z R0650 1310563
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym)

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0660 0

Najlepsze oszacowanie R0670 1209 547

Margines ryzyka R0680 101 016
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ubezpieczenia, w ktorych $wiadczenie jest
ustalane w oparciu o okreslone indeksy Iub inne warto$ci bazowe, i ubezpieczenia R0690 4561 995
zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem kapitalowym

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0700 0

Najlepsze oszacowanie R0710 4 258 345

Margines ryzyka R0720 303 650
Zobowiazania warunkowe R0740 448
Pozostate rezerwy (inne niz rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe) R0O750 1171
Zobowigzania z tytutu $wiadczen emerytalnych dla pracownikoéw R0O760 138
Zobowiazania z tytutu depozytow zaktadéw reasekuracji RO770 0
Rezerwy z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0O780 518 093
Instrumenty pochodne R0790 0
Zobowiagzania wobec instytucji kredytowych R0800 0
Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytucji kredytowych R0810 10 662
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw ubezpieczeniowych R0820 28 434
Zobowigzania z tytutu reasekuracji biernej R0830 2064
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej) | R0840 100 348
Zobowiazania podporzadkowane R0850 0
Zobowiazania podporzadkowane niewlaczone do BOF R0860 0
Zobowigzania podporzadkowane wiaczone do BOF R0870 0
Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) R0880 0
Zobowiazania ogolem R0900 6 223 668
Nadwyzka aktywow nad zobowiazaniami R1000 2 229 395
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)dszkodowania i $wiadczenia wg linii biznesowych

Zobowiazania z tytulu

Linie biznesowe dla zobowigzan z tytulu ubezpieczen na zycie reasekuracji ubezpieczen na Ogotem
zycie
Ubezpieczenia, w Renty z umow }l}g:;y izélzr:r?i\g
ktorych §wiadczenie ubezpieczenia . hp ..
jest ustalane w innych niz lzgzg irelcl:i ;]r?;r;y
oparciu o okreslone umowy .p .
Ubezpi . Ubezpieczenia z indeksy lub inne Pozostate ubezpieczenia na zycie oraz Reasekuracja Reasekuracja
ezpleczenia . L . . . L powigzane ze . , . ,
zdrowotne udziatem w wartosci bazowe, i ubezpieczenia zycie oraz sobowiazaniami ubezpieczen ubezpieczen na
zyskach ubezpieczenia na zycie powigzane ze ub:z Oi(‘;;er?ioa mi zdrowotnych zycie
zwigzane z zobowigzaniami P . Wy
ubezpieczeniowym z tytutu , Lnny;m nnllz 5
funduszem ubezpieczen tytl?iuol\j{)g;iegzeﬁ
kapitalowym zdrowotnych 2drowotn
ych
C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0300
Skladki przypisane
Brutto R1410 401 345 127 464 681 653 324 936 0 0 0 0 1535398
Udzial zaktadoéw reasekuracji R1420 3756 130 979 8 636 0 0 0 0 13501
Netto R1500 397 589 127 333 680 674 316 301 0 0 0 0 1521897
Skladki zarobione
Brutto R1510 397 555 128 585 681 840 321474 0 0 0 0 1529 454
Udzial zaktadow reasekuracji R1520 3756 130 979 8 636 0 0 0 0 13501
Netto R1600 393799 128 455 680 861 312 838 0 0 0 0 1515954
Odszkodowania i §wiadczenia
Brutto R1610 163 502 247 331 639 252 73 304 0 0 0 0] 1123389
Udziat zaktadow reasekuracji R1620 2491 0 325 17 227 0 0 0 0 20043
Netto R1700 161 012 247 331 638 927 56 077 0 0 0 0 1103 346
Zmiana stanu pozostalych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Brutto R1710 0 77734 -78 738 -36 437 0 0 0 0 -37 442
Udziat zaktadow reasekuracji R1720 0 0 220 0 0 0 0 0 220
Netto R1800 0 77734 -78 958 -36 437 0 0 0 0 -37 662
Koszty poniesione R1900 121 046 20511 61 462 260 274 0 0 0 0 463 293
Pozostale koszty R2500 2 304
Koszty ogolem R2600 465 597
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Formularz S.12.01.02 Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie

Ubezpieczenia z
udziatem w zyskach

Ubezpieczenia, w ktorych $wiadczenie jest ustalane w
oparciu o okre$lone indeksy lub inne warto$ci bazowe, i
ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem

kapitalowym

Umowy bez opcji i
gwarancji

Umowy z opcjami i
gwarancjami

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Umowy bez opcji i
gwarancji

Umowy z opcjami i
gwarancjami

Renty z uméw
ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia na
Zycie oraz powiazane ze

zobowigzaniami
ubezpieczeniowymi
innymi niz zobowigzania
z tytutu ubezpieczen
zdrowotnych

Przejeta
reasekuracja

Ogélem
(Ubezpieczenia na
Zycie inne niz
zdrowotne, w tym
ubezpieczenia na
zycie zwiazane z
ubezpieczeniowym
funduszem
kapitalowym)

C0020

C0030

C0040

C0050

C0060

C0070

C0080

C0090

C0100

C0150

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane lacznie

R0010

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od
spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej, po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty
w zwiagzku z niewykonaniem
zobowiazania przez kontrahenta,
zZwigzane z rezerwami techniczno-
ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie
— Ogodtem

R0020

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane jako suma najlepszego
0szacowania i marginesu ryzyka

Najlepsze oszacowanie

Najlepsze oszacowanie brutto

R0030

1730992

4 258 345

-511 468

-9 976

5467 892

Kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od
spotek celowych (podmiotow
specjalnego przeznaczenia) oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu
korekty ze wzgledu na oczekiwane straty
w zwiazku z niewykonaniem
zobowiazania przez kontrahenta —
Ogotem

R0080

198

6336

6488

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019
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Ubezpieczenia, w ktorych §wiadczenie jest ustalane w
oparciu o okreslone indeksy lub inne wartosci bazowe, i
ubezpieczenia zwigzane z ubezpieczeniowym funduszem

Pozostate ubezpieczenia na zycie

Renty z umow
ubezpieczenia innych niz
umowy ubezpieczenia na

Ogélem
(Ubezpieczenia na
Zycie inne niz

kapitatowym . )
. . Zycie oraz powigzane ze . zdrowotne, w tym
Ubezpieczenia z . S Przejeta ) .
. zobowigzaniami . ubezpieczenia na
udziatem w zyskach . . . reasekuracja L. .
ubezpieczeniowymi zycie zwigzane z
Umowy bez opcji i |Umowy z opcjami i Umowy bez opcji i {Umowy z opcjami i | innymi niz zobowiazania ubezpieczeniowym
gwarancji gwarancjami gwarancji gwarancjami z tytuhu ubezpieczen funduszem
zdrowotnych kapitalowym)
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0150

Najlepsze oszacowanie pomniejszone 0
kwoty nalezne z uméw reasekuracji i od
spotek celowych (podmiotéw R0090 1730992 0 4258 148 -517 805 -9930 0 0 5461 405
specjalnego przeznaczenia) oraz z
reasekuracji finansowej — Ogotem
Margines ryzyka R0100 5975 303 650 95 040 0 0 404 666
Kwota wynikajaca z zastosowania
przepisow przejsciowych dotyczacych
rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
Rez-erwy techni gzno»ubezpleczenlowe RO110 0 0 0 0 0 0
obliczane tacznie
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0 0 0 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 0 0 0 0
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe

R0200 1736 967 4561 995 -426 404 0 0 5872558

— ogblem
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Ubezpieczenia na zycie (bezposrednia dziatalnos¢

Renty z umow

ubezpieczeniowa) ubezpieczenia innych . Ogoélem
.. Reasekuracja . .
niz umowy X | (Ubezpieczenia
. . ubezpieczen
ubezpieczenia na zdrowotne o
L . zdrowotnych
Zycie oraz powigzane (pryjcta charakterze
Umowy bez Umowy z ze zobowigzaniami z rea;)exrzc'a) ubezpieczen na
opcjii opcjami 1 tytutu ubezpieczen d zycie)
gwarancji gwarancjami zdrowotnych
C0160 C0170 C0180 C0190 C0200 C0210
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane lacznie R0010 0 0 0
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych (podmiotow specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej, po dokonaniu korekty ze wzgledu na RO020 0 0 0
oczekiwane straty w zwiazku z niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta, zwiazane z
rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi tacznie — Ogotem
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane jako suma najlepszego oszacowania i
marginesu ryzyka
Najlepsze oszacowanie
Najlepsze oszacowanie brutto R0030 -340 908 0 -340 908
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych (podmiotow specjalnego
przeznaczenia) oraz reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzglgdu na R0080 139 0 139
oczekiwane straty w zwigzku z niewykonaniem zobowigzania przez kontrahenta — Ogotem
Najlepsze oszacowanie pomniejszone o kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek
celowych (podmiotéw specjalnego przeznaczenia) oraz z reasekuracji finansowej — R0090 -341 047 0 -341 047
Ogodtem
Margines ryzyka R0100 0 30 659
Kwota wynikajaca z zastosowania przepisow przejsciowych dotyczacych rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe obliczane tacznie R0110 0 0
Najlepsze oszacowanie R0120 0 0 0
Margines ryzyka R0130 0 0 0
Rezerwy techni bezpieczeni — ogélem R0200 -310 250 0 -310 250
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3.01.01 Srodki wtasne

Srodki wiasne

Own funds
S.23.01.01.01
Ogolem / Total | 1eri- Tier 1- Tier 2 Tier 3
nieograniczone | ograniczone
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050

Podstawowe srodki wiasne przed odli iem z tytutu ialéw w innych instytucj sektora
finansowego dnie z art. 68 rozpor ia deleg go (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wiasnymi) R0010 41 000 41 000 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich wartosci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 0 0 0
Kapitat zatozycielski, wktady/skiadki czionkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych $rodkéw wiasnych w
przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw R0040 0 0 0
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemno$ci
Podporzadkowane fundusze udzialowe/czlonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, RO050 0 0 0 0
towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Fundusze nadwyzkowe R0O070 0 0
Akcje uprzywilejowane R0090 0 0 0 0
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi RO110 0 0 0
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 1995 096 1995 096
Zobowigzania podporzadkowane R0140 0 0 0 0
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywéw netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 0 0
I.Dozost.ate. pozycje sl:oqkow wiasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wiasne, RO180 0 0 0 0 0
niewymienione powyzej
Srodki wiasne ze spr n fi ych, ktore nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteriow klasyfikacji jako srodki wlasne wg Wy s¢ll
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny by¢ uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowej i nie R0220 0
spetniajg kryteriow klasyfikacji jako $rodki wtasne wg Wyptacalnosc¢ 1
Odliczenia
Warto$¢ odliczen z tytutu udziatow kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 0 0 0 0
Podstawowe srodki wiasne ogétem po odli iach R0290 2 036 096 2 036 096 0 0 0
Uzupetniajace srodki wiasne
Nieoptacony kapitat zaktadowy, do ktdrego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na R0300 0 0
zadanie
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkow
wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych R0310 0 0
towarzystw ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére moga by¢
wezwane do optacenia na zadanie
Nieoptacone akcje uprzywilejowane, do ktérych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢ wezwane do optacenia R0320 0 0 0
na zadanie
Prawnie wigzace zobowigzanie do subskrypciji i optacenia na zgdanie zobowigzan podporzadkowanych R0330 0 0 0
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0 0
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0 0 0
Dodatkowe wktady od czlonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 0 0
Dodatkowe wktady od czlonkéw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 0 0 0
Pozostate uzupetniajgce $rodki wiasne R0390 0 0 0
Uzupetniajace srodki wiasne ogétem R0400 0 0 0
Doste id Srodki wiasne / Available and eligible own funds
Kwota dostepnych $rodkow wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wyptacalnosci (SCR) R0500 2036 096 2 036 096 0 0 0
Kwota dostepnych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0510 2036 096 2 036 096 0 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie SCR R0540 2036 096 2 036 096 0 0 0
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 2036 096 2 036 096 0 0
SCR R0580 881 439
MCR R0600 274 932

p ych $rodkéw wiasnych do SCR R0620 231,00%

ych srodkéw wiasnych do MCR R0640 740,58%

68



Formularze

C0060

Rezerwa uzgodnieniowa

Nadwyzka aktywow nad zobowigzaniami R0700 2 229 395
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) RO710 0
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 193 300
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wiasnych R0O730 41 000
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wiasnych w ramach portfeli objetych korektg dopasowujaca i RO740 0
funduszy wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa R0O760 1 995 096
Oczekiwane zyski / Expected profits

Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0O770 1461 141
Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie R0780 0
Oczekiwane zyski z przysziych skladek - Ogétem R0O790 1461 141
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Formularze

Formularz S.25.01.21 Kapitalowy wymadg wyptacalnosci — dla podmiotéw stosujacych formute standardowg

S.25.01.01.01

Kapitalowy wymég wyplacalnosci — dla podmiotow stosujacych formule standardowa - Podstawowy kapitalowy wymog

vgapl;;t:;;)l:zz:ivz:ﬁtgo sp(leD :;fa:?ze nter}:jla Uproszczenia
zakladu
C0110 C090 C0100

Ryzyko rynkowe R0010 248 843 Brak
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 10 088
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 862 031 Brak Brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 179 306 Brak Brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz ubezpieczenia na zycie R0050 0 Brak Brak
Dywersyfikacja R0060 -275 266
Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych R0070 0
Podstawowy kapitalowy wymég wyplacalno$ci R0100 1025 002
Obliczanie kapitalowego wymogu wyplacalno$ci C0100
Ryzyko operacyjne R0130 53030
Zdolno$¢é rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0
Zdolno$ci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 -196 592
Wymog kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0
Kapitalowy wymég wyplacalnosci z wylaczeniem wymogu kapitalowego R0200 881 439
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0
Kapitalowy wymoég wyplacalnosci R0220 881439
Inne informacje na temat SCR
Wymoég kapitatlowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie trwania R0400 0
Laczna kwota hipotetycznego kapitalowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czgsci R0410 0
Laczna warto$¢ hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy
wyodrgbnionych R0420 0
Laczna kw'ota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objgtych korekta R0430 0
dopasowujaca

R0440 0

Efekt dywersyfikacji ze wzglgdu na agregacjg nSCR dla RFF na podstawie art. 304

Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019




Formularze

Formularz S.28.01.01 Minimalny wymaég kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna
prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na Zycie

S.28.01.01.02

Minimalny wymég kapitalowy — dzialalno$¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie
w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na Zycie

Komponent formuly liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytulu ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie

C0010
MCRy. Wynik R0010
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe Sktadki przypisane w
obliczane tgcznie netto okresie ostatnich 12
(tj. po uwzglgdnieniu miesigcy netto (tj. po
reasekuracji biernej i uwzglednieniu
spotek celowych reasekuracji biernej)
(podmiotéw specjalnego
przeznaczenia))
C0020 C0030

Ubezpieczenia pokrycia kosztow $wiadczen medycznych i reasekuracja proporcjonalna R0020 0 0
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodow i reasekuracja proporcjonalna R0030 0 0
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialno$ci cywilnej z tytulu uzytkowania pojazdow mechanicznych i RO050 0 0
reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdow i reasekuracja proporcjonalna R0060 0 0
Ubezpieczenia morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja proporcjonalna R0070 0 0
Ubezpieczenia od ognia i innych szkod rzeczowych i reasekuracja proporcjonalna R0080 0 0
Ubezpieczenia odpowiedzialnoéci cywilnej ogolnej i reasekuracja proporcjonalna R0090 0 0
Ubezpieczenia i reasekuracja proporcjonalna kredytow i porgczen R0100 0 0
Ubezpieczenia kosztow ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0 0
Ubezpieczenia §wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0 0
Ubezpieczenia roznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i transportowych R0160 0 0
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majatkowych R0170 0 0

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019
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Formularze ilosciowe

Komponent formuly liniowej dla zobowiazan ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytulu ubezpieczen na zycie

C0040
MCR_ Wynik R0200 274 932
Najlepsze oszacowanie i
rezerwy techniczno- Catkowita suma na
ubezpieczeniowe ryzyku netto (z
obliczane tacznie netto odliczeniem umow
(4j. po uwzglednieniu reasekuracji i spotek
reasekuracji biernej i | celowych (podmiotow
spotek celowych specjalnego
(podmiotéw specjalnego przeznaczenia))
przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — §wiadczenia gwarantowane R0210 1730992
. . . , . - . . R0220 0
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte $wiadczenia uznaniowe
bbowiqm@a z tytutu ubezpieczeﬁ. zwigzanych z warto$cia indeksu i ubezpieczen z R0230 4258 148
ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i (reasekuracji) ubezpieczen
R0240 0
zdrowotnych
Ca%ko.wita s,uma.na‘ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu (reasekuracji) R0250 258 682 978
ubezpieczen na Zycie
Ogolne obliczenie MCR
C0070
Liniowy MCR R0300 274 932
SCR R0310 881 439
Gorny prog MCR R0320 396 648
Dolny prog MCR R0330 220 360
Laczny MCR R0340 274 932
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 15768
C0070
R0400 274 932

Minimalny wymoég kapitalowy
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Podpisy

Podpisy os6b wchodzacych w sktad Zarzadu

Pawet Kacprzyk Anita Bogusz

Edyta Fundowicz

Prezes Zarzadu Cztonek Zarzadu

Warszawa, 25 marca 2020 roku

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A.
Sprawozdanie o wyptacalnosci i kondycji finansowej za rok 2019

Cztonek Zarzadu

Jacek Koronkiewicz

Magdalena Macko-Giziriska

Cztonek Zarzadu

Cztonek Zarzadu

Andrzej Miron

Cztonek Zarzadu
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