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Regulamin Promocji ,,Prezent dla Uczestnikow Klubu NN -
Dodatkowa ochrona assistance torebka i plecak”

I. Organizator promoc;ji

1.

Organizatorem Promocji ,Prezent dla Uczestnikdw Klubu NN — Dodatkowa ochrona assistance torebka i plecak”
jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa.

Il. W regulaminie uzywamy pojec

1. My — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Topiel 12, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000028131, NIP: 5260305006, kapitat zaktadowy:
59.460.000 zt, kapitat wptacony: 59.460.000 zi.

2. Ubezpieczyciel (Mondial Assistance) - AWP P&C S.A. z siedzibg we Francji, wykonujaca dziatalno$¢ w Polsce poprzez
AWP P&C S.A. Oddziat w Polsce z siedzibg w Warszawie, ul. Konstruktorska 12, 02-673 Warszawa, Sad Rejonowy
dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIll Wydziat Gospodarczy, KRS 0000189340, NIP 1070000164, REGON 01564769,
o kapitale zaktadowym spétki macierzystej 18 510 562,50 EUR, wptaconym w catosci, na podstawie zezwolenia
udzielonego przez francuski organ nadzoru LUAutorité de Contréle Prudentiel (ACP), Banque de France.

3. Ty/Uczestnik promocji — osoba fizyczna, ktdra jest upowazniona do udziatu w Promocji zgodnie z Regulaminem.

4. Umowa ubezpieczenia assistance — Umowa ubezpieczenia grupowego assistance ,, Klub NN”, do ktorej majg
zastosowanie Ogdlne warunki ubezpieczenia , Assistance torebka i plecak”.

5. Oswiadczenie ,Odbierz Prezent” — Twoja deklaracja o checi skorzystania z dodatkowej ochrony oferowane;j
w ramach Umowy ubezpieczenia assistance.

6. Certyfikat — dokument ubezpieczenia, ktéry potwierdza, ze Ubezpieczyciel objat Cie ochrong w ramach Umowy
ubezpieczenia assistance. Znajdziesz w nim informacje o dacie rozpoczecia i zakonczenia ochrony ubezpieczeniowe;j.

7. Klub NN — nasz program, ktérego zasady okresla odrebny Regulamin Klubu NN.

8. Moje NN — internetowy serwis obstugowy dostepny pod adresem elektronicznym moje.nn.pl, ktéry funkcjonuje
w oparciu o odrebny Regulamin platformy Moje NN.

Ill. Promocja

Jak dziata promocja

LA o

Promocja rozpoczyna sie 2 lipca 2025 r. o godzinie 12.00 i koriczy 1 pazdziernika 2025 r. o godzinie 12.00.

Promocja skierowana jest do osdb, ktore sg Uczestnikami Klubu NN.

Celem promocji jest premiowanie Uczestnikdw Klubu NN.

W ramach promocji mozesz skorzysta¢ z dodatkowej ochrony wynikajgcej z Umowy ubezpieczenia assistance.

Aby skorzystac z Promocji wystarczy, ze w okresie od 2 lipca 2025 r. od godziny 12.00 do 1 pazdziernika 2025 r.

do godziny 12.00 ztozysz Oswiadczenie ,Odbierz prezent” za posrednictwem serwisu Moje NN, w zaktadce Klub NN.
Koszt Umowy ubezpieczenia assistance (sktadke ubezpieczeniowg) finansujemy my. Oznacza to dla Ciebie,

ze nie bedziesz ponosic¢ zadnych kosztow z tytutu dodatkowej ochrony.

Objecie ochrong w ramach Umowy ubezpieczenia assistance

7.

10.

11.

Do Umowy ubezpieczenia assistance w ramach promocji zostaniesz zgtoszony po ztozeniu Oswiadczenia ,Odbierz
prezent”. Zrobisz to za posrednictwem serwisu Moje NN, w zaktadce Klub NN.

Oswiadczenie "Odbierz prezent”, mozesz ztozy¢ najpdzniej do 1 pazdziernika 2025 r. do godziny 12.00.

Ochrona ubezpieczeniowa zaczyna sie w dniu nastepnym po dniu, w ktérym ztozysz Oswiadczenie ,,Odbierz
prezent”. Ochrong w ramach Umowy grupowego ubezpieczenia assistance zostaniesz objety na okres

kolejnych 90 dni.

Jako potwierdzenie objecia ochrong w ramach Umowy ubezpieczenia assistance otrzymasz od nas Certyfikat.
Znajdziesz go w zaktadce ,Dokumenty” w Moje NN.

Zakres ubezpieczenia a takze warunki przyznania $wiadczenia oraz wyfgczenia i ograniczenia odpowiedzialnosci
Ubezpieczyciela sg okreslone w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia , Assistance torebka i plecak”. Ogélne warunki
ubezpieczenia ,Assistance torebka i plecak” wyslemy do Ciebie na adres e-mail jezeli wyrazisz zainteresowanie tym
prezentem. Znajdziesz je rowniez w Moje NN, w zaktadce Klub NN.
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IV. Reklamacje

Jak mozesz zgtosic¢ reklamacje
1. Reklamacje dotyczacg Promocji mozesz nam zgtosi¢ w wybrany przez siebie sposdb:
a) przez formularz reklamacyjny na stronie www.nn.pl
b) na pismie — pismo mozesz wystac¢ do nas na adres: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa lub przez e-doreczenia
na adres wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-11388-11225-JBEJG-20 lub dostarczy¢ do naszej
siedziby (ul. Topiel 12, Warszawa),
c) ustnie — mozesz do nas zadzwonic¢: 801 20 30 40 lub 22 522 71 24 albo przyjs¢ do naszej siedziby.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ Twoje dane, ktére pozwolg nam na identyfikacje kogo dotyczy, powinna zawierac opis
reklamacji oraz dane kontaktowe, ktore umozliwig nam udzielenie odpowiedzi.
3. Reklamacje dotyczace Swiadczen assistance nalezy zgtasza¢ do Ubezpieczyciela, zgodnie z warunkami opisanymi
w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia , Assistance torebka i plecak”.

Kiedy odpowiemy na reklamacje
4. Na Twoja reklamacje odpowiemy niezwtocznie. Maksymalnie moze nam to zajg¢ 14 dni.

W jaki sposéb odpowiemy na Twojg reklamacje
5. Gdy rozpatrzymy Twojg reklamacje wyslemy Ci odpowiedz. Odpowiedz mozemy wystac:
a) naadres e-mail (napisz nam w tresci reklamacji, ze chcesz odpowiedz w takiej formie i podaj adres e-mail,
na ktéry mamy jg wystac),
b) pisemnie (jesli nie napiszesz nam w reklamacji, ze chcesz odpowiedz na adres e-mail wyslemy jg adres
korespondencyjny, ktdry nam podates).

V. Dane osobowe

Gdzie znajdziesz informacje o przetwarzaniu danych osobowych

1. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych znajdziesz w Regulaminie Klubu NN, dostepnym na stronie
www.nn.pl/klub-nn oraz w Moje NN w zaktadce Klub NN.

2. Administratorem danych w zakresie swiadczen assistance jest Ubezpieczyciel. Wszelkie informacje z tym zwigzane
znajdziesz w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia , Assistance torebka i plecak”.

VI. Postanowienia koncowe

1. Regulamin Promocji dostepny jest na stronie www.nn.pl/klub-nn oraz w Moje NN w zaktadce Klub NN.

2. Swiadczenie przyznane Tobie w zwiazku z promocjg w postaci sfinansowania kosztu sktadki w ramach Umowy
ubezpieczenia assistance, podlega opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych w wysokosci 19%
na podstawie art. 30 ust. 1 pkt 4b ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0sdb fizycznych
(tj. Dz.U. z 2024 r., poz. 226, z pézn.zm.). Ptatnikiem tego podatku jestesmy my. Na Tobie nie cigzg w tym zakresie
zadne obowigzki. Przed sfinansowaniem kosztu sktadki, przyznamy Ci dodatkowe swiadczenie pieniezne, z ktérego
zostanie pobrany podatek. Przystepujgc do Promocji akceptujesz pobdr podatku z kwoty dodatkowego Swiadczenia
pienieznego. Dodatkowe sSwiadczenie pieniezne nie podlega wyptacie ani zamianie.

3. Regulamin zatwierdzony przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczer na Zycie S.A.
uchwatg nr 70/2025 z dnia 20.06.2025 r., wchodzi w zycie z dniem 2 lipca 2025 r.
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Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzgdu

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego KRS 0000028131,

NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy — 59 490 000 zt, wptacony w catosci. Strona 2



