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Regulamin Promocji Prezent dla Uczestnikéw Klubu NN -
dostep do Ksiazki kucharskiej ,,Gotuj z Nationale-Nederlanden”

I. Organizator promocji

1. Organizatorem Promocji Prezent dla Uczestnikow Klubu NN — dostep do Ksigzki kucharskiej ,,Gotuj
z Nationale-Nederlanden” jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Spétka Akcyjna z siedziba
w Warszawie, ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Il. W regulaminie uzywamy pojec

1. Flavoury — FLAVOURY Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie (01-202),
ul. Jaktorowska 5A lok. 120, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0001140584, posiadajgca numer NIP 5273140582, kapitat zaktadowy 10 000 zt.

2. Klub NN — nasz program, ktérego zasady okresla odrebny Regulamin Klubu NN.

3. Ksigzka kucharska ,,Gotuj z Nationale-Nederlanden” — czes¢ funkcjonalnosci platformy cyfrowej Flavoury pod
adresem elektronicznym https://www.flavoury.com/pl/collection/gotuj-z-nn sktadajaca sie z minimum 24 filméw
z przepisami kulinarnymi oraz z minimum 6 historii kucharzy, dostepna dla Uczestnikéw promocji po zatozeniu
konta na platformie Flavoury i podaniu Kodu promocyjnego. Warunki korzystania z Ksigzki kucharskiej ,,Gotuj
z Nationale-Nederlanden” okresla Flavoury w Regulaminie korzystania z ustug Flavoury dostepnym na stronie
www.flavoury.com.

4. Kod promocyjny — cigg znakéw alfanumerycznych, ktéry umozliwi Ci uzyskanie darmowego dostepu do Ksigzki
kucharskiej ,,Gotuj z Nationale-Nederlanden” umieszczonej na platformie Flavoury. Kod promocyjny wazny jest
w terminie od 14.01.2026 r. od godziny 12.00 do 31.12.2026 r. do godziny 23.59.

5. Moje NN —internetowy serwis obstugowy dostepny pod adresem elektronicznym moje.nn.pl, ktéry funkcjonuje
w oparciu o odrebny Regulamin platformy Moje NN.

6. My — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie ul. Topiel 12, wpisana
do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000028131, NIP: 5260305006, kapitat zaktadowy:
59.460.000 zt, kapitat wptacony: 59.460.000 zi.

7. Oswiadczenie ,Odbierz Prezent” — Twoja deklaracja o checi skorzystania z Kodu promocyjnego. Oswiadczenie
ztozysz za posrednictwem serwisu Moje NN, w zaktadce Klub NN.

8. Ty/Uczestnik promocji — osoba fizyczna, ktdra jest upowazniona do udziatu w promoc;ji zgodnie z Regulaminem.

Il. Promocja

Jak dziata promocja

1. Promocja rozpoczyna sie 14 stycznia 2026 r. o godzinie 12.00 i koriczy 31 marca 2026 r. o godzinie 12.00.

2. Promocja skierowana jest do osdb, ktore sg Uczestnikami Klubu NN.

3. Celem promocji jest premiowanie Uczestnikdw Klubu NN.

4. W ramach promocji mozesz otrzymac Kod promocyjny uprawniajacy do uzyskania darmowego dostepu do Ksigzki
kucharskiej ,,Gotuj z Nationale-Nederlanden” na platformie Flavoury.

5. Aby skorzysta¢ z promocji wystarczy, ze w okresie od 14 stycznia 2026 r. od godziny 12.00 do 31 marca 2026r.
do godziny 23:59 ztozysz Oswiadczenie ,Odbierz prezent”.

6. Nie bedziesz ponosi¢ zadnych kosztéw zwigzanych z uzyskaniem Kodu promocyjnego czy z jego wykorzystaniem.

Jak skorzysta¢ z Kodu promocyjnego

7. Kod promocyjny zostanie przekazany w wiadomosci e-mail oraz zostanie udostepniony na Twoim koncie w Moje NN
w czesci dotyczacej odebranych prezentow.

8. Uzycie Kodu promocyjnego umozliwia darmowy dostep do czesci zasobow platformy Flavoury — Ksigzki kucharskiej
,Gotuj z Nationale-Nederlanden” przez okres od 14 stycznia 2026r. od godziny 12:00 do 31 grudnia 2026 roku
do godziny 23:59.

9. Kod promocyjny mozesz wykorzysta¢ w okresie od dnia 14 stycznia 2026 r. od godz. 12:00 do dnia 31 grudnia 2026 r.
do godziny 23:59.
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10. Wykorzystanie Kodu promocyjnego mozliwe jest na stronie internetowej Ksigzki kucharskiej ,Gotuj
z Nationale-Nederlanden” pod adresem https://www.flavoury.com/pl/collection/gotuj-z-nn
a) podczas zaktadania konta na platformie Flavoury
b) dla posiadaczy konta Flavoury — po zalogowaniu na platforme Flavoury, po wpisaniu Kodu promocyjnego
w zakfadce Ustawienia.
11. Z Kodu promocyjnego mozna korzysta¢ wielokrotnie — mozesz go tez przekazac innej osobie do wykorzystania.

IV. Reklamacje

Jak mozesz zgtosic¢ reklamacje
1. Reklamacje dotyczaca Promocji mozesz nam zgtosi¢ w wybrany przez siebie sposob:
a) przez formularz reklamacyjny na stronie www.nn.pl
b) na pismie — pismo mozesz wysta¢ do nas na adres: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa lub przez e-doreczenia
na adres wpisany do bazy adreséw elektronicznych: AE:PL-11388-11225-JBEJG-20 lub dostarczy¢ do naszej
siedziby (ul. Topiel 12, Warszawa),
c) ustnie —mozesz do nas zadzwoni¢: 801 20 30 40 lub 22 522 71 24 albo przyjs¢ do naszej siedziby.
2. Reklamacja powinna zawiera¢ Twoje dane, ktére pozwolg nam na identyfikacje kogo dotyczy, powinna zawierac opis
reklamacji oraz dane kontaktowe, ktore umozliwig nam udzielenie odpowiedzi.
3. Reklamacje dotyczace dziatania platformy Flavoury, korzystania z Kodu promocyjnego i dostepu do Ksigzki
kucharskiej ,Gotuj z Nationale-Nederlanden” nalezy zgtasza¢ do Flavoury zgodnie z Regulaminem korzystania z ustug
Flavoury dostepnym na stronie www.flavoury.com

Kiedy odpowiemy na reklamacje
4. Na Twoja reklamacje odpowiemy niezwfocznie. Maksymalnie moze nam to zajg¢ 30 dni.

W jaki sposéb odpowiemy na Twojg reklamacije
5. Gdy rozpatrzymy Twoja reklamacje wyslemy Ci odpowiedz. Odpowiedz mozemy wystac:
a) naadres e-mail (napisz nam w tresci reklamacji, ze chcesz odpowiedz w takiej formie i podaj adres e-mail,
na ktéry mamy ja wystac),
b) pisemnie (jesli nie napiszesz nam w reklamaciji, ze chcesz abysmy wystali odpowiedz na adres e-mail, wyslemy ja
adres korespondencyjny, ktéry nam podates).

V. Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych w zwigzku z realizacjg promocji jestesmy My. Dane przetwarzamy w celu
obstugi promocji, realizacji $wiadczen oraz rozpatrywania reklamacji. Szczegétowe informacje znajdziesz na stronie
www.nn.pl/klub-nn oraz w Moje NN w zaktadce Klub NN.

2. Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w promocji.

3. Administratorem danych osobowych w zakresie rejestracji i korzystania z Ksigzki kucharskiej ,,Gotu;j
z Nationale-Nederlanden” na platformie Flavoury jest Flavoury Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jaktorowska 5A
lok. 120. Dane przetwarzane sg w celu realizacji dostepu do Ksigzki Kucharskiej ,,Gotuj z Nationale-Nederlanden”,
zgodnie z regulaminem platformy Flavoury.

4. Szczegotowe informacje o przetwarzaniu danych przez Flavoury w celu, o ktéorym mowa w pkt 3 powyzej znajdziesz
w Regulaminie korzystania z platformy Flavoury dostepnym na stronie www.flavoury.com.

VI. Postanowienia koricowe

1. Regulamin Promocji dostepny jest na stronie www.nn.pl/klub-nn oraz w Moje NN w zaktadce Klub NN.

2. W przypadku gdy z przyczyn lezgcych po Naszej stronie nie bedzie mozliwe korzystanie z Ksigzki kucharskiej
,»,Gotuj z Nationale-Nederlanden” zobowigzujemy sie zapewni¢ Ci alternatywny benefit.

3. Regulamin zatwierdzony przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczeri na Zycie S.A. uchwatg
nr 114/2025 z dnia 23/12/2025 r., wchodzi w zycie z dniem 14 stycznia 2026 .
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Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego KRS 0000028131,
NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy — 59 460 000 zt, wptacony w catosci.
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