kluczowe

Niniejszy dokument zawiera kluczowe informacje o tym produkcie inwestycyjnym. Nie jest to materiat marketingowy. Udzielenie tych informacji jest wymagane prawem, aby pomoc
w zrozumieniu charakteru tego produktu oraz ryzyka, kosztéw, potencjalnych zyskéw i strat z nim zwigzanych, a takze utatwi¢ poréwnanie go z innymi produktami.

Nazwa produktu: MetLife Gwarantowana Ochrona
Nazwa twércy produktu: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A.
Dane kontaktowe: www.nn.pl. Aby uzyska¢ wiecej informaciji, nalezy zadzwonic pod nr tel. 801 20 30 40 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora).

Organ nadzoru: Za nadzorowanie Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S. A. w odniesieniu do niniejszego dokumentu zawierajgcego kluczowe informacije
odpowiedzialna jest Komisja Nadzoru Finansowego

Data sporzgdzenia dokumentu: 19 wrzesnia 2024 roku

Masz zamiar zakupi¢ produkt, ktéry nie jest prosty i moze by¢ trudny w zrozumieniu.

Rodzaj

Indywidualne ubezpieczenie na zycie i dozycie z ochrong na wypadek catkowitego i trwatego inwalidztwa.

Umowa dtugoterminowa, o charakterze ochronno-oszczednos$ciowym, zawierana dobrowolnie, ze sktadkg optacang regularnie przez caty okres obowigzywania umowy.
Okres

Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony réwny okresowi ubezpieczenia.

Cele

Ochrona zycia i zdrowia Ubezpieczonego oraz gromadzenie oszczednosci.

Giowne czynniki, od ktorych zalezy zwrot z inwestyciji, to wiek Ubezpieczonego w momencie zawarcia umowy, okres ubezpieczenia oraz osiggniete wyniki inwestycyjne, wptywajgce
na udziat w zysku.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie S. A. inwestuje aktywa na pokrycie zobowigzan wynikajgcych z umowy zgodnie z art. 276 Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r.
o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz.U. 2015 poz. 1844 t.j.); sq to — zgodnie z obowigzujgcq polityka inwestycyjng — diuzne papiery wartosciowe z inwestycyjnym
ratingiem kredytowym.

Zwrot z inwestycji w aktywa na pokrycie zobowigzan wynikajgcych z umowy wptywa na wysokos$¢ przyznanego udziatu w zysku.

Zwrot dla Klienta jest rowny sumie ubezpieczenia odpowiedniej do zdarzenia ubezpieczeniowego (albo wartosci wykupu w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy)

powiekszonej o przyznany udziat w zysku w relacji do wptaconych sktadek.

Docelowy inwestor indywidualny to osoba:

« poszukujgca ochrony ubezpieczeniowej na wypadek $mierci oraz catkowitego i trwatego inwalidztwa,

« posiadajgca state zrédto dochodu i zainteresowana regularnym, dtugoterminowym gromadzeniem oszczednosci,

« ktdra nie musi posiadac wiedzy na temat sytuacji na rynkach finansowych ani doswiadczenia zwigzanego z inwestowaniem,

« $Swiadoma ryzyk zwigzanych z dlugoterminowym oszczedzaniem, w szczegolnosci akceptujgca sytuacje, ze w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy ubezpieczenia
wyptacana warto$¢ wykupu wraz z udziatem w zysku mogq by¢ nizsze niz kwota wptaconych sktadek,

«  ktéra w dniu podpisania wniosku o zawarcie umowy ukonczyta 18. rok zycia i nie ukoficzyta 61. roku zycia.

Swiadczenia ubezpieczeniowe i koszty

Umowa ubezpieczenia przewiduje nastepujgce $wiadczenia:

Zdarzenie ubezpieczeniowe Swiadczenie Kto otrzyma

Dozycie przez Ubezpieczonego do konca okresu

obowigzywania umowy Wyptata jednorazowa sumy ubezpieczenia powiekszonej o udziat w zysku Ubezpieczony
Smieré Ubezpieczonego w okresie obowigzywania umowy  Wyptata jednorazowa sumy ubezpieczenia powiekszonej o udziat w zysku Uposazony Ubezpieczonego
Catkowite i trwate inwalidztwo Ubezpieczonego wskutek Wyptata jednorazowa sumy ubezpieczenia powiekszonej o udziat w zysku Ubezpieczony

NW lub choroby w okresie obowigzywania umowy

Wyptacone zostanie tylko jedno $wiadczenie, to znaczy $wiadczenie, ktérego obowigzek wyptaty powstat jako pierwszy.

Prezentowane w niniejszym dokumencie scenariusze wynikéw oraz informacje o poziomie i strukturze kosztéw zostaty przygotowane dla przyktadowej umowy ubezpieczenia zawartej
przez osobe wieku 40 lat na okres 20 lat, ze sktadkg regularng 5 000 PLN rocznie. Zalecany okres utrzymywania umowy, réwny 20 lat, pozwala na zgromadzenie istotnego kapitatu
w ramach regularnych oszczednosci i jednoczes$nie zapewnia ochrone ubezpieczeniowq od pierwszego dnia obowigzywania umowy ubezpieczenia.

Czes¢ sktadki jest przeznaczona na pokrycie ryzyka biometrycznego (koszt ochrony z tytutu $mierci oraz catkowitego i trwatego inwalidztwa wskutek NW lub choroby). Dla
przyktadowej umowy ubezpieczenia jest to kwota 552,49 PLN rocznie, co stanowi 11,05% sktadki i powoduje obnizenie stopy zwrotu z inwestycji 0 1,10%.

Przyktadowe wartosci $wiadczen ubezpieczeniowych zostaty wskazane w czesci ,Jakie sq ryzyka i mozliwe korzysci?”.
W jakich sytuacjach umowa ulega rozwigzaniu?
Tworca produktu nie jest uprawniony do jednostronnego rozwigzania umowy.

Umowa ubezpieczenia ulega automatycznemu rozwigzaniu w przypadku wystgpienia ktéregokolwiek z ponizszych:

¢z dniem $mierci Ubezpieczonego lub

« zdniem, kiedy powstat obowigzek wyptaty Swiadczenia z tytutu catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego, lub

« wskutek nieoptacenia sktadki: z dniem zrealizowania automatycznego wykupu umowy podstawowej, jezeli umowa posiada warto$¢ wykupu, ale suma ubezpieczenia
bezsktadkowego bytaby nizsza niz minimalna suma ubezpieczenia bezsktadkowego, ustalona przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. lub
z uptywem okresu prolongaty, nie wczesniej jednak niz dnia nastepnego po uptywie 7 dni od daty otrzymania przez Ubezpieczajgcego wezwania do optacenia sktadki, jesli umowa
podstawowa nie posiada wartosci wykupu.

Wskaznik ryzyka
Nizsze ryzyko Wyzsze ryzyko
1 3 4 5 6 7
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Wskaznik ryzyka uwzglednia zatozenie, ze bedziesz utrzymywac produkt przez 20 lat. Jezeli spieniezysz inwestycje na wczesnym etapie, faktyczne ryzyko moze sig
znacznie rézni¢, a zwrot moze by¢ nizszy.

Ogolny wskaznik ryzyka stanowi wskazéwke co do poziomu ryzyka tego produktu w poréwnaniu z innymi produktami. Pokazuje on, jakie jest prawdopodobienstwo
straty pieniedzy na produkcie z powodu zmian rynkowych lub wskutek tego, ze nie mamy mozliwosci wyptacenia Ci pieniedzy.

Sklasyfikowali$my ten produkt jako 2 na 7, co stanowi niskg klase ryzyka. Oznacza to, ze potencjalne straty wskutek przysztych wynikéw oceniane sq joko mate, a zte warunki rynkowe
najprawdopodobniej nie wptyng na naszg zdolnosé do wyptacenia Ci pieniedzy.

Masz zamiar kupié¢ produkt, ktéry zostat oceniony jako nieptynny. Byé moze bedziesz musiat ponies¢ duze koszty dodatkowe, aby spieniezy¢ inwestycje wczesniej.

Masz zamiar kupi¢ produkt, ktéry zostat oceniony jako nieptynny. Byé moze bedziesz musiat ponies$¢ duze koszty dodatkowe, aby spieniezy¢ inwestycje wczesniej. Gwarantowana cze$é
$wiadczenia jest rowna sumie ubezpieczenia w przypadku zajécia zdarzenia albo wartosci wykupu w przypadku przedterminowego rozwigzania umowy. Dodatkowa czeé¢ swiadczenia
czyli udziat w zysku, zalezy od przysztych wynikéw na rynku i jest niepewny. Ten produkt nie uwzglednia zadnej ochrony przed przysztymi wynikami na rynku, wiec mozesz straci¢ cze$¢
swojej inwestyciji.

W przypadku niemozliwosci wyptacenia Ci przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A. naleznej kwoty mozesz stracié¢ cato$é swojej inwestyciji. Mozesz jednak
skorzystaé z systemu ochrony konsumentéw (zob. cze$é ,,Co sie stanie, jesli Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A. nie ma mozliwosci wyptaty?”).
Ochrona ta nie jest uwzgledniona we wskazniku przedstawionym powyze;j.

Ryzyka o charakterze istotnym, nieuwzglednione w sposéb nalezyty we wskazniku:

« ryzyko inflacji — stopa zwrotu moze byé nizsza od stopy inflacji, w rezultacie czego zmniejszy sie realna warto$¢ nabywcza zainwestowanych srodkow.

Scenariusze dotyczgce wynikow

W tabeli ponizej pokazano, ile pieniedzy mozesz dosta¢ z powrotem w ciggu zalecanego okresu utrzymywania produktu w réznych scenariuszach, przy zatozeniu, ze inwestujesz 5

000,00 zt rocznie przez caty zalecany okres utrzymywania produktu. Prezentowane w niniejszym dokumencie scenariusze wynikéw oraz informacje o poziomie i strukturze kosztow
zostaty przygotowane dla przyktadowej umowy ubezpieczenia zawartej przez osobe wieku 40 lat.

Przedstawione scenariusze pokazuijg, jokie wyniki mogtaby przynies¢ Twoja inwestycja. Mozesz poréwnac je ze scenariuszami dotyczgcymi innych produktéw. Przedstawione
scenariusze sq szacunkami przysztych wynikéw opartymi na dowodach z przesztosci oraz na zmiennosci wartosci tej inwestycji i nie stanowig doktadnego wskaznika. Twéj zwrot
bedzie réznit sie¢ w zaleznosci od wynikéw na rynku i dtugosci okresu utrzymywania produktu.

Zalecany okres utrzymywania: 20 lat
Przyktadowa inwestycja 5 000,00 PLN na rok
Sktadka ubezpieczeniowa 552,49 PLN na rok

Jesli oszczedzajgcy wyjdzie  Jesli oszczedzajgcy wyjdzie  Jesli oszczedzajgcy

z programu po 1roku z programu po 10 latach wyjdzie z programu po
(wczesniejsze wyjscie wczesniejsze wyjscie 20 latach (zalecany okres
z inwestycji) z inwestycji) utrzymywania)
Scenariusze w przypadku dozycia
Minimum Nie ma minimalnego gwarantowanego zwrotu w przypadku wyjscia z inwestycji. Oszczedzajgcy moze stracic¢ cze$¢ swojej inwestycii.
Koncowa warto$¢ inwestycji po odliczeniu kosztow 1000,00 PLN 38 265,00 PLN 100 100,00 PLN
Warunki skrajne
Srednia roczna stopa zwrotu -80,00% -4,90% 0,00%
Koncowa warto$é¢ inwestycji po odliczeniu kosztow 1000,00 PLN 39 318,00 PLN 106 208,00 PLN
Niekorzystny
Srednia roczna stopa zwrotu -80,00% -4,40% 0,60%
Koncowa warto$¢ inwestycji po odliczeniu kosztéw 1000,00 PLN 39 550,00 PLN 107 085,00 PLN
Umiarkowany
Srednia roczna stopa zwrotu -80,00% -4,30% 0,60%
Koncowa warto$é inwestycji po odliczeniu kosztow 1000,00 PLN 39767,00 PLN 107 965,00 PLN
Korzystny
Srednia roczna stopa zwrotu -80,00% -4,20% 0,70%
Kwota zainwestowana w czasie 00,00 PLN 5000,00 PLN 50 000,00 PLN

Scenariusze w przypadku $smierci lub catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego wskutek NW lub choroby

Koncowa warto$é¢ inwestycji po odliczeniu kosztow

Smier¢ Ubezpieczonego . L 100100,00 PLN 101 385,00 PLN 107 085,00 PLN
przystugujgca beneficjentom

Catkowite i trwate inwalidztwo Koncowa warto$¢ inwestycji po odliczeniu kosztéw

Ubezpieczonego wskutek NW lub . westycll p 100 100,00 PLN 101 385,00 PLN 107 085,00 PLN
przystugujgca beneficientom

choroby

Sktadka ubezpieczeniowa pobrana 552,49 PLN 5524,90 PLN 11049,80 PLN

w czasie, w tym:

- sktadka z tytutu $mierci Ubezpieczonego 493,53 PLN 4 935,30 PLN 9 870,60 PLN

- sktadka z tytutu catkowitego i trwatego inwalidztwa Ubezpieczonego wskutek NW lub choroby 58,96 PLN 589,60 PLN 1179,20 PLN

Scenariusz warunkow skrajnych pokazuje, ile pieniedzy mozesz odzyska¢ w ekstremalnych warunkach rynkowych i nie uwzglednia sytuaciji, w ktérej nie jesteSmy w stanie wyptacic Ci
pieniedzy.

Przedstawione dane liczbowe obejmujg wszystkie koszty samego produktu, w tym koszty twojego doradcy lub dystrybutora. W danych liczbowych nie uwzgledniono Twojej osobistej
sytuacji podatkowej, ktora rowniez moze mie¢ wptyw na wielko$¢ zwrotu.

W przypadku upadtosci zaktadu ubezpieczern mozesz poniesc¢ strate finansowq. W przypadku upadtosci zaktadu ubezpieczen Ubezpieczeniowy Fundusz Gwarancyjny zaspokaja
roszczenia 0séb uprawnionych z uméw ubezpieczenia na zycie, w wysokosci 50 % wierzytelnosci, do kwoty nie wigkszej niz rownowartos¢ w ztotych 30 000 euro (Ustawa
o ubezpieczeniach obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu Gwarancyjnym i Polskim Biurze Ubezpieczycieli Komunikacyjnych).

Ponadto, w razie zawieszenia odkupywania jednostek uczestnictwa albo tytutow uczestnictwa funduszu inwestycyjnego bgdz likwidacji funduszu inwestycyjnego, w ktéry inwestowane
sq $rodki klienta w ramach ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych pojawia sig ryzyko niemozliwosci realizacji zlecern umorzenia jednostek uczestnictwa albo tytutow uczestnictwa
funduszu inwestycyjnego w zatozonym terminie i po zatozonej cenie sprzedazy.
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Koszty w czasie:

W tabeli podano kwoty, ktére sq pobierane z inwestycji na pokrycie réznych rodzajow kosztoéw. Kwoty te zalezq od kwoty inwestycji oraz okresu utrzymywania produktu oraz wynikéw
osigganych przez produkt. Przedstawione kwoty sq ilustracjami opartymi na przyktadowej kwocie inwestyciji i réznych mozliwych okresach inwestyciji.

Zatozylismy, ze:

- produkt osigga wyniki takie, jak pokazano w scenariuszu umiarkowanym.

- zainwestowano 5 000 PLN rocznie.

Jezeli oszczedzajgcy wyjdzie Jezeli oszczedzajgcy wyjdzie Jezeli oszczedzajgcy wyjdzie
z programu po 1roku z programu po 10 latach z programu po 20 latach
Catkowite koszty 4 220,00 PLN 23665,00 PLN 51605,00 PLN
Wptyw kosztow w skali roku (*) 84,40% 8,50% 3,60%

(*) llustruje to, w jaki sposob koszty zmniejszajg Twoj zwrot kazdego roku w okresie utrzymywania. Na przyktad pokazuje to, ze w przypadku wyjscia z inwestycji z uptywem zalecanego
okresu utrzymywania inwestycji prognozowany sredni roczny zwrot wynosi 4,2% % przed uwzglednieniem kosztow i 0,60% po uwzglednieniu kosztow.

Struktura kosztow:

W ponizszej tabeli przedstawiono:
« wptyw poszczeg6lnych rodzajéw kosztdw na zwrot z inwestycji, ktory mozesz uzyska¢ na koniec zalecanego okresu utrzymywania, w ujeciu rocznym,
« znaczenie poszczegdinych kategorii kosztow.

Ponizsza tabela przedstawia wptyw na zwrot w ujeciu rocznym

Whptyw kosztoéw w skali roku, jezeli oszczedzajgcy wyjdzie
z programu po zalecanym okresie utrzymywania

Koszty jednorazowe przy wejsciu lub wyjsciu
Koszty wejscia Koszty ponoszone przy wejsciu w inwestycje. 0,00%
Koszty wyjscia Koszty wyjscia z inwestycji po uptywie terminu zapadalnosci.  0,00%
Koszty biezgce (ponoszone kazdego roku)

Koszty, ktére ponosimy corocznie w zwigzku z zarzgdzaniem
Twoimi inwestycjami. Jest to szacunek oparty 3,60%
na rzeczywistych kosztach z ostatniego roku.

Optaty za zarzgdzanie i inne koszty administracyjne lub
operacyjne

Jest to szacunkowa kwota kosztéw ponoszonych przy
zakupie i sprzedazy bazowych wariantéw inwestycyjnych

. o

Koszty transakeji dla danego produktu. Rzeczywista kwota bedzie sig rézni¢ 0,00%
w zaleznosci od tego, jak duzo kupujemy i sprzedajemy.

Koszty dodatkowe ponoszone w szczegdlnych warunkach

Optaty za wyniki (i premie motywacyjne) W przypadku tego produktu nie ma optaty za wyniki. 0,00%

Powyzej przedstawione koszty obejmujg wszystkie koszty inwestycji.

Zalecany okres utrzymywania: 20 lat

Okres ten pozwala na zgromadzenie istotnego kapitatu w ramach regularnych oszczednosci i jednoczesnie zapewnia ochrong ubezpieczeniowqg od pierwszego dnia obowigzywania
umowy ubezpieczenia. Rezygnacja z produktu przed uptywem zaleconego okresu wptywa na poziom ryzyka i zwrotu z inwestyciji.

Mozesz zakonczyé umowe poprzez odstgpienie od niej w poczgtkowych dniach umowy lub poprzez wypowiedzenie umowy w dowolnym momencie jej obowigzywania. Jako
Ubezpieczajgcy mozesz odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni, za$ bedqc przedsigbiorcg w terminie 7 dni od daty jej zawarcia, a Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S. A. zwréci Ci zaptacong sktadke. Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A. zastrzega sobie prawo potrgcenia czesci sktadki za okres, w ktérym
udzielato ochrony ubezpieczeniowej.

Mozesz réwniez wypowiedzie¢ umowe w dowolnym momencie jej obowigzywania, a Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A. - po otrzymaniu Twojego
whniosku o wypowiedzenie umowy — wyptaci Ci warto$¢ wykupu umowy oraz udziat w zysku, o ile wniosek zostat ztozony po pierwszej rocznicy umowy i wszystkie nalezne do tej
rocznicy sktadki zostaty optacone. W innym przypadku Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S. A. nie wyptaci Ci zadnych $rodkéw, a umowa zostanie rozwigzana
z koricem okresu, za jaki zostata optacona ostatnia sktadka. Zwré¢ uwage, ze w przypadku wypowiedzenia umowy ubezpieczenia, wyptacana wartosé wykupu wraz z udziatem

w zysku mogq by¢ nizsze niz kwota wptaconych sktadek.

W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszego produktu lub ustug, mozesz zwréci¢ sie do nas:

« osobiscie w Biurze Obstugi Klienta w naszej siedzibie: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa,

« listownie na adres: Nationale-Nederlanden ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa,

* naadres e-mail: info@nn.pl,

+ telefonicznie: +48 22 522 71 24 lub 801 20 30 40 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora),
« poprzez formularz na stronie internetowej: www.nn.pl/formularz-reklamacyjny.

Odpowiedzi na Reklamacje udzielane sq niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie Reklamacii nie jest mozliwe w tym terminie, zgtaszajgcy
jest informowany o przewidywanym terminie rozpatrzenia Reklamacji. Termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie moze przekroczyc¢ 60 dni od dnia otrzymania
Reklamaciji. Reklamacja w sprawie zwigzanej z umowg moze zostac takze ztozona do Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.

4Polityka rozpatrywania reklamacji” dostepna jest na stronie internetowej Nationale-Nederlanden..

* Przed podjeciem decyzji o zawarciu umowy ubezpieczenia zapoznaj sie z Ogdlnymi Warunkami Ubezpieczenia. Zgodnie z przepisami prawa tres¢ Ogdinych Warunkéw
Ubezpieczenia zostata Ci przekazana przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz udostepniona jest na stronie internetowej www.nn.pl.Na tej stronie dostepna jest réwniez
Karta Produktu — materiat informacyjny zawierajgcy najwazniejsze informacje o produkcie.

« Dokument zawierajgcy kluczowe informacje nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu cywilnego ani rekomendacji do ztozenia wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia.

« Dokument zawierajgcy kluczowe informacje nie stanowi wzorca umownego ani tez czesci umowy uzgodnionej indywidualnie, jest prezentowany w celach informacyjnych
i nie powinien by¢ wytqgczng podstawq podejmowania decyzji inwestycyjnych dotyczqcych ubezpieczenia.

* Scenariusze wynikow sg przygotowane przy zatozeniu terminowego optacenia wszystkich naleznych sktadek w podanej wysokosci.

« Niniejszy dokument zostat sporzgdzony w oparciu o dane inwestycyjne do dnia 31 sierpnia 2024 roku.

* Niniejszy dokument obowigzuje od dnia 20 wrze$nia 2024 roku.
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