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Postanowienia ogdlne
W tym regulaminie okreslamy zasady promocji ,,20% rabatu na Ubezpieczenie ,Moje cztery
katy”.
Promocje organizuje Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczern S.A. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Topiel 12. Spotka jest zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcéw, ktéry
prowadzi Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000647311. Kapitat zaktadowy wynosi 39 000 000 zt i wptacilismy
go w catosci. NIP to 525-26-85-595. W dalszej czesci regulaminu piszemy o sobie tez jako
»,Nationale-Nederlanden” lub ,,my”.
W ramach promocji osoby, ktére spetnig warunki okreslone w tym regulaminie, otrzymujg 20%
rabat na wymagang sktadke catkowitg. Kod rabatowy mozna wykorzystaé jedynie w okresie
trwania niniejszej promoc;ji.
Promocja trwa od 1 kwietnia 2026 roku do 31 maja 2026 roku.

Definicje

Zwroty uzyte w niniejszym Regulaminie, pisane wielkg literg otrzymujg nastepujgce brzmienie:

1.

Promocja — przekazanie 20% rabatu na Ubezpieczenie "Moje cztery katy”. Organizujemy jg jako
Nationale-Nederlanden i prowadzimy na warunkach, ktére zapisaliSmy w tym regulaminie.
Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-Finansowy — Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-Finansowy,
ktory wykonuje czynnosci agencyjne w imieniu Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z
0.0. (z siedzibg w Warszawie przy ul. Topiel 12, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcow
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000749838, NIP: 526-24-59-239; kapitat
zaktadowy — 21 966 000 zt), na rzecz Nationale - Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia, zabezpieczajgca mienie witasciciela polisy lub
osoby ubezpieczonej na wypadek zywiotéw i innych zdarzen losowych, kradziezy z wlamaniem
lub rabunku, odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym oraz pomocy assistance ,Moje
cztery katy”, ktéra oznaczamy kodem DIM30 i do ktérej stosujemy Ogdlne Warunki
Ubezpieczenia ,,Moje cztery katy”.
Uczestnik Promocji — klient, ktory:

e zawiera po raz pierwszy Umowe ubezpieczenia ,Moje cztery katy” miedzy 1 kwietnia

2026 roku a 31 maja 2026 roku,
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o dostat Kod rabatowy od Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-Finansowegos-
Klient — osoba, ktora:
e mamin. 18 lat,
e ma zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
e zawiera Umowe ubezpieczenia,
e musi zaptaci¢ w zwigzku z tym sktadke.
Klientem moze by¢ osoba, ktdra jest pracownikiem naszym lub podmiotéw z nami zwigzanych.

Kod rabatowy — cigg alfanumeryczny, przekazany do Uczestnika Promocji za posrednictwem
Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-Finansowego, umozliwiajacy uzyskanie znizki na skfadke
nalezng za Umowe ubezpieczenie (DIM30), ktéra wynosi max. 20% (znizki nie tgczg sie).

Znizki udzielamy, jesli Klient zawiera Umowe ubezpieczenia po raz pierwszy. Odliczamy jg od
sktadki catkowitej, ktéra jest nalezna za pierwszy rok trwania Umowy ubezpieczenia.

Zasady skorzystania z Promaocji i otrzymania Kodu rabatowego

. Klient moze otrzymad i skorzystaé z Kodu rabatowego od 1 kwietnia 2026 roku do 31 maja 2026

roku, kiedy zawiera Umowe ubezpieczenia za posrednictwem Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-
Finansowego.

. Klient moze otrzyma¢ Kod rabatowy tylko od Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-Finansowego.

Lista Przedstawicieli Ubezpieczeniowo-Finansowych znajduje sie na naszej stronie:
https://www.nn.pl.

. Ograniczenia stosowania kodu rabatowego:

a. Klient otrzyma Kod rabatowy tylko, jesli zawiera Umowe ubezpieczenia po raz pierwszy.

b. Kod rabatowy moze zosta¢ wykorzystany wytgcznie przy zawarciu Umowy ubezpieczenia
»Moje cztery katy” na okres jednego roku.

c. Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-Finansowy, dokonujgc kalkulacji sktadki jest zobowigzany
sprawdzié, czy Klient — potencjalny Uczestnik Promocji spetnia jej warunki, a w przypadku,
gdy jeden lub wiecej z warunkdw uzyskania znizki na Umowe DIM30 nie zostat spetniony,
odmodwic zastosowania kodu rabatowego.

Reklamacje
Wszystkie reklamacje zwigzane z Promocja mozna zgtasza¢ do nas:

e pisemnie — Uczestnik Promocji moze ztozyé pismo w punkcie obstugi klienta w naszej
siedzibie lub wystac je pocztg (Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa),

e ustnie — Uczestnik Promocji moze do nas zadzwoni¢ (801 20 30 40 lub 22 522 71 24) lub
ztozy¢ reklamacje osobiscie w punkcie obstugi klienta w naszej siedzibie,

o w formie elektronicznej — formularz zgtoszeniowy zamiescilismy na naszej stronie:
https://www.nn.pl/dla-ciebie/strefa-klienta/reklamacje.html#formularz.

Na reklamacje odpowiemy niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia, kiedy j3
otrzymamy.

Odpowiedz na reklamacje wyslemy pocztg na aktualny adres korespondencyjny osoby, ktéra
ja zgtosita. Jesli autor reklamacji o to poprosi, mozemy wysta¢ odpowiedZ mailem. Odpiszemy
wtedy na adres, ktéry mamy w naszej bazie lub na adres podany w reklamacji.
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10.

Dane osobowe
Administratorem danych Uczestnikdw Promocji jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie. Uczestnik promocji moze sie z nami skontaktowac:

e mailowo —info@nn.pl,

e pisemnie — ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Wyznaczyliémy inspektora ochrony danych. Mozna do niego pisa¢ we wszelkich sprawach,
ktére dotyczg ochrony danych osobowych. Bezposredni adres mailowy do inspektora to:
iod@nn.pl.

Przetwarzamy dane Uczestnikow Promocji w zakresie, dzieki ktéremu mozemy:

o zidentyfikowac¢ Uczestnikow Promocji,

e przeprowadzi¢ Promocje, tzn. przyzna¢ prawo do otrzymania Kodu rabatowego i
przekaza¢ Kod rabatowy jako realizacje przyrzeczenia publicznego wydania nagrody,

e zapewni¢ sobie kontakt z Uczestnikami promocji (jako naszego prawnie
uzasadnionego interesu),

e zorganizowac proces reklamacji, tzn. przyjmowac je, rozpatrywac i przekazywad
rozstrzygniecie osobie, ktéra ztozyta reklamacje (jako naszego obowigzku prawnego
dochodzenia oraz obrony przed ewentualnymi roszczeniami oraz jako naszego
prawnie uzasadnionego interesu).

Przetwarzamy dane Uczestnikow Promocji:

e kiedy trwa Promocja,

e kiedy Promocja sie skonczy - przez okres przedawnienia roszczen, ktére wynikajg z
organizacji Promocji.

Mozemy przekazywac dane Uczestnikdw Promocji innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby
prawidtowo przeprowadzi¢ Promocje i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego
przedsiebiorstwa.

Tymi odbiorcami sg w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty, ktére
wspierajg nas w obstudze i organizacji Promocji. Cze$¢ z nich moze mieé siedzibe w kraju, ktéry
znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Dane osobowe do tych krajow
przekazujemy na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, stwierdzajgcej odpowiedni poziom
ochrony w tych krajach. Uczestnik Promocji moze uzyskaé kopie ww. klauzul. Wniosek o to
mozna wysta¢ mailem na adres iod@nn.pl

Kazda osoba, ktérej dane dotycza, ma prawo dostepu do swoich danych i moze zadaé ich
sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania. Jesli wskazaliSmy nasz prawnie
uzasadniony interes jako podstawe dla przetwarzania danych, Uczestnik Promocji moze wnies$¢
tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, w tym wobec przetwarzania w celach
marketingowych.

Na prosbe Uczestnika Promocji mozemy przekaza¢c jego dane osobowe innemu
administratorowi danych, ktérego nam wskaze. Zrobimy to w postaci pliku o powszechnie
odczytywanym formacie. Uczestnik Promocji moze ten plik przesta¢ mu tez samodzielnie.
Uczestnik promocji ma takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktory zajmuje
sie ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie danych osobowych w zwigzku z uczestnictwem w Promocji jest dobrowolne, lecz
niezbedne do udziatu w Promoc;ji.

Postanowienia konicowe

Regulamin wchodzi w zycie 1 kwietnia 2026 roku i obowigzuje do 31 maja 2026 roku.

Do wszelkich spraw, ktérych nie okresla ten regulamin, bedg miaty zastosowanie powszechnie
obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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