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Ubezpieczenie

mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance
w Nationale-Nederlanden DOM

Postanowienia ogolne
W tym regulaminie okreslamy zasady promociji ,20 % rabatu na Ubezpieczenie mienia,
odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance w Nationale-Nederlanden DOM i
MAJATEK”.
Promocje organizuje Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg w
Warszawie przy ul. Topiel 12. Spé6tka jest zarejestrowana w rejestrze przedsiebiorcow, ktéry
prowadzi Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem KRS 0000647311. Kapitat zaktadowy wynosi 39 000 000 zt i
wptacilismy go w catosci. NIP to 525-26-85-595. W dalszej czesci regulaminu piszemy o
sobie tez jako ,Nationale-Nederlanden” lub ,my”.
W ramach promocji przekazujemy osobom, ktére spetnig warunki okreslone w tym
regulaminie, 20% kodu rabatowego na wymagang sktadke catkowitg. Kod rabatowy mozna
wykorzystac jedynie w miesigcu, w ktérym zostat przekazany.
Promocja trwa od 1 czerwca do 31 grudnia 2023 roku lub do wyczerpania liczby kodéw
rabatowych. Jesli kody rabatowe skonczg sie, poinformujemy o tym na stronie

https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-domu-i-

mieszkania.html#znizki.

Definicje

Niektérych stow uzywamy w tym regulaminie w okreslonym znaczeniu. Wtedy zapisujemy je duzg
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literq. Te stowa to:

1.

Promocja — sprzedaz premiowa ,20% rabatu na Ubezpieczenie mienia, odpowiedzialnosci
cywilnej i pomocy assistance w Nationale-Nederlanden DOM i MAJATEK”. Organizujemy jg
jako Nationale-Nederlanden i prowadzimy na warunkach, ktére zapisalismy w tym
regulaminie.
Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-Finansowy — Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-
Finansowy, ktéry wykonuje czynnosci agencyjne w imieniu Nationale-Nederlanden Ustugi
Finansowe Sp. z o.0. (z siedzibg w Warszawie przy ul. Topiel 12, wpisanej do Rejestru
Przedsiebiorcow, ktory prowadzi Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000749838, NIP:
526-24-59-239; kapitat zaktadowy — 21 966 000 zt). Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-
Finansowy jest agentem ubezpieczeniowym Nationale-Nederlanden Towarzystwa
Ubezpieczen S.A.
Umowa ubezpieczenia —umowa ubezpieczenia mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i
pomocy assistance ,DOM i MAJATEK”, ktérg oznaczamy kodem DIM15 (allrisks) i do ktorej
stosujemy Ogolne Warunki Ubezpieczenia mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy
assistance w Nationale-Nederlanden ,DOM i MAJATEK”.
Uczestnik Promociji —klient, ktory:

e zawiera po raz pierwszy Umowe ubezpieczenia ,DOM i MAJATEK” miedzy 1

czerwca a 31 grudnia 2023 roku,
o dostat Kod rabatowy od Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-Finansowego, ktorego

wymienilismy na liscie przedstawicieli na tej stronie: https.//www.nn.pl/dla-

ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-domu-i-mieszkania.html#znizki.

Klient — osoba, ktéra:
e ma min. 18 lat,
e ma zdolno$¢ do czynnosci prawnych,
o zawiera Umowe ubezpieczenia,
e musi zaptaci¢ w zwigzku z tym sktadke.
Klientem moze by¢ osoba, ktéra jest pracownikiem naszym lub podmiotéw z nami

zwigzanych.

Kod rabatowy — znizka, ktérej udzielamy Klientowi za posrednictwem Przedstawiciela

Ubezpieczeniowo-Finansowego. Wynosi ona:
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o 20% - jesli Klient nie jest strong umowy ubezpieczenia na zycie z Nationale-
Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A.,
e nie wiecej niz 20% - jesli Klient jest strong umowy ubezpieczenia na zycie z
Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A.
Znizki udzielamy, jesli Klient kupuje Umowe ubezpieczenia po raz pierwszy. Odliczamy jg
od sktadki catkowitej, ktdrqg musi zaptaci¢ za caty pierwszy okres trwania Umowy.
Jesli umowa trwa:
o rok —Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za rok,
e 2 lata —Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za 2 lata,

e 3lata —Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za 3 lata.

Zasady skorzystania z Promociji i otrzymania Kodu rabatowego
Klient moze otrzymac i skorzystac z Kodu rabatowego od 1 czerwca do 31 grudnia 2023

roku, kiedy zawiera Umowe ubezpieczenia za posrednictwem Przedstawiciela
Ubezpieczeniowo-Finansowego.
Klient otrzyma Kod rabatowy tylko, jesli zawiera Umowe ubezpieczenia po raz pierwszy. To
znaczy, ze Klient nie moze skorzysta¢ z Kodu rabatowego, jesli:

e odnawia Umowe ubezpieczenia,

e powtdrnie zawiera Umowe ubezpieczenia po tym, jok rozwiqzat jg jeszcze zanim

Umowa sie skonczyta.

Klient moze otrzyma¢ Kod rabatowy tylko od Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-
Finansowego. Liczba Kodéw rabatowych w ramach Promocji jest ograniczona.
Liste Przedstawicieli Ubezpieczeniowo-Finansowych, od ktérych mozna otrzymaé Kod

rabatowy, udostepniamy tu: https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-

dobra/ubezpieczenie-domu-i-mieszkania.html#znizki

Jesli Kody rabatowe skonczg sig, poinformujemy o tym, ze Promocja sie skofnczyta. Zrobimy

to na tej stronie: https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-

domu-i-mieszkania.html#znizki

Reklamacje
Wszystkie reklamacje zwigzane z Promocjg mozna zgtasza¢ do nas:

e pisemnie —Uczestnik Promocji moze ztozy¢ pismo w punkcie obstugi klienta w
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naszej siedzibie lub wystac je pocztqg (Nationale-Nederlanden Towarzystwa
Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa),
e ustnie — Uczestnik Promocji moze do nas zadzwonic¢ (80120 30 40 lub 22 522 71
24) lub ztozy¢ reklamacje osobiscie w punkcie obstugi klienta w naszej siedzibie,
o w formie elektronicznej — formularz zgtoszeniowy zamiesciliSmy na naszej stronie:
https://www.nn.pl/dla-ciebie/strefa-klienta/reklamacje.html#formularz.
Na reklamacje odpowiemy niezwtocznie, nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od dnia, kiedy jg
otrzymamy.
Odpowiedz na reklamacje wyslemy pocztg na aktualny adres korespondencyijny osoby,
ktéra jg zgtosita. Jesli autor reklamacji o to poprosi, mozemy wysta¢ odpowiedz mailem.

Odpiszemy wtedy na adres, ktéry mamy w naszej bazie lub na adres podany w reklamacji.

Dane osobowe

Administratorem danych Uczestnikow Promocji jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie. Uczestnik promocji moze sie z nami
skontaktowac:

e mailowo —info@nn.pl,

e pisemnie —ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Mozna do niego pisa¢ we wszelkich
sprawach, ktore dotyczg ochrony danych osobowych. Bezposredni adres mailowy do
inspektora to: iod@nn.pl.

Przetwarzamy dane Uczestnikow Promocji w zakresie, dzieki ktoremu mozemy:

o zidentyfikowac¢ Uczestnikéw Promocji,

e przeprowadzi¢ Promocje, tzn. przyznaé prawo do otrzymania Kodu rabatowego i
przekaza¢ Kod rabatowy jako realizacje przyrzeczenia publicznego wydania
hagrody,

e zapewnic¢ sobie kontakt z Uczestnikami promocji (jako naszego prawnie
uzasadnionego interesu),

e zorganizowaé proces reklamacii, tzn. przyjmowac je, rozpatrywac i przekazywac
rozstrzygniecie osobie, ktéra ztozyta reklamacje (joko naszego obowigzku
prawnego dochodzenia oraz obrony przed ewentualnymi roszczeniami oraz jako

naszego prawnie uzasadnionego interesu).
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Przetwarzamy dane Uczestnikow Promociji:

e kiedy trwa Promocija,

e kiedy Promocja sie skonczy - przez okres przedawnienia roszczen, ktére wynikajg

z organizacji Promocji.

Mozemy przekazywac dane Uczestnikow Promocji innym podmiotom (tzw. odbiorcom),
aby prawidtowo przeprowadzi¢ Promocje i zapewni¢ odpowiedniq organizacje naszego
przedsiebiorstwal.
Tymi odbiorcami sq w szczeg6lnosci dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty,
ktére wspierajg nas w obstudze i organizaciji Promocji. Cze$¢ z nich moze mie¢ siedzibe w
kraju, ktéry znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Dane osobowe do
tych krajow przekazujemy na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, stwierdzajgcej
odpowiedni poziom ochrony w tych krajach. Uczestnik Promocji moze uzyska¢ kopie ww.
klauzul. Wniosek o to mozna wysta¢ mailem na adres iod@nn.pl.
Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo dostepu do swoich danych i moze zgdac ich
sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania. Jesli wskazaliSmy nasz prawnie
uzasadniony interes jako podstawe dla przetwarzania danych, Uczestnik Promocji moze
whnies¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, w tym wobec przetwarzania w celach
marketingowych.
Na prosbe Uczestnika Promocji mozemy przekazaé jego dane osobowe innemu
administratorowi danych, ktorego nam wskaze. Zrobimy to w postaci pliku o powszechnie
odczytywanym formacie. Uczestnik Promocji moze ten plik przesta¢ mu tez samodzielnie.
Uczestnik promocji ma takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktory
zajmuje sie ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.

Podanie danych osobowych w zwigzku z uczestnictwem w Promocji jest dobrowolne.

Postanowienia koncowe

Regulamin wchodzi w zycie 1 czerwca 2023 roku. Obowigzuje do 31 grudnia 2023 roku.

Do wszelkich spraw, ktorych nie okresla ten regulamin, bedg miaty zastosowanie powszechnie

obowigzujgce przepisy prawa polskiego.
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