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na Ubezpieczenie mieniaq,
odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance
w Nationale -Nederlanden

l. Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okresla zasady promocji ,20 % rabatu na Ubezpieczenie mienia,
odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance w Nationale -Nederlanden ,DOM i
MAJATEK”.

2. Organizatorem Promocji jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z
siedzibg w Warszawie, ul. Topiel 12 zarejestrowany w rejestrze przedsiebiorcow
prowadzonym przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy, Xl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000647311, kapitat zaktadowy 28 500
000,00 zt, wptacony w catosci, NIP 525-26-85-595 (dalej zwane réwniez Nationale-
Nederlanden) z siedzibg w Warszawie.

3. Promocja polega na przekazaniu osobom, ktére spetnig warunki okreslone niniejszym
Regulaminem, 20% kodu rabatowego na wymagang sktadke catkowitg. Kod rabatowy
mozna wykorzystac jedynie w miesigcu, w ktérym zostat przekazany.

4. Promocja trwa w dniach 1 maja 2022 do odwotania lub do wyczerpania liczby kodow
rabatowych dostepnych w ramach tej Promociji. Informacija o zakonczeniu Promociji lub o
wyczerpaniu kodoéw rabatowych bedgcych przedmiotem Promociji zostanie zamieszczona

na stronie internetowej Organizatora pod adresem: https://www.nn.pl/dla-

ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-domu-i-mieszkania.html#znizki.
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Definicje

Zwroty, uzyte w niniejszym regulaminie i pisane wielkq literqg otrzymujg nastepujgce znaczenie;

1.

Promocija - Sprzedaz premiowa ,,20% rabatu na Ubezpieczenie mienia, odpowiedzialnosci
cywilnej i pomocy assistance w Nationale -Nederlanden ,DOM i MAJATEK” organizowana
przez Nationale-Nederlanden i prowadzona na warunkach okreslonych w niniejszym
Regulaminie.

Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-Finansowy - Przedstawiciel Ubezpieczeniowo-
Finansowy wykonujgcy czynnosci agencyjne w imieniu Nationale-Nederlanden Ustugi
Finansowe sp. z 0.0. (z siedzibg w Warszawie (00-342), ul. Topiel 12, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XlI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000749838, NIP:
526-24-59-239; kapitat zaktadowy —10 120 000 zt) bedgcej agentem ubezpieczeniowym
Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.

Umowa ubezpieczenia— umowa ubezpieczenia mienia, odpowiedzialnosci cywilnegj i
pomocy assistance ,DOM i MAJATEK” oznaczona kodem DIM15 (allrisk), do ktorej maijg
zastosowanie Ogoélne Warunki Ubezpieczenia mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy
assistance w Nationale-Nederlanden ,DOM i MAJATEK”.

Uczestnik promociji —klient, ktéry zawiera po raz pierwszy Umowe ubezpieczenia ,DOM i
MAJATEK” w okresie od 1 maja do odwotania promociji 1 oraz otrzymat Kod rabatowy od

Przedstawiciela Ubezpieczeniowo-Finansowego wymienionego na liscie przedstawiciel

dostepnej na stronie https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-

domu-i-mieszkania.html#znizki

Klient — osoba fizyczna majgca ukonczone 18 lat i posiadajgca zdolnosé do czynnosci
prawnych, zawierajgca Umowe ubezpieczenia ,DOM i MAJATEK” i zobowigzana do
optacenia z tego tytutu sktadki.

Kod rabatowy — udzielona klientowi przez Nationale-Nederlanden za posrednictwem NN

UF znizka w wysokosci:

a) 20% - w przypadku, gdy klient nie jest strong umowy ubezpieczenia na zycie z
Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A;;
b) nie wiecej niz 20% - w przypadku, gdy klient jest strong umowy ubezpieczenia na zycie

z Nationale-Nederlanden Towarzystwem Ubezpieczen na Zycie S.A.,
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1.

od sktadki catkowitej przy zawarciu po raz pierwszy Umowy ubezpieczenia ,DOM i
MAJATEK” oznaczonej kodem DIM15 (allrisk) na sktadki nalezne za caty pierwszy okres
trwania Umowy ubezpieczenia ,DOM i MAJATEK” (w zaleznosci od czasu trwania tej
umowy: 1rok, 2 lata, 3 lata), tj.:

o w przypadku umowy trwajgcej 1 rok — Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za 1
rok;

o w przypadku umowy trwajgcej 2 lata - Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za 2
lata;

o w przypadku umowy trwajgcej 3 lata - Klient otrzymuje znizke na sktadke nalezng za 3

lata.

Zasady skorzystania z promocji i otrzymania Kodu rabatowego

Klient moze skorzysta¢ z kodu rabatowego przy zawieraniu Umowy ubezpieczenia ,DOM i
MAJATEK” za posrednictwem Przedstawiciela Ubezpieczeniowo — Finansowego w terminie
od 1 maja 2022 r. do 1 odwotania Promocii.

Warunkiem otrzymania Kodu rabatowego przez Klienta jest zawieranie umowy
ubezpieczenia ,DOM i MAJATEK” po raz pierwszy, za posrednictwem Przedstawiciela
Ubezpieczeniowo-Finansowego. Oznacza to, ze Kodu rabatowego nie mozna wykorzystaé
przy zawarciu umowy Ubezpieczenia ,DOM i MAJATEK”, ktéra jest odnowieniem lub
powtdérnym zawarciem nastepujgcym po rozwigzaniu umowy ubezpieczenia ,DOM i
MAJATEK” przed jej zakonczeniem.

Liczba Kodow rabatowych jest ograniczona w ramach Promocji ,20% rabatu na
Ubezpieczenie mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance w Nationale -
Nederlanden ,DOM i MAJATEK”, w ktérej mozliwe bedzie otrzymanie kodow rabatowych
Klientom za posrednictwem Przedstawicieli Ubezpieczeniowo — Finansowych.

Lista Przedstawicieli Ubezpieczeniowo — Finansowych, u ktérych mozna otrzymac¢ Kod

rabatowy jest udostepniona na stronie https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-

dobra/ubezpieczenie-domu-i-mieszkania.html#znizki

W przypadku, gdy kody rabatowe skonhczq sie, informacja o zakonczeniu promocji ,20%

rabatu na Ubezpieczenie mienia, odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance w
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Nationale-Nederlanden ,DOM i MAJATEK” zostanie udostepniona na stronie

https://www.nn.pl/dla-ciebie/nieruchomosci-i-dobra/ubezpieczenie-domu-i-

mieszkania.html#znizki

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z promocjqg ,,20% rabatu na Ubezpieczenie mienida,
odpowiedzialnosci cywilnej i pomocy assistance w Nationale-Nederlanden ,DOM i
MAJATEK” Uczestnik promocji moze zgtasza¢ do Organizatora promociji:

a) w formie pisemnej — dostarczajgc osobiscie stosowne pismo do punktu obstugi
klienta w siedzibie Organizatora Promociji lub przesytkg pocztowq przestang na adres
siedziby Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A. (ul. Topiel 12, 00-342
Warszawa),

b) ustnie — telefonicznie {(pod numerem telefonu 80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo
osobiscie podczas wizyty Klienta w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym w
siedzibie Organizatora Promociji, w formie elektronicznej poprzez formularz
zgtoszeniowy zamieszczony na stronie internetowej www.nn.pl.

2. Organizator Promociji udziela odpowiedzi na reklamacje niezwiocznie, nie pdzniej niz w
terminie 30 dni od jej otrzymania.

3. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajgcych rozpatrzenie
reklamaciji i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym powyzej, poinformujemy osobe
zgtaszajgeq reklamacije o przyczynie opdznienia, wskazemy okolicznosci potrzebne do
rozpatrzenia reklamacji i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia
odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni, liczgc od dnia otrzymania
reklamaciji.

4, Odpowiedz na reklamacije udzielana jest w postaci papierowej lub w postaci innego
trwatego nosnika informacii i przekazywana przesytkg pocztowq wystang na aktualny
adres korespondencyjny osoby zgtaszajgcej reklamacije.

Odpowiedz na reklamacje moze zosta¢ udzielona pocztg elektroniczng na wniosek osoby

zgtaszajgcej reklamacje. Odpowiedz jest przesytana na jej aktualny adres zarejestrowany

w bazie danych Nationale-Nederlanden albo na adres wskazany w reklamacji.

Dane osobowe
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Administratorem danych Uczestnikow promocii jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, z ktérym Uczestnik promocji moze
skontaktowac sie mailowo piszgc na adres: info@nn.pl lub pisemnie na adres Topiel 12,
Warszawa (00-342).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych —zachecamy do kontaktu z nim we

wszelkich sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych. Bezposredni kontakt

mailowy do inspektora: iod@nn.pl.

Przetwarzamy dane Uczestnikéw promociji, w zakresie umozliwiajgcym nam ich

identyfikacje i realizacje ponizszych celow:

1 przeprowadzenie promociji, tj. przyznanie prawa do otrzymania Kodu rabatowego,
przekazania Kodu rabatowego jako realizacji przyrzeczenia publicznego wydania
nagrody — Kodu rabatowego,

1 zapewnienia kontaktu z Uczestnikami promociji jako naszego prawnie uzasadnionego
interesu.

9 organizacja procesu reklamacii, poprzez ich przyjmowanie oraz ich rozpatrywanie i
przekazywanie rozstrzygniecia osobie sktadajgcej reklamacie, jako naszego
obowigzku prawnego dochodzenia oraz obrony przed ewentualnymi roszczeniami,
joko naszego prawnie uzasadnionego interesu.

Przetwarzamy dane Uczestnika promocji przez okres trwania Promocji a po jej

zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen wynikajgcych z organizacji Promocii.

Mozemy przekazywac dane Uczestnika promocji innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby

w sposob prawidtowy przeprowadzi¢ promocje i zapewni¢ odpowiednig organizacje

naszego przedsiebiorstwa.

Odbiorcami tymi sg w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty

wspierajgce nas w obstudze i organizacji Promocji. Cze$¢ z tych podmiotéw moze mieé

siedzibe w kraju potozonym poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Dane osobowe
do tych krajow przekazujemy na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej
odpowiedni poziom ochrony w tych krajach. Uczestnikowi promociji przystuguje prawo
uzyskania kopii ww. klauzul, wniosek w tym zakresie mozesz ztozy¢ za posrednictwem
adresu iod@nn.pl

Kazdej osobie, ktérej dane dotyczq zapewniamy prawo dostepu do jej danych, zgdania ich

sprostowania, usuniecia oraz ograniczenia przetwarzania. W przypadkach, w ktérych
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wskazalismy nasz prawnie uzasadniony interes jako podstawy dla przetwarzania danych,
Uczestnik promocji moze wnies¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, w tym wobec
przetwarzania w celach marketingowych.

7. Zapewniamy takze realizacje prawa do otrzymania od nas danych osobowych, w postaci

pliku o powszechnie odczytywanym formacie, ktéry mozemy przestaé do innego,



