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. W Regulaminie uzywamy pojec:

Kod rabatowy — cigg znakéw (numerdw i liter), ktéry umozliwia Ci uzyskanie 15% znizki na sktadke za.
oferowane przez Nationale- Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

My, Nationale-Nederlanden - Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri S.A., z siedzibg
w Warszawie (00-342), ul. Topiel 12, wpisane do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat GospodarczyKrajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS 0000647311, NIP: 525-26-85-595, kapitat zaktadowy: 39 000 000 zt, kapitat wptacony:
39000 000 zt.

Organizator promocji — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Ty, Uczestnik promocji — osoba, ktéra otrzymata od nas kod rabatowy oraz zawarta umowe
,Ubezpieczenia turystyczne”

Ubezpieczenie — ubezpieczenie, ktére moze zosta¢ objete promocjg tj. Ubezpieczenie turystyczne,
zawierane na podstawie Ogdlnych warunkdéw ubezpieczenia o symbolu OWU/TRV07/1/2023

1. Promocja

1. Celem Promocji ,15% rabatu na Ubezpieczenie turystyczne” (dalej: ,Promocja”) jest
podniesienie rozpoznawalnosci marki Nationale-Nederlanden TU. Okres, w ktérym mozna
skorzystaé z rabatu na zakup Ubezpieczenia z uzyciem kodu rabatowego trwa od dnia 12
wrzes$nia 2023 r. do dnia 30 wrzesnia 2023 r. wigcznie.

1. Uzycie kodu rabatowego umozliwia uzyskanie 15% rabatu na sktadke za Ubezpieczenie. Kod
rabatowy mozesz wykorzysta¢ wytgcznie w okresie od dnia 12 wrzesnia 2023 r. do dnia 30
wrzesdnia 2023 r. wiacznie.

2. Wykorzystanie kodu rabatowego mozliwe jest wytgcznie podczas zawarcia umowy
Ubezpieczenia przez strone internetowg nn.pl.

3. Kod rabatowy mozesz wykorzystaé wielokrotnie.

4. Kod rabatowy w Promociji nie faczy sie z innymi kodami rabatowymi.

. Reklamacje

1. Reklamacje mozesz nam zgtosi¢ w wybrany przez siebie sposdb:
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przez formularz reklamacyjny na stronie www.nn.pl.;

na pismie — pismo mozesz dostarczy¢ do punktu obstugi klienta w naszej siedzibie (ul. Topiel 12,
Warszawa), albo wystac¢ do nas na adres: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

ustnie — mozesz do nas zadzwoni¢: 801 20 30 40 lub 22 522 71 24 albo przyjs¢ do punktu obstugi
klienta w naszej siedzibie.

Na Twojg reklamacje odpowiemy niezwtocznie. Maksymalnie moze to nam zajg¢ 14 dni.

Gdy rozpatrzymy Twojg reklamacje wyslemy Ci odpowiedz. OdpowiedZ mozemy wystac:
mailem (napisz nam w tresci reklamacji, ze chcesz odpowiedz mejlem i podaj adres mailowy na
ktory mamy jg wystac)
pisemnie (jesli nie napiszesz nam w reklamacji, ze chcesz odpowiedZz mejlem wyslemy jg na
adres korespondencyjny, ktéry nam podates).

Dane osobowe

Administratorem Twoich danych osobowych jestesmy My.

Aby sie z nami skontaktowa¢, mozesz:

wystacé list na adres naszej siedziby;

wystaé maila na adres info@nn.pl

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Mozesz kontaktowa¢ sie z nim w sprawach, ktore
dotyczg danych osobowych. Jesli chcesz to zrobié, wyslij mejla na: iod@nn.pl.

Potrzebujemy Twoich danych z kilku powoddw. Przetwarzamy, Twoje dane, aby:
prowadzi¢ dziatania marketingu bezposredniego naszych produktow i ustug, w tym profilowania
— podstawg prawng przetwarzania danych jest niezbednos¢ przetwarzania do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest
prowadzenie marketingu bezposredniego swoich ustug,
przekazywania Ci kodéw rabatowych na wskazany przez Ciebie adres email - podstawg prawng
przetwarzania danych jest wyrazona przez Ciebie zgoda na kontakt marketingowy
wypetni¢ przez nas obowigzki prawne zwigzane z rozliczeniem Promocji — podstawg prawng
przetwarzania danych jest niezbednos$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
administratorze,
dochodzenia roszczen zwigzanych z Promocjg— podstawg prawng przetwarzania danych jest
niezbednos$¢ przetwarzania do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest zabezpieczenie danych dla celu dochodzenia
ewentualnych roszczen zwigzanych z Promocja
Twoje Dane osobowe bedziemy przechowywaé¢ do momentu przedawnienia roszczen z tytutu
Promocji lub do momentu wygasniecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z
przepisdow prawa, w szczegdlnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych.
Dane, ktdre bedziemy wykorzystywac do celéw marketingu bezposredniego, w tym profilowania
i celéw analitycznych, bedziemy przetwarza¢ do momentu zgtoszenia przez Ciebie sprzeciwu
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wobec dziatalnosci marketingowej lub wycofania zgody na kontakt marketingowy.
Podanie danych w zwigzku z udziatem w Promocji jest dobrowolne.

Mozemy przekazywaé Twoje dane innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby nasza firma
sprawnie dziatata. Tymi odbiorcami sg np. dostawcy rozwigzan informatycznych, call center,
agencje. Kazdy z nich w umowie z nami zobowigzuje sie przetwarzaé¢ Twoje dane tak, aby byty
one bezpieczne. Cze$¢ z tych podmiotdw moze miec siedzibe w kraju poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym. Przekazujemy wtedy dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktora
stwierdza, ze dane bedg odpowiednio chronione. A gdy jej nie ma — zawieramy tzw. standardowe
klauzule umowne zaakceptowane przez Komisje Europejska. Jesli chcesz otrzymac kopie tych
klauzul, napisz do nas na: iod@nn.pl.

Jako osobie, ktérej dane dotycza, przystuguja Ci wymienione ponizej prawa.

Masz prawo dostepu do swoich danych. Mozesz tez zazgdac, zebysmy je sprostowali, np. jesli
okaze sie, ze jest w nich btad, lub gdy zmienisz numer telefonu czy adres.

Masz prawo bycia zapomnianym — mozesz wiec zazgdaé, abysmy usuneli Twoje dane. Nie
bedziemy mogli jednak zrealizowad tego zadania, jesli przepisy prawa bedg wymagaty od nas ich
przechowywania (np. kiedy na Twoim rachunku PPK znajdg sie jakies$ srodki).

Mozesz ztozy¢ sprzeciw wobec przetwarzania Twoich danych oraz zgdaé, abysmy ograniczyli ich
przetwarzanie.

Masz takze prawo, aby otrzymac od nas swoje dane osobowe — przekazemy je w powszechnie
odczytywanym formacie (np. PDF) Tobie lub innemu administratorowi danych, ktérego
wskazesz.

Przystuguje Ci takze prawo do ztozenia skargi do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong
danych osobowych. W Polsce jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Postanowienia korncowe

Regulamin Promociji jest dostepny na stronie www.nn.pl

Regulamin wchodzi w zycie 12 wrzesnia 2023 r. i obowigzuje do odwotania.

Jesli jakiejs sprawy nie uregulowalismy w tym Regulaminie, bedzie ona podlegata powszechnie
obowigzujgcym przepisom prawa polskiego.
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