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Dokument zawierajgcy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
(Karta Produktu Ubezpieczeniowego)

Ubezpieczyciel: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A. (Ubezpieczyciel)
Produkt: Pomoc w Chorobie

Ten dokument zawiera tylko podsumowanie kluczowych informacji dotyczgcych tego produktu ubezpieczeniowego. Petne informacje
podawane przed zawarciem Umowy i informacje umowne podane sg w innych dokumentach przekazywanych klientom.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to indywidualne ubezpieczenie na wypadek zdiagnozowania powaznej choroby: nowotworu ztosliwego, udaru lub zawatu miesnia
sercowego. W zaleznosci od wybranego pakietu ubezpieczenia zapewnia ono dodatkowe $rodki finansowe dla Ubezpieczonego

w przypadku, gdy u Ubezpieczonego, jego Matzonka lub Partnera zostanie zdiagnozowany nowotwor ztosliwy, udar lub zawat miesnia
sercowego, zgodnie z Ogolnymi Warunkami Ubezpieczenia (dalej tez ,OWU”).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Pakiet Solo:
+ Zdiagnozowanie u Ubezpieczonego nowotworu ztosliwego, udaru lub zawatu miesnia sercowego*
z sumg ubezpieczenia 25 000 zt w Wariancie Standard i 45 000 zt w Wariancie Premium.

Pakiet Duet, przy czym ochrong z tytutu Umowy moze by¢ objete w tym samym czasie zdrowie jednej
z 0s6b — Matzonka lub Partnera:

« Zdiagnozowanie u Ubezpieczonego nowotworu ztosliwego, udaru lub zawatu miesnia sercowego®
z sumgq ubezpieczenia 25 000 zt w Wariancie Standard i 45 000 zt w Wariancie Premium.

« Zdiagnozowanie u Matzonka lub Partnera nowotworu ztosliwego, udaru lub zawatu migsnia sercowego*
z sumg ubezpieczenia 25 000 zt w Wariancie Standard i 45 000 zt w Wariancie Premium.

* Swiadczenie z tytutu zdiagnozowania nowotworu ztoéliwego, udaru lub zawatu miesnia sercowego to:

- w pierwszych 90 dniach ochrony: 110% sktadek zaptaconych z tytutu Umowy od daty rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej do dnia zdiagnozowania nowotworu ztosliwego, udaru lub zawatu miesnia sercowego,

- od 91. dnia ochrony: suma ubezpieczenia (nie wiecej niz 100%).

Y Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

+ Wszystkich nowotwordow ztosliwych w przebiegu zakazenia wirusem HIV, wszelkich guzow
okreslonych w badaniu histopatologicznym jako o granicznej ztosliwosci (borderline) oraz stanéw
przednowotworowych: nadmiernego rogowacenia nabtonka skory, dysplazji nabtonka szyjki macicy
w stopniu CIN-1, CIN-2, CIN-3. Innych nowotwordéw ztosliwych skory (C44).

+ Przemijajgcego niedokrwienia mézgu, stwierdzonego w badaniu obrazowym tzw. cichego udaru
bezobjawowego, uszkodzenia mézgu spowodowanego nieszczesliwym wypadkiem lub urazem.

« Zdarzen ubezpieczeniowych innych niz te wskazane w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia, np.: pobytu
w szpitalu, operacji, niezdolnosci do pracy.



Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ubezpieczyciel nie wyptaci swiadczenia z tytutu Umowy, jezeli nowotwér ztosliwy, udar lub zawat migsnia
sercowego jest wynikiem:

+ choroby, ktora zostata rozpoznana, procedury diagnostyczne majgce na celu jej rozpoznanie zostaty
rozpoczete lub ktorej leczenie byto prowadzone w ciggu 24 miesiecy przed datq rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej i ktora byta przyczyng wystgpienia zdarzenia ubezpieczeniowego objetego ochrong
ubezpieczeniowq w ramach Umowy w ciggu pierwszych 36 miesiecy od daty rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej,

Zespotu Nabytego Niedoboru Odpornosci (AIDS), zakazenia wirusem ludzkiego niedoboru odpornosci
(HIV) lub chorobami wspétistniejgcymi z wirusem HIV: zakazeniami oportunistycznymi, nowotworami,
encefalopatig, zespotem wyniszczenia (wyczerpania), przy czym to wykluczenie nie ma zastosowania
do zakazenia HIV w wyniku transfuzji krwi oraz zakazenia HIV w wyniku narazenia zawodowego,

zdarzenia zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym, biologicznym lub radioaktywnym
spowodowanym dziataniem broni lub urzgdzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jgdrowego
lub promieniotworczosc,

spozywania przez odpowiednio Ubezpieczonego, Matzonka lub Partnera alkoholu, lekéw, z wyjgtkiem
zazywanych zgodnie z zaleceniem lekarza, narkotykéw lub innych substancji toksycznych,

dziatan wojennych, czynnego udziatu w aktach terroru lub masowych rozruchach spotecznych,

obrazen odniesionych na skutek usitowania popetnienia lub popetnienia umysinego przestepstwa,
umysinego udziatu w innym czynie zabronionym lub stawiania oporu podczas aresztowania lub
zatrzymania.

Ochrong ubezpieczeniowq nie mogg zostac objeci Abonenci, ktérzy w dniu rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej nie ukonczyli 18. roku zycia albo ukonczyli 61. rok zycia lub majg miejsce zamieszkania
poza Polskg.

+ Ochrong ubezpieczeniowq nie moze zostac¢ objete tez zdrowie jednej z os6b: Matzonka lub Partnera
Ubezpieczonego, ktory w dniu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego nie ukonczyt 18. roku zycia albo
ukonczyt 65. rok zycia lub nie pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku matzenskim lub pozamatzenskim.

Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?
Na catym $wiecie, 24 godziny na dobe.

Co nalezy do obowigzkéw Ubezpieczonego?
+ Podanie prawdziwych informacji, o ktére Ubezpieczyciel pytat przed objeciem ochrong ubezpieczeniowq.

+ Niezwtoczne informowanie Ubezpieczyciela o zmianach danych kontaktowych (np. adres
korespondencyjny, numer telefonu, e-mail) oraz danych identyfikacyjnych (np. nazwisko, numer PESEL)
pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z 0.0., Skrytka pocztowa nr 25,
26-614 Radom, lub w innej formie zaakceptowanej przez Ubezpieczyciela i Ubezpieczonego.

+ Po wystgpieniu zdarzenia ubezpieczeniowego niezwtoczne zgtoszenie do Ubezpieczyciela w wybrany
sposob:

- telefonicznie: +48 791100 410 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora),
— pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z 0.0., Skrytka pocztowa nr 25,
26-614 Radom.

* Na koszt Ubezpieczyciela poddawanie sie w trakcie rozpatrywania roszczenia badaniom lekarskim
w celu potwierdzenia zasadnosci roszczenia, z czestotliwosciq uzasadniong wzgledami medycznymi
i trescig OWU.

« W terminie optaci¢ sktadke wskazang na fakturze za $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych, poniewaz
bez optacenia sktadki nie bedzie udzielana ochrona ubezpieczeniowa.



Jak i kiedy nalezy optacaé sktadki?

Sktadka ptatna jest przez Ubezpieczonego z goéry za okres rozliczeniowy w P4 sp. z o.0. (Play), w wysokosci
okreslonej w Polisie, na rachunek bankowy Play, ktory jest wskazany na fakturze za $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych Ubezpieczonego.

Kiedy rozpoczyna sie i konczy ochrona ubezpieczeniowa?

« Umowa zostaje zawarta i ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie nastepnego dnia po ztozeniu ustnej
zgody na zawarcie Umowy, pod warunkiem optacenia sktadki.

« Pierwszy okres obowigzywania Umowy trwa od daty jej zawarcia do korca najblizszego okresu
rozliczeniowego po zawarciu Umowy. Umowa zostaje przedtuzona na kolejny okres rozliczeniowy, jesli
Ubezpieczony optaci sktadke przed uptywem 14 dni liczonych od terminu ptatnosci sktadki.

+ Umowa, a wraz z nig ochrona ubezpieczeniowa, wygasa lub nie jest przedtuzana zgodnie z Artykutem 12
OWU.

// Jak rozwigza¢ Umowe?

Ubezpieczony moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni, liczgc od daty rozpoczecia ochrony

ubezpieczeniowej okreslonej w Polisie lub wypowiedzie¢ Umowe w dowolnym momencie jej

obowigzywania:

« telefonicznie: +48 791100 410 (koszt potgczenia zgodnie z taryfg operatora) lub

« pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z 0. 0., Skrytka pocztowa nr 25,
26-614 Radom.

Oswiadczenie Ubezpieczonego o odstgpieniu od Umowy lub wypowiedzeniu Umowy powinno zawierac
co najmniej: imie i nazwisko Ubezpieczonego, numer PESEL oraz numer Polisy.
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