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Co warto wiedziec o ubezpieczeniu?

Szczegoty Pakietow ubezpieczenia:

Pakiet Solo Pakiet Duet

Sumy ubezpieczenia (zt)

Smieré¢ Ubezpieczonego

wskutek NW 150 000 150 000

Smier¢ Ubezpieczonego
wskutek NW 50 000 50 000
komunikacyjnego

Uszkodzenia ciata

Ubezpieczonego wskutek NW 40000 40000

Smieré Matzonka lub Partnera

wskutek NW X 75000

Smieré Matzonka lub
Partnera wskutek NW X 25000
komunikacyjnego

Uszkodzenia ciata Matzonka

lub Partnera wskutek NW X 20000

Sktadka (zt) 40 55
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Jakie sg gtéwne korzysci z ubezpieczenia?

Finansowe wsparcie:
a) dla Twoich Bliskich w przypadku Twojej Smierci w wyniku
Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku komunikacyjnego
b) dla Ciebie w przypadku $mierci Twojego Matzonka/Partnera
w wyniku Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku komunikacyjnego
c) dla Ciebie w przypadku, kiedy Ty lub Twéj Matzonek/Partner
doznacie Uszkodzenia ciata wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Gdzie i kiedy dziata ubezpieczenie?

Ubezpieczenie , Spokdj o jutro” dziata w Polsce i za granica. Jestes$ chroniony
przez 24 godziny na dobe, od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
do momentu wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

Jaka jest wysokos$¢ Sktadki?

Wysokos¢ Sktadki, ktéra obowigzuje w ramach wybranego przez Ubezpieczonego
pakietu (Solo lub Duet) podajemy w Polisie.

Jak moge zgtosi¢ Zdarzenie ubezpieczeniowe?

Aby zgtosi¢ Zdarzenie ubezpieczeniowe:
a) przeslij do nas dokumenty:
e za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl lub
e naadres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
Skrytka pocztowa nr 25, 26-614 Radom lub
b) zadzwon do nas: +48 791 100 410 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg
operatora)

Kiedy Nationale-Nederlanden nie wyptaci mi pieniedzy?
Sa sytuacje, w ktdrych nie ponosimy odpowiedzialnosci i nie bedziemy

mogli wyptaci¢ Swiadczenia. Zapoznaj sie z petng listg wytaczeri naszej
odpowiedzialnosci, ktérg znajdziesz w Warunkach w Art. 17.
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Czy moge zrezygnowa¢ z ubezpieczenia?

Mozesz odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia poinformowania
Ciebie o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia
informacji wymaganych ustawg o prawach konsumenta, jezeli jest to termin
pdzniejszy. W takim przypadku otrzymasz zwrot wptaconej Sktadki za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Po uptywie terminu na odstapienie od Umowy mozesz j3 wypowiedzie¢

w dowolnym momencie jej trwania — wystarczy ztozy¢ do nas oswiadczenie

o wypowiedzeniu Umowy. W takim przypadku Umowe rozwigzemy i ochrona
ubezpieczeniowa wygasnie z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktérym zgtosisz
nam o$wiadczenie o wypowiedzeniu na Infolinii Nationale-Nederlanden lub
wptynie ono do nas pocztg tradycyjna.

Jakie obowiazki podatkowe zwigzane s z otrzymaniem
pieniedzy z Umowy?

Dla os6b fizycznych — kwoty, ktére otrzymaja z tytutu Umowy sg zwolnione
od podatku dochodowego (na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych).

Dla przedsiebiorcow (oséb prawnych) — kwoty, ktére otrzymaja z tytutu
Umowy podlegajg opodatkowaniu (zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia
15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0s6b prawnych).

Jak korzystac¢ z Ogélnych warunkéw ubezpieczenia?

Ogdlne warunki ubezpieczenia (Warunki) zawierajg istotne postanowienia
dotyczace Twojej Umowy. Na zasadach w nich okreslonych bedzie wykonywana
Umowa.

Dokument ten przygotowalismy tak, by tatwo mozna byto odszukac interesujgcy
Cie fragment, np. kto jest objety ochrong ubezpieczeniowa i w jakim zakresie,
jak dtugo trwa Umowa, komu i jakie kwoty wyptacimy. Zawiera takze stowniczek
z definicjami, ktéry pozwoli Ci lepiej zrozumiec okreslenia zwigzane z Umowa.



Jakie zasady postepowania obowigzuja w przypadku
sktadania Reklamac;ji?

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktére
nam zaufaty, byty nalezycie oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie.
W przypadku zastrzezen dotyczacych naszych ustug, Klienci moga zwrdcic sie
do nas:
a) napismie:
e osobiscie: ul. Topiel 12, 00-342, Warszawa
e listownie: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
S.A., Skrytka pocztowa nr 25, 26-614 Radom
e  przez e-doreczenia na adres wpisany do bazy adresow
elektronicznych: AE:PL-11288-15775-DRURF-27
b) w postaci elektronicznej: przez formularz na stronie: www.nn.pl
c) telefonicznie: +48 791 100 410 (koszt potgczenia zgodnie z taryfag
operatora).

Kto moze ztozy¢ Reklamacje i w jakim terminie zostanie
ona rozpatrzona?

Reklamacje moze ztozy¢ Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub osoba uprawniona
z tytutu Umowy, spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z Umowy.

Odpowiedzi na Reklamacje udzielane sg niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz

w terminie 30 dni, liczac od daty jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie Reklamacji
nie jest mozliwe w tym terminie, zgtaszajacy jest o tym informowany wraz

z wyjasnieniem przyczyny opodznienia, wskazaniem okolicznosci, ktére musza
zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy i przewidywanego terminu rozpatrzenia
Reklamacji i udzielenia odpowiedzi nie dtuzszego niz 60 dni od dnia otrzymania
Reklamacji. Skarge w sprawie zwigzanej z Umowg ubezpieczenia mozna tez
ztozy¢ do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentéw, Rzecznika
Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.

W jakim celu jest potrzebny moj numer telefonu
komoérkowego i adres e-mail?

Dzieki temu, ze podasz nam swaéj numer telefonu komorkowego i adres e-mail,
mozemy szybko skontaktowac sie z Tobg i przekaza¢ Ci wazne informacje

dotyczace Umowy, gdy zajdzie taka potrzeba.

Dlatego prosimy o podanie i aktualizowanie tych danych w czasie trwania
Umowy.
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Informacje dotyczgce:

Ogolnych warunkéw ubezpieczenia ,,Spokdj o jutro”, oznaczonych

kodem OWU 7020CZ25 (Warunki)

Informacje zawarte w Warunkach Nr artykulu
w Warunkach

1. Przestanki wyptaty odszkodowania Art. 1, Art. 2,

1 innych $wiadczen lub warto$ci Art. 10, Art. 12,

wykupu Ubezpieczenia Art. 14, Art. 16
2. Ograniczenia oraz wylaczenia Art. 1, Art. 17

odpowiedzialnosci zakladu

ubezpieczen uprawniajace do odmowy

wyplaty odszkodowania i innych

$wiadczen lub ich obnizenia
3. Koszty oraz inne obcigzenia potragcane Nie dotyczy

ze sktadek ubezpieczeniowych,

z aktywoOw ubezpieczeniowych

funduszy kapitalowych lub poprzez

umorzenie jednostek uczestnictwa

ubezpieczeniowych funduszy

kapitatowych
4. Wartos¢ wykupu ubezpieczenia Nie dotyczy

w poszczegdlnych okresach trwania
ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyplate
wartosci wykupu nie przystuguje,
chyba ze wzorzec umowy nie zawiera
takich informacji
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Ogolne warunki ubezpieczenia
»Spokoj o jutro”

Umowa ubezpieczenia, oznaczona przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
kodem 7020 jest zawierana na podstawie Ogdlnych warunkdw ubezpieczenia ,Spokdj o jutro”,
nr OWU 7020CZ25, zwanych dalej Warunkami.

Ty —jako Ubezpieczajacy — zawierasz z nami Umowe i zobowiazujesz sie do optacania Sktadki. Twoje zycie i zdrowie s3
przedmiotem Umowy, wiec jeste$ rowniez Ubezpieczonym. W tresci Warunkéw zwracamy sie bezposrednio do Ciebie.
Chcemy w ten sposdb utatwi¢ komunikacje miedzy nami.

Art. 1 Co oznaczajg pojecia, ktorych uzywamy?

Wszystkie pojecia, ktére zdefiniowalismy, oznaczylismy w tekscie wielkg litera. Nizej napisaliSmy, co oznaczaja. Przeczytaj je
uwaznie. Dzieki temu bedzie Ci tatwiej zrozumiec tres¢ catego dokumentu.

10.

11.

Abonent — osoba fizyczna, w tym prowadzgca dziatalnos$¢ gospodarcza, ktéra zawarta

z Operatorem Umowe o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych.

Choroba — zdiagnozowana przez Lekarza reakcja organizmu na dziatanie czynnika

chorobotwdrczego, wewnetrznego lub zewnetrznego, ktéra prowadzi do zaburzen

czynnosciowych, zmian organicznych w tkankach, narzadach, uktadach lub catym
ustroju. W rozumieniu Warunkow za Chorobe nie uwaza sie cigzy, porodu, potogu lub
skutkéw Nieszczesliwego wypadku.

Choroba psychiczna — choroba zakwalifikowana w Miedzynarodowej Statystycznej

Klasyfikacji Chordb i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10), jako zaburzenia psychiczne

lub zaburzenia zachowania (FO0-F99).

Data zawarcia Umowy — 10. dzien po ztozeniu przez Abonenta ustnej zgody

na rozpoczecie procesu zawarcia Umowy.

Data zmiany Umowy — data okreslona w Polisie, ktéra jest datg wejscia w zycie

zmiany zgodnie z Art. 2 ust. 5.

Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — data okreslona w Polisie, ktéra jest

Datg zawarcia Umowy lub Datg zmiany Umowy.

Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego to:

a) dzien Smierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku przed
uptywem 180 dni liczac od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku —w przypadku
Smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku,

b) dzier Smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego przed
uptywem 180 dni liczac od dnia zaj$cia wypadku — w przypadku Smierci wskutek
Wypadku komunikacyjnego,

c) dzien wystgpienia Nieszczesliwego wypadku — w przypadku Uszkodzenia ciata
wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Infolinia Nationale-Nederlanden — telefoniczne centrum informacji

Nationale-Nederlanden, odpowiedzialne za obstuge Umowy. Podmiotem

odpowiedzialnym za prowadzenie Infolinii Nationale-Nederlanden moze by¢ osoba

trzecia, ktéra dziata na zlecenie Nationale-Nederlanden.

Lekarz — osoba, ktdéra posiada wymagane kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi

dokumentami, do udzielania $wiadczen zdrowotnych, w szczegdlnosci do: badania

Strona 9



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.
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stanu zdrowia, rozpoznawania chordb i zapobiegania im, leczenia i rehabilitacji
chorych, udzielania porad lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen lekarskich
w zakresie swojej specjalizacji.

Matzonek — osoba, ktéra w dniu zajs$cia Zdarzenia ubezpieczeniowego ukonczyta

18. rok zycia, a nie ukonczyta 75. roku zycia, i pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku
matzenskim, w rozumieniu Kodeksu rodzinnego i opiekuriczego.
Nationale-Nederlanden albo my — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
Spotka Akceyjna z siedzibg w Warszawie przy ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;
www.nn.pl; wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000647311, NIP: 525-26-85-595; Kapitat zaktadowy —
39 000 000 zt, wptacony w catosci. Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci udzielone
zostato przez Komisje Nadzoru Finansowego (daty wydania zezwolenia: 04.10.2016);
Inaczej tez Ubezpieczyciel.

Nieszczesliwy wypadek albo NW — to nagte, wywotane przyczyng zewnetrzna,
niezalezne od woli Ubezpieczonego zdarzenie, ktdre nastagpito w czasie, w ktérym
udzielalismy ochrony ubezpieczeniowej, i ktére stato sie bezposrednia i wytgczna
przyczyng Zdarzenia ubezpieczeniowego. W rozumieniu Warunkdéw za przyczyne
zewnetrzng, ktéra wywotata Nieszczesliwy wypadek, nie uwaza sie Choroby lub
Choroby psychicznej.

Okres obowigzywania Umowy — okres, na ktéry Umowa zostaje zawarta lub
przedtuzona. Pierwszy Okres obowigzywania Umowy rozpoczyna sie od Daty zawarcia
Umowy i trwa do korica Okresu rozliczeniowego, ktéry rozpoczyna sie po Dacie
zawarcia Umowy. Umowa moze zostac przedtuzona na kolejny Okres obowigzywania
Umowy odpowiadajgcy Okresowi rozliczeniowemu.

Okres rozliczeniowy — okres, za ktéry dokonywane sg rozliczenia zobowigzan
Abonenta wobec Operatora z tytutu Swiadczonych ustug telekomunikacyjnych.
Operator — P4 sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (02-677), przy ul. Wynalazek 1, ktéra
jest operatorem telekomunikacyjnym sieci Play, zarejestrowana w Sadzie Rejonowym
dla m.st. Warszawy XlII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod

nr. KRS: 0000217207, NIP 951-21-20-077, REGON 015808609, kapitat zaktadowy
48.856.500,00 ztotych, dziatajaca jako agent ubezpieczeniowy Ubezpieczyciela.
Partner — osoba wskazana przez Ubezpieczonego w trakcie rozmowy telefonicznej,
ktéra w dniu zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego ukonczyta 18. rok zycia,

a nie ukonczyta 75. roku zycia, i pozostaje z Ubezpieczonym w zwigzku
pozamatzenskim, i prowadzi wspdlnie z nim gospodarstwo domowe, ktére
charakteryzuje sie spoteczng, fizyczng i ekonomiczng wiezig pomiedzy partnerami,

i nie pozostaje z Ubezpieczonym w stosunku pokrewierstwa oraz powinowactwa

w linii prostej lub przysposobienia.

Polisa — dokument ubezpieczenia wystawiany przez Ubezpieczyciela, ktdry
potwierdza zawarcie Umowy oraz objecie ochrong ubezpieczeniowg Ubezpieczonego
oraz Matzonka/Partnera, o ile Ubezpieczony wybrat pakiet Duet.

Reklamacja — wystgpienie skierowane do nas przez Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy, spadkobierce posiadajgcego interes
prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z Umowy,

w ktérym zgtaszane sg zastrzezenia dotyczace ustug Swiadczonych przez nas.

Sktadka — kwota okreslona w Polisie, jaka Ubezpieczony jest zobowigzany optacac
Ubezpieczycielowi z tytutu ochrony ubezpieczeniowej, ktdrej udziela Ubezpieczyciel
na podstawie Umowy.



22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

Sport motorowodny — aktywnos$¢ sportowa, w ktérej uzywa sie silnikowych jednostek

ptywajgcych do rywalizacji w réznych konkurencjach sportowych.

Sport motorowy — aktywnosc¢ sportowa, w ktorej uzywa sie pojazdéw silnikowych

do rywalizacji w réznych konkurencjach sportowych.

Stan po spozyciu alkoholu — stan, ktéry zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu

w organizmie wynosi lub prowadzi do:

a) stezenia we krwi co najmniej 0,2%. alkoholu albo

b) obecnosci w wydychanym powietrzu co najmniej 0,1 mg alkoholu w 1 dm?.

Suma ubezpieczenia — kwota okreslona w Polisie, ktéra okresla zobowigzanie

Ubezpieczyciela w przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Srodek lokomocji — jest to:

a) zdefiniowany w przepisach prawa o ruchu drogowym pojazd, w tym pojazd
silnikowy, pojazd szynowy, motorower, rower, rower elektryczny, hulajnoga
elektryczna, czterokotowiec (quad),

b) zdefiniowane w przepisach prawa o ruchu drogowym urzadzenia wspomagajace
ruch, w tym hulajnoga,

c) samolot pasazerski licencjonowanych linii lotniczych w czasie regularnego
przewozu lotniczego lub przewozu czarterowego,

d) pasazerski statek wodny.

Swiadczenie — pienigdze, ktére wyptacimy w przypadku zajécia w okresie $wiadczenia

ochrony ubezpieczeniowej Zdarzenia ubezpieczeniowego, zgodnie z zasadami

okreslonymi w Warunkach.

Termin ptatnosci sktadki — termin zaptaty Sktadki wskazany przez Operatora w tresci

faktury za ustugi telekomunikacyjne za dany Okres rozliczeniowy.

Ubezpieczony — Abonent wskazany w Polisie, ktéry zawart Umowe

z Ubezpieczycielem i ktérego zdrowie jest przedmiotem Umowy. Na potrzeby Umowy

Ubezpieczony oznacza takze Ubezpieczajacego.

Umowa — umowa ubezpieczenia zawarta pomiedzy Nationale-Nederlanden

a Ubezpieczonym, na ktdrg sktadaja sie postanowienia tych OWU, Polisa oraz wszelkie

oswiadczenia woli Ubezpieczonego i Nationale-Nederlanden zataczone do Umowy,

ktdre sg jej integralng czescia.

Umowa o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych — umowa zawarta pomiedzy

Abonentem oraz Operatorem, na podstawie ktérej Abonent korzysta z ustug

telekomunikacyjnych swiadczonych przez Operatora w ramach oferty abonamentowe;j

(post-paid).

Uszkodzenie ciata to:

a) Ztamania, czyli przerwanie ciggtosci tkanki kostnej. Za Ztamanie nie uznajemy
tzw. ztaman patologicznych, czyli zwigzanych z istniejagcym wczesniej stanem
chorobowym;

b)  Zwichniecia, czyli przemieszczenie powierzchni stawowych, ktére do siebie
przylegaja. Dotyczy to zwichnie¢, ktdre wymagajg nastawienia i nastepnie
unieruchomienia opatrunkiem gipsowym lub orteza. Za Zwichnigcie nie
uznajemy zwichnie¢ nawykowych;

c)  Skrecenia, czyli uszkodzenie torebki stawowej, ktére:

—  powstaje, gdy sita urazu przekracza wytrzymatos¢ torebki stawowej,
—  zwieksza zakres ruchu fizjologicznego stawu po urazie;

d) Oparzenia, czyli uraz skéry, bton sluzowych, niekiedy tkanek potozonych gtebiej,
jak miesnie i kosci. Taki uraz moze by¢ spowodowany dziataniem wysokich
temperatur, energii elektrycznej lub zrgcych substancji chemicznych;
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e) Odmrozenia, czyli czasowe lub nieodwracalne uszkodzenie tkanek, ktore
powstato na skutek dziatania niskich temperatur;
f)  Uszczerbki na zdrowiu, czyli uszkodzenia organdw, narzadéw lub uktaddw, ktére
powoduja trwate uposledzenie czynnosci organizmu;
W ramach swiadczonej przez nas ochrony mieszczg sie jedynie Uszkodzenia ciata,
ktére wskazalismy w Zatgczniku nr 1 do OWU — Tabeli Uszkodzen ciata.
33. Warunki — Ogélne warunki ubezpieczenia ,Spokdj o jutro” nr 7020CZ25.
34. Wypadek komunikacyjny — nagte, wywotane przyczyna zewnetrzng niezaleznie
od woli odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera zdarzenie, ktére
stato sie bezposrednia i wytaczng przyczyna Smierci, zaistniate w ruchu drogowym,
powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt Ubezpieczony lub Matzonek/Partner jako:
a) pasazer albo kierujacy pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo
o ruchu drogowym,
b) pasazer pojazdu szynowego, pasazerskiego statku powietrznego albo wodnego,
ktéry ulegt wypadkowi lub katastrofie,
c) pasazer albo kierujagcy rowerem albo motorowerem,
d) pieszy.
35. Zdarzenie ubezpieczeniowe — zdarzenia objete ochrong ubezpieczeniowg w ramach
tej Umowy:
a) Smier¢ Ubezpieczonego wskutek NW,
b)  $mier¢ Matzonka/Partnera wskutek NW,
c) $mieré¢ Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego,
d) $mier¢ Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego,
e) Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego wskutek NW,
f)  Uszkodzenie ciata Matzonka/Partnera wskutek NW,
ktére zaszty w trakcie trwania ochrony ubezpieczeniowej i ktére powodujg powstanie
naszej odpowiedzialnosci.

Art. 2 Jaki jest zakres ochrony ubezpieczeniowej i czy mozna go zmieni¢?

1. W zaleznosci od pakietu chronimy nastepujace Zdarzenia ubezpieczeniowe:
a) Pakiet Solo:
- $mieré Ubezpieczonego wskutek NW,
- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego,
- Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego wskutek NW.
b) Pakiet Duet:
- $mieré Ubezpieczonego wskutek NW,
- $mier¢ Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego,
- Uszkodzenie ciata Ubezpieczonego wskutek NW,
- $mier¢ Matzonka/Partnera wskutek NW, przy czym ochrong z tytutu Umowy
moze by¢ objete w tym samym czasie zycie jednej z osob: Matzonka lub
Partnera,
- $mier¢ Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego, przy czym
ochrong z tytutu Umowy moze by¢ objete w tym samym czasie zycie jednej
z 0séb: Matzonka albo Partnera,
- Uszkodzenie ciata Matzonka/Partnera wskutek NW, przy czym ochrong
z tytutu Umowy moze by¢ objete w tym samym czasie zdrowie jednej
z 0séb: Matzonka albo Partnera.
2. Zakres ubezpieczenia, wysoko$¢ Sum ubezpieczenia i Sktadka sg okreslone w Polisie,
zgodnie z pakietem ubezpieczenia wybranym przez Ubezpieczonego.
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3. Ubezpieczony moze w dowolnym momencie obowigzywania Umowy wnioskowaé
o zmiane pakietu ubezpieczenia lub zmiane osoby wskazanej jako Partner
Ubezpieczonego w Pakiecie Duet, pod warunkiem:
a) powiadomienia nas o zmianie za posrednictwem Infolinii Nationale-Nederlanden
najpozniej na 7 dni przed kolejnym Okresem rozliczeniowym oraz
b) wyrazenia przez nas zgody na wnioskowang zmiane, oraz
c) optacenia przez Ubezpieczonego zwigzanej z tym naleznej Sktadki.
4. Oswiadczenie o zmianie Umowy powinno zawiera¢ co najmniej: imie i nazwisko
Ubezpieczonego, numer PESEL, numer Polisy oraz
a) nazwe wybieranego pakietu ubezpieczenia — w przypadku zmiany pakietu
ubezpieczenia,
b) imie i nazwisko nowego Partnera i jego date urodzenia — w przypadku zmiany
osoby wskazanej jako Twaj Partner w Pakiecie Duet.
5. Zmiana Umowy wchodzi w zycie z poczatkiem kolejnego Okresu obowigzywania
Umowy:
—  za ktéry zostata optacona Sktadka w zmienionej wysokosci —w przypadku zmiany
pakietu ubezpieczenia,
—  nastepujacego po ztozeniu ustnego oswiadczenia o zmianie osoby wskazanej
jako Partner Ubezpieczonego w Pakiecie Duet.
6. Dokument potwierdzajgcy zmiane Umowy jest zatgcznikiem do Umowy.

Art. 3 Kogo ubezpieczamy w ramach Umowy? W jaki sposéb jest zawierana Umowa i kiedy
rozpoczyna sie ochrona?

W trakcie rejestrowanej rozmowy telefonicznej nasz agent dokonuje badania potrzeb i wymagar Abonenta i przedstawia
Abonentowi produkt ,Spokdj o jutro”. Jesli Abonent wyrazi zainteresowanie, rozpoczynamy proces zawarcia umowy
ubezpieczenia. W trakcie tej rozmowy Abonent sktada oswiadczenia niezbedne do jej zawarcia. Umowa zostanie zawarta,
a ochrona ubezpieczeniowa rozpocznie sie 10. dnia po rozmowie, pod warunkiem optacenia Sktadki. Ubezpieczony
otrzyma od nas takze Polise jako potwierdzenie zawarcia Umowy.

1. Ubezpieczamy zycie i zdrowie Ubezpieczonego oraz odpowiednio zycie i zdrowie
Matzonka lub Partnera Ubezpieczonego, o ile Ubezpieczony wybrat Pakiet Duet.

2. Ochrong ubezpieczeniowa na podstawie Umowy mogg zosta¢ objeci Abonenci,
ktérzy w dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej ukoniczyli 18. rok zycia, a nie
ukonczyli 71. roku zycia, maja miejsce zamieszkania w Polsce oraz podczas rozmowy
telefonicznej zgodzili sie na rozpoczecie procesu zawarcia Umowy.

3. Jesli Ubezpieczony nie spetnia tych warunkow, nie zawrzemy z nim umowy
ubezpieczenia. W zaleznosci od zakresu ochrony jaki obowigzuje Ubezpieczonego
w Dniu zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego, wyptacimy Swiadczenie w przypadku
zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego na zasadach opisanych w Warunkach.

4. Ubezpieczony jest zobowigzany do podania prawdziwych informacji, o ktére
pytaliSmy przed objeciem ochrong ubezpieczeniowa.

5. Umowa zostanie zawarta pod warunkiem, ze Abonent nie znajduje sie
na jakiejkolwiek liscie oséb objetych sankcjami finansowymi lub podejrzanych
o terroryzm, terrorystow lub cztonkéw organizacji terrorystycznych (listy sankcyjne).

6. W przypadku, gdy Abonent nie wystepuje na listach sankcyjnych Umowa bedzie
zawarta zgodnie z ust. 8.

7. Dany Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg z tytutu wytgcznie
jednej Umowy.
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8.

Umowa zostaje zawarta i ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie 10. dnia
po ztozeniu przez Abonenta ustnej zgody na rozpoczecie procesu zawarcia Umowy,
pod warunkiem optacenia Sktadki.

Art. 4 Jak dtugo trwa Umowa?

1.

4.

7.

Umowa zawierana jest na Okres obowigzywania Umowy. Umowa zostaje przedtuzona
na kolejny Okres rozliczeniowy, jezeli Ubezpieczony optaci kolejng Sktadke przed
uptywem 14 dni liczonych od kolejnego Terminu ptatnosci Sktadki.

W przypadku przedtuzenia Umowy wysokos¢ Sktadki i inne warunki Umowy moga
zmieni¢ sie w stosunku do okresu poprzedzajgcego.

W przypadku zmiany warunkéw, na jakich Umowa moze byc¢ przedtuzana, wyslemy
powiadomienie o tym do Ubezpieczonego nie pdzniej niz 30 dni przed datg, do ktdrej
Ubezpieczony jest zobowigzany optacic¢ kolejng Sktadke.

W przypadku niezaakceptowania przez Ubezpieczonego zmienionych warunkéw
Umowy, nie bedzie ona przedtuzana i wygasnie z koricem Okresu obowigzywania
Umowy, za ktory zostata optacona ostatnia Sktadka.

Nationale-Nederlanden moze nie zaproponowac przedtuzenia Umowy na kolejny
Okres obowigzywania Umowy. W takim przypadku wyslemy powiadomienie o tym

do Ubezpieczonego nie pézniej niz 14 dni od korica ostatniego Okresu obowigzywania
Umowy.

Umowa, a wraz z nig ochrona ubezpieczeniowa, wygasa lub nie jest przedtuzana

w kazdym z nastepujgcych przypadkdw:

a)
b)
c)
d)

e)

f)

z powodu nieoptacenia Sktadki, zgodnie z Art. 8 ust. 6,

w dniu $mierci Ubezpieczonego,

z dniem odstgpienia od Umowy, zgodnie z Art. 5,

z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktérym zostato ztozone wypowiedzenie
Umowy, zgodnie z Art. 6,

z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktorym Ubezpieczony ukonczyt 75. rok
zycia,

z korncem Okresu rozliczeniowego, w ktorym Ubezpieczony przestat byé
Abonentem.

W przypadku wyboru pakietu Duet poza zdarzeniami wskazanymi w ust. 6 powyzej
ochrona w zakresie zdrowia Matzonka lub Partnera Ubezpieczonego wygasa z chwilg
wystgpienia pierwszego ze wskazanych ponizej zdarzen:

a)
b)

<

d)

w dniu $mierci Matzonka lub Partnera,

z koricem Okresu rozliczeniowego, w ktérym Matzonek/Partner ukoriczyt 75. rok
zycia,

z korncem Okresu rozliczeniowego, za ktéry optacono ostatniag wymagalng
Sktadke przed powiadomieniem nas o zmianie pakietu ubezpieczenia na Solo,

z korncem Okresu rozliczeniowego, za ktéry optacono ostatniag wymagalng
Sktadke przed powiadomieniem nas o ustaniu matzenstwa/partnerstwa.

Art. 5 W jakim terminie mozna odstgpi¢ od Umowy?

1.
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Ubezpieczony moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni, liczac od dnia
poinformowania Ubezpieczajgcego o zawarciu umowy ubezpieczenia lub od dnia
potwierdzenia informacji wymaganych ustawa o prawach konsumenta, jezeli jest
to termin pdzniejszy. Termin ten jest zachowany, jezeli pisemne oswiadczenie
Ubezpieczonego o odstgpieniu od Umowy zostato wystane przed jego uptywem.



2. Ubezpieczony moze ztozy¢ o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy ustnie za
posrednictwem Infolinii Nationale-Nederlanden lub pisemnie, wysytajac je na adres:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Skrytka pocztowa 25,
26-614 Radom.

3. Odstgpienie od Umowy jest skuteczne i ochrona ubezpieczeniowa wygasa
w dniu, w ktérym oswiadczenie o odstapieniu zostato zgtoszone na Infolinii
Nationale-Nederlanden lub wptyneto na adres podany w ust. 2.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy zwrécimy zaptacong Sktadke na rachunek
Ubezpieczonego.

Zastrzegamy sobie prawo potracenia czesci Sktadki za okres, w ktérym udzielalismy
ochrony ubezpieczeniowej.

5. Zwrdcimy sktadke w terminie 30 dni od daty otrzymania oswiadczenia
Ubezpieczonego o odstgpieniu od Umowy.

Art. 6 Kiedy mozna wypowiedzie¢ Umowe?

1. Umowe mozesz wypowiedzie¢ w dowolnym momencie jej trwania — wystarczy ztozy¢
do nas oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy.

2. Ubezpieczony moze ztozy¢ oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy ustnie za
posrednictwem Infolinii Nationale-Nederlanden lub pisemnie, wysytajac je na adres:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Skrytka pocztowa 25,

26-614 Radom.

3.  Wypowiedzenie Umowy jest skuteczne i ochrona ubezpieczeniowa wygasa z koricem
Okresu rozliczeniowego, w ktérym oswiadczenie o wypowiedzeniu zostato zgtoszone
na Infolinii Nationale-Nederlanden lub wptyneto do nas.

Art. 7 Kiedy sie rozpoczyna i jak dziata ochrona ubezpieczeniowa?

1. Ochrona ubezpieczeniowa trwa od Dnia rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
do momentu wygasniecia lub rozwigzania Umowy.

2. Ochrong ubezpieczeniowa s3 objete Zdarzenia ubezpieczeniowe, ktére wystapia
w okresie naszej odpowiedzialnosci.

3. Umowa obowigzuje na catym $wiecie przez 24 godziny na dobe, niezaleznie
od miejsca pobytu Ubezpieczonego.

Art. 8 Sktadka — jak ustalamy jej wysokos¢ i w jaki sposob jg optacac?

1. Skfadke ustalamy z uwzglednieniem zakresu, wysokosci udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, wytgczen i ograniczen naszej odpowiedzialnosci, okresu
ubezpieczenia, poziomu ryzyka ubezpieczeniowego, wieku oséb uprawnionych
do ubezpieczenia oraz optat i kosztow zawarcia i obstugi Umowy.

2. Ubezpieczony optaca Sktadke z géry za Okres obowigzywania umowy, w wysokosci
okreslonej w Polisie.

3. Datg opfacenia Sktadki jest dzien przekazania sktadki Operatorowi przez
Ubezpieczonego.

4. Sktadka powinna by¢ optacona w Terminie ptatnosci sktadki.

5. Ubezpieczonemu, ktéry optaci Sktadke przed uptywem 14 dni liczonych od Terminu
ptatnosci sktadki, Umowa jest przedtuzona na kolejny okres rozliczeniowy.

6. Nieoptacenie Sktadki spowoduje wygasniecie Umowy i ochrony ubezpieczeniowej
z uptywem Okresu rozliczeniowego, za ktéry zostata zaptacona ostatnia Sktadka.
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Art. 9 Jakie s3 obowiagzki Ubezpieczajgcego/Ubezpieczonego?

1.

Jako Ubezpieczajacy masz obowigzek:

a) optacenia Sktadki,

b) informowania nas o kazdej zmianie swoich danych osobowych i teleadresowych.
Takie oswiadczenie powinno by¢ przekazane do Ubezpieczyciela pisemnie na adres:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A., Skrytka pocztowa nr 25,
26-614 Radom lub w innej formie zaakceptowanej przez strony.

Ubezpieczony jest zobowigzany do podania prawdziwych informacji, o ktére
Ubezpieczyciel pytat przed objeciem ochrong ubezpieczeniowg odpowiednio
Ubezpieczonego, Matzonka lub Partnera.

W przypadku, gdy otrzymana dokumentacja roszczeniowa jest niewystarczajaca

do ustalenia zasadnosci i wysokosci $wiadczenia z Umowy, mozemy poprosic¢

o przeprowadzenie badarn odpowiednio Ubezpieczonego, Matzonka lub

Partnera przez lekarza powotanego przez Nationale-Nederlanden. Badania te sg
wykonywane w placéwce medycznej najblizszej miejsca zamieszkania odpowiednio
Ubezpieczonego, Matzonka lub Partnera, ktdra wspotpracuje z Ubezpieczycielem.
Odpowiednio Ubezpieczony, Matzonek lub Partner sa zobowigzani na nasz koszt
poddawac sie w trakcie rozpatrywania roszczenia badaniom lekarskim w celu
potwierdzenia zasadnosci roszczenia. Jezeli odpowiednio Ubezpieczony, Matzonek
lub Partner odmowi poddania sie badaniom, mozemy odmowic wyptaty swiadczenia
z tytutu tej Umowy. Swiadczenia nalezne z tytutu Umowy zostang wyptacone

na podstawie ostatecznego wyniku tych badan.

SMIERC UBEZPIECZONEGO LUB MALZONKA/PARTNERA WSKUTEK NIESZCZESLIWEGO

WYPADKU

Art. 10 Jakie Swiadczenia wyptacimy w przypadku $mierci Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku?

1.
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W przypadku Smierci Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek
Nieszczesliwego wypadku w trakcie okresu ochrony, wyptacimy jednorazowe
Swiadczenia w wysokosci okreslonej w Polisie.

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku
wyptacane jest Uposazonym. Ubezpieczony ma prawo samodzielnie wskazac

oraz zmienia¢ Uposazonych. Osoby te stajg sie Uposazonymi z dniem otrzymania
przez nas o$wiadczenia Ubezpieczonego. Takie oswiadczenie powinno by¢
przekazane Nationale-Nederlanden. Ubezpieczony, wskazujgc Uposazonych, okresla
procentowy udziat kazdego z Uposazonych w kwocie Swiadczenia. W przypadku, gdy
Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie okreslit wysokosci przypadajacych

im udziatéw w kwocie Swiadczenia, przyjmuje sie, ze wszystkie udziaty w kwocie
Swiadczenia s réwne. Natomiast, jezeli udziaty wszystkich Uposazonych nie sumujg
sie do 100%, wysokos¢ udziatow ustala sie proporcjonalnie do wyznaczonych przez
Ubezpieczonego udziatow tak, aby wszystkie udziaty sumowaty sie do 100%. Jesli
Uposazony zmart przed Smiercig Ubezpieczonego albo umyslnie przyczynit sie do jego
Smierci, udziat tego Uposazonego przypada pozostatym Uposazonym w czesciach
proporcjonalnych do ich udziatéw w Swiadczeniu. W przypadku braku Uposazonych
uprawnionych do $wiadczenia $wiadczenie otrzyma matzonek Ubezpieczonego.

W przypadku braku matzonka $wiadczenie zostanie wyptacone dzieciom
Ubezpieczonego w czesciach réwnych. W przypadku braku dzieci $wiadczenie



zostanie wyptacone rodzicom Ubezpieczonego w czesciach rownych. W przypadku
braku rodzicow swiadczenie zostanie wyptacone pozostatym spadkobiercom
Ubezpieczonego w czesciach, w jakich dziedzicza oni po Ubezpieczonym. Swiadczenie
z tytutu Smierci Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacane jest
Ubezpieczonemu.

Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek
Nieszczesliwego wypadku wyptacane sg w ztotych polskich, na rachunek wskazany
przez odpowiednio Uposazonego lub Ubezpieczonego.

Art. 11 Co nalezy zrobi¢, abysmy wyptacili Swiadczenie w przypadku $mierci Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku?

Swiadczenie wyptacamy na podstawie przekazanych nam dokumentéw:

a)

b)

c)

d)

wypetnionego wniosku o wyptate swiadczenia — na Formularzu, ktéry mozna znalezé
na stronie www.nn.pl, lub w formie pisemnego wniosku, ktéry bedzie zawierat dane
wskazane na Formularzu,

skréconego odpisu aktu zgonu odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera
oraz zaswiadczenia stwierdzajgcego przyczyne $mierci odpowiednio Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wystawionego przez Lekarza lub stosowne wtadze,
dokumentu potwierdzajgcego zajscie i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku

(np. notatki urzedowej z policji lub innej),

innych dokumentéw przedstawionych przez osobe uprawniong w celu wykazania
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego.

SMIERC UBEZPIECZONEGO LUB MALZONKA/PARTNERA WSKUTEK WYPADKU
KOMUNIKACYJNEGO

Art. 12 Jakie Swiadczenia wyptacimy w przypadku $mierci Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego?

1.

W przypadku Smierci Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek Wypadku
komunikacyjnego w trakcie okresu ochrony wyptacimy Swiadczenie w wysokosci
Sumy ubezpieczenia okreslonej w Polisie.

Swiadczenie z tytutu Smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku komunikacyjnego
wyptacane jest Uposazonym. Ubezpieczony ma prawo samodzielnie wskaza¢ oraz
zmienia¢ Uposazonych. Piszemy o tym w Art. 10 ust. 2.

Swiadczenie z tytutu Smierci Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego
wyptacane jest Ubezpieczonemu.

Swiadczenia z tytutu Smierci Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek
Wypadku komunikacyjnego wypfacane sg w ztotych polskich, na rachunek wskazany
przez odpowiednio Uposazonego lub Ubezpieczonego.

W przypadku Smierci odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek
Wypadku komunikacyjnego, Nationale Nederlanden wyptaci Sume ubezpieczenia

z tytutu Smierci odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek

NW oraz Sume ubezpieczenia z tytutu Smierci odpowiednio Ubezpieczonego lub
Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego.
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Art. 13 Co nalezy zrobi¢, abysmy wyptacili Swiadczenie w przypadku $mierci Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wskutek Wypadku komunikacyjnego?

Swiadczenie wyptacamy na podstawie przekazanych nam dokumentéw:

a)

b)

<

d)

wypetnionego wniosku o wyptate $wiadczenia — na Formularzu, ktéry mozna znalez¢
na stronie www.nn.pl lub w formie pisemnego wniosku, ktéry bedzie zawierat dane
wskazane na Formularzu,

skréconego odpisu aktu zgonu odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera
oraz zaswiadczenia stwierdzajgcego przyczyne smierci odpowiednio Ubezpieczonego
lub Matzonka/Partnera wystawionego przez Lekarza lub stosowne wtadze,
dokumentu potwierdzajgcego zajscie i okolicznosci Wypadku komunikacyjnego

(np. notatki urzedowej z policji lub innej),

innych dokumentdéw przedstawionych przez osobe uprawniong w celu wykazania
zajécia zdarzenia ubezpieczeniowego.

USZKODZENIE CIAtA UBEZPIECZONEGO LUB MAtZONKA/PARTNERA WSKUTEK
NIESZCZESLIWEGO WYPADKU

Art. 14 Jakie Swiadczenia wyptacimy Ubezpieczonemu w przypadku Uszkodzenia ciata
Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku?

1.
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W Tabeli uszkodzen ciata dla wszystkich zdarzen, ktére obejmujemy ochrong,
przypisaliSmy procentowe wartosci Uszkodzenia ciata.

W przypadku Uszkodzenia ciata odpowiednio Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera
wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacimy Ubezpieczonemu Swiadczenie, ktére
bedzie réwne Sumie ubezpieczenia podanej w Polisie pomnozonej przez procent
Uszkodzen ciata, ktory wskazaliSmy w Tabeli uszkodzen ciata.

Jezeli w ramach jednego Nieszczesliwego wypadku u danej osoby objetej ochrong
doszto do réznych Uszkodzen ciata, zsumujemy procenty Uszkodzenia ciata.
Wyptacimy Swiadczenie maksymalnie do limitu 100% uszkodzenia ciata za jedno
zdarzenie.

Zdarzajq sie sytuacje, w ktérych narzad lub uktad doznaty trwatego uszczerbku
wczesniej — przed Nieszczesliwym wypadkiem, ktory jest objety tym ubezpieczeniem.
Mogto sie to zdarzy¢ w wyniku innego urazu, choroby lub wady wrodzonej. W takiej
sytuacji, stopier Uszkodzenia ciata okreslimy jako réznice pomiedzy:

a) aktualnym stopniem Uszkodzenia ciata po Nieszczesliwym wypadku a

b) stopniem Uszkodzenia ciata przed tym wypadkiem.

Jezeli Uszkodzenie ciata dotyczy narzadu lub ukfadu, ktére byty juz dotkniete
Uszkodzeniem ciata, za ktére wyptacilismy Swiadczenie, to stopient Uszkodzenia ciata
okreslimy jako réznice pomiedzy:

a) stopniem Uszkodzenia ciata po Nieszczesliwym wypadku a

b) stopniem Uszkodzenia ciata, za ktéry wyptaciliémy Swiadczenie.

Stopien Uszkodzenia ciata ustalimy po tym, jak odpowiednio Ubezpieczony lub
Matzonek/Partner zakoniczg leczenie, rehabilitacje i stan zdrowia sie ustabilizuje.



Art. 15 Co nalezy zrobi¢, aby$my wyptacili Ubezpieczonemu Swiadczenie w przypadku
Uszkodzenia ciata Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera wskutek Nieszcze$liwego wypadku?

Swiadczenie wyptacamy na podstawie przekazanych nam dokumentéw:

a) wypetnionego wniosku o wyptate Swiadczenia — na Formularzu, ktéry mozna znalezé
na stronie www.nn.pl lub w formie pisemnego wniosku, ktéry bedzie zawierat dane
wskazane na Formularzu,

b)  kopii dokumentacji medycznej z leczenia, w tym z pierwszego zgtoszenia sie
do lekarza po zdarzeniu, opiséw oraz wynikdw badan obrazowych (RTG, USG,

MR, CT itp.), oraz informujacej o zakoriczeniu leczenia i rehabilitacji,

c) kopii dokumentacji dotyczacej okolicznosci i przebiegu zdarzenia, sporzadzonej przez
organy policji, prokuratury, kopii wyroku sgdu, a w razie ich braku wskazanie adreséw
i numerow spraw jednostek policji, prokuratury lub sadu, ktére prowadzity lub
prowadza postepowanie w sprawie,

d) kopii protokotu powypadkowego sporzadzonego przez pracodawce —w przypadku
wypadku w pracy,

e) kopii innych dokumentéw potwierdzajacych okolicznosci wypadku,

f)  kopii odpisu skroconego aktu matzenstwa Ubezpieczonego — w przypadku, gdy
zdarzenie dotyczy Matzonka,

g) innych dokumentéw przedstawionych przez Ubezpieczonego w celu wykazania zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego.

POSTANOWIENIA OGOLNE
Art. 16 Co nalezy zrobi¢, abysmy wyptacili Ubezpieczonemu $wiadczenie?

1. O zajsciu zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowg z tytutu Umowy nalezy nas
poinformowac w wybrany sposéb:
—  pisemnie:
e za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl lub
e naadres: Nationale-Nederlanden S.A., Skrytka pocztowa nr 25,
26-614 Radom
—  telefonicznie: +48 791 100 410 (koszt potgczenia zgodnie z taryfa operatora).

2. Swiadczenie wyptacimy po akceptacji wniosku o wypfate Swiadczenia ztozonego wraz
z dokumentami potwierdzajgcymi zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego lub wysokos¢
naleznego swiadczenia.

3. Mamy prawo tez zagdac oryginatéw dokumentow lub kopii poswiadczonych za
zgodnos¢ z oryginatem. Za zgodnos¢ z oryginatem dokumenty mogg poswiadczyé:
notariusz lub organ, ktéry wydat dokument.

4. Jezeli dostarczenie dokumentdw znajdujacych sie w sgdach, prokuraturze,
jednostkach organizacyjnych policji, szpitalach, innych organach badz instytucjach
jest niemozliwe, utrudnione lub osoba sktadajaca wniosek o wyptate Swiadczenia
nie zamierza ich przedstawi¢, osoba ta zobowigzana jest do podania nazwy i adresu
organu lub instytucji, w ktérej dokumenty te sie znajduja.

5. Swiadczenie wyptacimy w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania przez nas
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie
w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do ustalenia naszej
odpowiedzialnosci lub wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe, Swiadczenie
bedzie wyptacone w terminie 14 dni, liczac od dnia, w ktérym przy zachowaniu
nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto mozliwe, jednakze bezsporna
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czeé¢ Swiadczenia spetnimy w terminie 30 dni, liczac od daty otrzymania przez nas
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia ubezpieczeniowego.

Wyptata zostanie dokonana na rachunek bankowy wskazany przez osobe uprawniong
do Swiadczenia.

W przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba uprawniona moze ztozy¢ pisemne
odwotanie do Zarzadu Nationale-Nederlanden.

Art. 17 W jakich sytuacjach nie udzielamy ochrony ubezpieczeniowej i nie wyptacimy
Swiadczenia?
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Nie wyptacimy Swiadczenia, jezeli $mier¢ odpowiednio Ubezpieczonego

lub Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku lub Wypadku
komunikacyjnego lub Uszkodzenie ciata odpowiednio Ubezpieczonego lub
Matzonka/Partnera wskutek Nieszczesliwego wypadku zostaty spowodowane lub
miaty miejsce w nastepstwie:

a)
b)

<)

f)

g)

dziatat wojennych, stanu wojennego,
czynnego i dobrowolnego udziatu Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera
w aktach przemocy, rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu,
udziatu Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera w misjach o charakterze
militarnym lub stabilizacyjnym,
zdarzenia bezposrednio zwigzanego z masowym skazeniem chemicznym,
biologicznym lub radioaktywnym, spowodowanym dziataniem broni
lub urzadzenia wykorzystujgcego energie rozszczepienia jadrowego lub
promieniotwdrczos¢,
pozostawania przez Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera:
e w Stanie po spozyciu alkoholu albo nietrzezwosci lub
e pod wptywem srodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub
e pod wptywem srodkéw zastepczych w rozumieniu przepisow
o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjatkiem lekéw zazywanych na zlecenie
Lekarza i w sposdb przez niego zalecony,
prowadzenia przez Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera Srodka lokomocji,
jesli:
e nie posiadali uprawnieri do prowadzenia tego Srodka lokomocji lub
e pojazd lub inny Srodek lokomocji nie spetniat kryteriéw dopuszczenia
do ruchu drogowego, powietrznego lub wodnego, zgodnie z przepisami
wtasciwego prawa,
usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera
przestepstwa lub popetnienia przestepstwa z winy umysinej,
udziatu Ubezpieczonego lub Matzonka/Partnera w nastepujgcych aktywnosciach
sportowych lub rekreacyjnych o ryzykownym charakterze:
e Sporty motorowe, Sporty motorowodne,
e wspinaczka wysokogorska i skatkowa,
. nurkowanie,
e  speleologia,
e sporty walki,
e skoki do wody,
profesjonalnego (zawodowego) uprawiania sportéw wymienionych w punkcie
powyzej,
samobdjstwa lub usitowania popetnienia samobdjstwa, samookaleczenia lub
okaleczenia na wtasng prosbe niezaleznie od stanu poczytalnosci.



Nie wyptacimy Swiadczenia, jesli Dzien zajécia Zdarzenia ubezpieczeniowego wystapit

przed dniem objecia ochrong w tym zakresie.

Nie dokonamy wyptaty Swiadczen, ktére miatyby by¢ realizowane na rzecz

(lub w celu):

a) osoby wystepujacej na liscie sankcyjnej;

b) osoby zamieszkatej w krajach o nieakceptowalnym poziomie ryzyka (kraje
UHRC), a takze na rzecz podmiotéw prowadzacych swa dziatalnos¢ lub tez
posiadajacych swa siedzibe w jednym z krajéw UHRC;

c) organdw rzadowych, wtadz publicznych lub tez ich agend (w tym takze ambasad)
krajéw UHRC (niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub siedziby);

d) 0s6b lub podmiotéw dziatajgcych w imieniu i na rzecz organéw rzagdowych
krajéw UHRC (niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub siedziby);

e) podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji lub siedziby, nalezacego lub
kontrolowanego posrednio lub bezposrednio przez jedng z oséb lub podmiotéow
wymienionych w lit. a) — d);

f)  finansowania towardw lub ustug pochodzacych, sprowadzanych,
przekazywanych, transportowanych, przetadowywanych do/z lub za
posrednictwem krajéw UHRC.

Przez kraje UHRC nalezy rozumiec kraje o nieakceptowalnym poziomie ryzyka,

identyfikowane na podstawie wiarygodnych Zrédet o charakterze publicznym,

w tym w szczegdlnosci na podstawie: raportdéw zawierajgcych wyniki ewaluacji

krajowych systeméw przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz finansowaniu

terroryzmu przeprowadzanych przez Komisje Unii Europejskiej oraz Grupe Specjalng
do spraw Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (FATF), rezolucji Organizacji Narodéw

Zjednoczonych w zakresie embarg handlowych naktadanych na kraje tamigce prawa

cztowieka. Aktualnie do krajéw takich naleza: Iran, Korea Pétnocna, Kuba, Sudan,

Syria, Rosja, Biatorus. Lista krajow UHRC moze ulega¢ zmianie w zwigzku ze zmiang

kwalifikacji dokonanej przez wskazane powyzej organizacje. Lista krajow UHRC moze

ulega¢ zmianie w zwigzku ze zmiang kwalifikacji dokonang przez wskazane powyzej
organizacje.

Art. 18 Jak mogq by¢ sktadane oswiadczenia do Umowy?

1.

w

Oswiadczenia Ubezpieczajacego zwigzane ze zmiang danych osobowych

i teleadresowych, jak rowniez dotyczace odstgpienia i wypowiedzenia Umowy nalezy
sktadac zgodnie z Art. 5 Art. 6.

Dokumentacje dotyczaca wyptaty Swiadczenia nalezy kierowaé¢ do nas zgodnie

z Art. 16.

Reklamacje nalezy sktadac zgodnie z Art. 19.

Wskazane jest, aby korespondencja kierowana do nas zawierata informacje
umozliwiajace identyfikacje Umowy, takie jak: imie i nazwisko, numer polisy lub
PESEL. Korespondencja musi zosta¢ podpisana przez osobe uprawniong.

Art. 19 Reklamacje

1.

Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, lub osoba uprawniona z Umowy, spadkobierca
posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu $wiadczenia
z Umowy moga ztozy¢ Reklamacje:
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d) na pismie:

e osobiscie: ul. Topiel 12, 00-342, Warszawa

e listownie: Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

Skrytka pocztowa nr 25, 26-614 Radom
e przez e-doreczenia na adres wpisany do bazy adreséw elektronicznych:
AE:PL-11288-15775-DRURF-27

e) w postaci elektronicznej: przez formularz na stronie: www.nn.pl
f)  telefonicznie: +48 791 100 410 (koszt potaczenia zgodnie z taryfg operatora).
Odpowiedzi na Reklamacje udzielamy najszybciej jak to mozliwe. Najpdzniej
do 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji.
W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, jesli nie bedziemy mogli odpowiedzie¢
na Reklamacje do 30 dni, poinformujemy osobe, ktdra ja ztozyta:
a) jakie sg przyczyny opdznienia,
b) jakie okolicznosci musimy jeszcze poznac, aby rozpatrze¢ sprawe,
c) jakijest nowy termin naszej odpowiedzi. Nie moze on by¢ dtuzszy niz 60 dni

od dnia otrzymania Reklamacji.
Odpowiemy na Reklamacje na pismie. Odpowiedz przekazemy listownie na wskazany
adres osoby, ktdra jg sktadata.
Na wniosek osoby, ktéra sktadata Reklamacje, odpowiedz na nig wyslemy
elektronicznie na podany przez te osobe adres e-mail.

Art. 20 Opodatkowanie Swiadczen

1.

Kwoty otrzymane przez osoby fizyczne z tytutu ubezpieczen sg wolne od podatku
zgodnie z Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym
od o0séb fizycznych.

Kwoty otrzymane przez osoby prawne z tytutu ubezpieczen podlegajq opodatkowaniu
podatkiem dochodowym od oséb prawnych zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia

15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od 0séb prawnych

Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia do dyspozycji osoby uprawnionej
powoduje obowigzek zaptaty podatkéw lub innych optat, takie podatki lub optaty

nie obciagzajg Nationale-Nederlanden.

Art. 21 Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce lub denominacji polskiej waluty
zobowigzania finansowe wynikajace z Umowy beda odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem
wymiany ztotego ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski.

Art. 22 Rozstrzyganie sporow

1.
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W przypadku wystgpienia sporu z nami Ubezpieczajacy, Ubezpieczony, lub osoba
uprawniona z Umowy, spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z Umowy moga zwrdcic sie 0 pomoc
do miejskiego lub powiatowego Rzecznika Konsumentow lub Rzecznika Finansowego
(www.rf.gov.pl).

Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

Do pozasgdowego rozpatrywania sporéw ma prawo Rzecznik Finansowy, ktéry
prowadzi strone internetowa: www.rf.gov.pl.



4.  Umowe zawieramy na podstawie Warunkow. Podlega ona przepisom prawa
polskiego, ktdre jest prawem wtasciwym dla zawarcia i realizacji Umowy.

5. W przypadkach, o ktérych nie napisalismy w Warunkach zastosowanie majg przepisy
polskiego prawa, zwtaszcza przepisy Kodeksu Cywilnego.

6. Pozew w sprawach, ktére wynikaja z Umowy mozna ztozy¢ do sadu:

a) wedtug wihasciwosci ogdlnej — zgodnie z Kodeksem postepowania cywilnego;

b) wtasciwego dla miejsca zamieszkania lub siedziby: Ubezpieczajacego,
Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy, spadkobiercy Ubezpieczonego lub
uprawnionego z Umowy.

Powdd bedacy Ubezpieczajgcym, Ubezpieczonym, uprawnionym z Umowy,

spadkobiercg Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy moze wytoczyc

powddztwo przed sad wtasciwy dla swojego miejsca zamieszkania bgdz sgd wtasciwy
dla siedziby Nationale-Nederlanden. Nationale-Nederlanden moze wytoczy¢
powddztwo jedynie przed sad wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
pozwanego, czyli Ubezpieczajacego, Ubezpieczonego lub uprawnionego z Umowy.

Art. 23 Postanowienia koricowe
W relacjach Nationale-Nederlanden z Ubezpieczajgcym stosowany jest jezyk polski.
Art. 24 Wejscie w zycie Warunkow

OWU zatwierdzone przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.,
wchodzg w zycie 26 czerwca 2025 .

é%@ W 1z 49/ N !

Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzadu Cztonek Zarzadu
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Zatgcznik nr 1:
Tabela Uszkodzen ciata

% Uszkodzenia

Kod Nazwa zdarzenia X
ciata
A Uszkodzenia gtowy
Uszkodzenia skory, powtok czaszki (bez uszkodzen kostnych), wymagajace
zaopatrzenia chirurgicznego (szwy itp.)
A001 1) blizny skéry w zaleznosci od tacznego rozmiaru, za kazde 2 cm skéry owtosionej 0,5
A002 2) oskalpowanie — w zaleznosci od powierzchni ubytku skéry owtosionej, za kazde 2 1
cm2 ubytku skéry owtosionej
A003 Uszkodzenie kosci sklepienia i podstawy czaszki — wgtobienia, fragmentacja, ztamania 5
Ubytki w kosciach sklepienia czaszki o tacznej powierzchni (z wyjatkiem ubytkéw
bedacych skutkiem interwencji chirurgicznych)
A004 1) ponizej 10 cm? 10
AO05 2) od 10 do 50 cm? 15
A006 3) powyzej 50 cm? 20
A007 Utrwalone, utrzymujace sie mimo prawidtowego leczenia, powiktania towarzyszace 10
uszkodzeniom wymienionym w punktach AO04-A006 w postaci nawracajgcego, mimo
leczenia operacyjnego, ptynotoku usznego lub nosowego, przewlektego zapalenia
kosci, ropowicy podczepcowej leczonej operacyjnie
Porazenia i niedowtady pochodzenia mézgowego
A008 1) porazenie potowicze, porazenie koriczyn dolnych uniemozliwiajgce samodzielne 100
stanie i chodzenie 0-1° wg skali Tabela 2 Skala Lovette’a
A009 2) gteboki niedowtad potowiczy lub obu koriczyn dolnych, znacznie utrudniajgcy 80
sprawnos¢ konczyn 2° wg skali Lovette’a
A010 3) sredniego stopnia niedowtad potowiczy lub niedowtad obu koriczyn dolnych 3° 60
wg skali Lovette’a
A011 4) nieznacznego stopnia (niewielki, dyskretny) niedowtad potowiczy lub obu korczyn 40
dolnych 4° wg skali Lovette’a, dyskretny deficyt sity przy obecnosci zaburzen napiecia
miesniowego, niedostatecznosci precyzji ruchdéw itp.
A012 5) porazenie konczyny gérnej 0—1° wg skali Lovette’a, z niedowtadem koriczyny dolnej 80
3-4° wg skali Lovette’a
A013 6) niedowtad konczyny gérnej 3—4° wg skali Lovette’a, z porazeniem konczyny dolnej 80
0-1° wg skali Lovette’a
7) monoparezy pochodzenia osrodkowego dotyczgce koriczyny
A014 a) gérnej 0—-1° wg skali Lovette’a 50
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A015 b) gérnej 2° wg skali Lovette’a 40
AO16 c) gérnej 3—4° wg skali Lovette’a 25
A017 d) dolnej 0-1° wg skali Lovette’a 45
A018 e) dolnej 2° wg skali Lovette’a 30
A019 f) dolnej 3° wg skali Lovette’a 20
A020 g) dolnej 4° wg skali Lovette’a 10
Zespoty pozapiramidowe
A021 1) utrwalony zespot pozapiramidowy znacznie utrudniajgcy sprawnosc¢ ustroju 100
i wymagajacy opieki osdb trzecich
A022 2) zespodt pozapiramidowy utrudniajacy sprawnos¢ ustroju z zaburzeniami mowy itp. 50
A023 3) zaznaczony zespét pozapiramidowy 25
Zaburzenia réwnowagi i zaburzenia sprawnosci ruchowej (ataksja, dysmetria)
pochodzenia centralnego, zespoty mézdzkowe
A024 1) uniemozliwiajgce chodzenie i samodzielne funkcjonowanie 100
A025 2) utrudniajace w znacznym stopniu chodzenie i sprawno$¢ ruchowa 80
A026 3) utrudniajgce w miernym stopniu chodzenie i sprawnosc¢ ruchowg 40
A027 4) utrudniajgce w niewielkim stopniu chodzenie i sprawnos¢ ruchowa, dyskretne 10
uposledzenie zbornosci i precyzji ruchow
Padaczka jako izolowane nastepstwo uszkodzenia mdzgu, w zaleznosci od
czestotliwosci napadow
A028 1) padaczka z napadami o réznej morfologii bez utrat przytomnosci 8
A029 2) 2 napady i mniej w miesigcu 15
A030 3) 3 napady w miesigcu i wiecej, ale nie wiecej niz 2 w tygodniu 25
A031 4) 3 napady w tygodniu i wiecej 40
Uwaga Podstawg rozpoznania padaczki s3 powtarzajgce sie napady padaczkowe,
typowe zmiany EEG, dokumentacja ambulatoryjna wzglednie szpitalna,
potwierdzajgce rozpoznanie, ustalone rozpoznanie przez lekarza leczacego.
Podejrzenie padaczki nie jest wystarczajace do uznania uszczerbku z tego tytutu.
Zaburzenia neurologiczne i psychiczne spowodowane organicznym uszkodzeniem
mozgu (encefalopatie)
A032 1) encefalopatia z niewielkimi zmianami charakterologicznymi i/lub — niewielkim 25
deficytem neurologicznym
A033 2) encefalopatia ze zmianami charakterologicznymi i/lub — umiarkowanym deficytem 50

neurologicznym
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A034 3) encefalopatia ze znacznymi zmianami charakterologicznymi i/lub duzym deficytem 80
neurologicznym
A035 4) ciezkie zaburzenia psychiczne i neurologiczne uniemozliwiajgce samodzielng 100
egzystencje
Uwaga Rozpoznanie encefalopatii powinno by¢ potwierdzone wystepowaniem
deficytu w stanie neurologicznym i psychicznym, udokumentowane badaniem
neurologicznym, psychiatrycznym, psychologicznym (testami psychologicznymi,
np. tzw. triady psychoorganicznej i inne) oraz zmianami w obrazie EEG, TK (CT)
lub RM (NMR).
Zaburzenia adaptacyjne, nerwice, tzw. zespoty cerebrasteniczne i inne utrwalone
skargi subiektywne powstate w nastepstwie urazéw czaszkowo-mdzgowych utrwalone
skargi subiektywne zwigzane z urazem gtowy (bdle gtowy, zawroty gtowy, zaburzenia
pamieci i koncentracji, zaburzenia snu, drazliwos¢, nadpobudliwo$c)
A036 1) utrzymujace sie powyzej 6 miesiecy od urazu 5
A037 2) Wymagajace statego leczenia psychiatrycznego 10
Zaburzenia mowy
A038 1) afazja w umiarkowanym i niewielkim stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 30
A039 2) afazja w znacznym stopniu utrudniajgca porozumiewanie sie 50
A040 3) afazja catkowita motoryczna 60
A041 4) afazja catkowita (sensoryczna lub sensoryczno-motoryczna) z agrafig i aleksja 100
A042 Zespoty podwzgorzowe i inne utrwalone zaburzenia wewnatrzwydzielnicze 60
z potwierdzonym pochodzeniem osrodkowym uposledzajgce czynnos¢ ustroju.
Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwdw ruchowych gatki ocznej
(nerw okoruchowy, bloczkowy, odwodzacy)
A043 1) zaburzenia akomodacji lub inne zaburzenia czynnosci miesni wewnetrznych oka 5
A044 2) z objawami dwojenia obrazu bez opadania powieki 10
A045 3) z objawami dwojenia obrazu i opadania powieki 20
A046 4) z objawami dwojenia obrazu, opadania powieki i zaburzeniami akomodacji 30
Uszkodzenie czesciowe lub catkowite nerwu tréjdzielnego
A047 1) czuciowe (w tym neuralgia pourazowa) 6
A048 2) ruchowe 10
A049 3) czuciowo-ruchowe 15
Uszkodzenie nerwu twarzowego
A050 1) obwodowe czesciowe 10
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AO51 2) obwodowe catkowite z niedomykaniem powieki 20
A052 3) izolowane uszkodzenie centralne 10
Uszkodzenie nerwu twarzowego tacznie z peknieciem kosci skalistej
A053 1) jednostronne 30
A054 2) obustronne 60
Utrwalone uszkodzenie nerwdw jezykowo-gardtowego i btednego
A055 1) czesciowe 10
A056 2) catkowite 45
Uszkodzenie nerwu dodatkowego
A057 1) czesciowe 5
A058 2) catkowite 15
Uszkodzenie nerwu podjezykowego
A059 1) czesciowe 5
A060 2) catkowite 20
Inne urazy gtowy
A061 Wstrzasnienie mdzgu rozpoznane szpitalnie 2
A062 Sttuczenie mozgu lub krwotok wewnatrzczaszkowy, bez utrwalonego zespotu 5
neurologicznego, leczone zachowawczo (rozpoznanie szpitalne, potwierdzenie zmian
badaniami TK/ MR mdzgu)
A063 Krwotok wewnatrzczaszkowy leczony operacyjnie, bez utrwalonego zespotu 10
neurologicznego (rozpoznanie szpitalne, potwierdzenie zmian badaniami TK/ MR
maozgu)
B Uszkodzenie twarzy
Uszkodzenia powtok twarzy
1) Oszpecenia (widoczne, szpecace blizny) bez zaburzen funkcji
B0O1 a) powyzej 2 cm 3
B002 b) powyzej 3 cm 4
B003 c) powyzej 4 cm 5
B004 d) powyzej 5 cm 6
BOO5 e) powyzej 6 cm 7
B0O0O6 f) powyzej 7 cm 8
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B0O0O7 g) powyzej 8 cm 9
B0O08 h) powyzej 9 cm 10
B009 2) oszpecenia z zaburzeniami funkcji 20
B010 3) blizny po oparzeniach powyzej stopnia lIA, za kazde 1% TBSA (catkowitej 5
powierzchni ciata)
Ztamanie kosci nosa
BO11 1) nie wymagajace repozycji 2
B012 2) widoczne, szpecace znieksztatcenie nosa, utrzymujace sie po korekcji, bez zaburzen 4
oddychania i powonienia
B013 3) uszkodzenie struktury kostnej nosa z zaburzeniami oddychania utrzymujgcymi sie 10
po korekcji
BO14 4) uszkodzenie struktury kostnej nosa z zaburzeniami oddychania i powonienia, 15
utrzymujace sie po korekcji
BO15 5) Utrata znacznej czesci nosa lub utrata catkowita tacznie z kosémi nosa 30
Utrata zebdw
1) state siekacze i kty — za kazdy zab
BO16 a) utrata czesciowa korony (ponizej % korony) 0,5
B017 b) utrata catkowita korony z zachowaniem korzenia (co najmniej % korony) 1
B018 c) catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 2
2) pozostate zeby — za kazdy zab
B019 a) utrata czesciowa korony (ponizej % korony) 0,25
B020 b) utrata korony (co najmniej % korony) 0,5
B021 c) catkowita utrata zeba wraz z korzeniem 1
Ztamania kosci oczodotu, kosci szczekowych, kosci jarzmowej
B022 1) za kazda z kosci 5
B023 2) ze zrostem w przemieszczeniu, utrwalonymi znieksztatceniami, asymetrig zgryzu, 10
uposledzeniem zucia, zaburzeniami czucia
Utrata szczeki lub zuchwy tacznie z oszpeceniem i utratg zebow
B024 1) czesciowa 20
B025 2) catkowita 50
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Ztamania zuchwy
B026 1) bez zaburzen czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego 5
B027 2) z zaburzeniami czynnosci stawu zuchwowo-skroniowego 10
Ubytek podniebienia
B028 1) bez zaburzern mowy i potykania 5
B029 2) z zaburzeniami mowy i potykania 15
B030 3) z duzymi zaburzeniami mowy i potykania wraz zaburzeniami odzywiania 40
Ubytki i urazy jezyka
BO31 1) bez istotnych zaburzerh mowy 3
B032 2) uposledzajace odzywianie i mowe. 15
B033 3) catkowita utrata jezyka. 50
C Uszkodzenia narzadu wzroku
Obnizenie ostrosci wzroku badz utrat jednego lub obu oczu
C001 1) przy obnizeniu ostrosci wzroku lub utracie wzroku jednego lub obu oczu, 0-100
wg Tabeli ostrosci wzroku, w zakresie
C002 2) utrwalone dwojenie obrazu bez zaburzen ostrosci wzroku 7
C003 3) utrata wzroku jednego oka z jednoczesnym wytuszczeniem gatki ocznej 40
Uwaga Ostros¢ wzroku zawsze okresla sie po optymalnej korekcji szktami, zaréwno
przy zmetnieniu rogdwki lub soczewki, jak i przy wspotistnieniu uszkodzenia siatkdwki
lub nerwu wzrokowego.
Porazenie nastawnosci (akomodacji) przy braku zaburzen ostrosci wzroku po korekcji
C0o04 1) jednego oka 15
C005 2) obuoczne 30
Uszkodzenie gatki ocznej wskutek urazéw tepych, urazow drazacych, urazéw
chemicznych, termicznych, urazéw spowodowanych promieniowaniem
elektromagnetycznym oraz energig elektryczng
C006 1) z zaburzeniami ostrosci wzroku, wg Tabeli ostrosci wzroku w zakresie 0-100
C007 2) bez zaburzen ostrosci wzroku, z widocznym defektem kosmetycznym lub 4
deformacjg w obrebie gatki ocznej.
C008 Koncentryczne zwezenie pola widzenia, wg Tabeli koncentrycznego pola widzenia 0-100

w zakresie
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Potowicze i inne niedowidzenia
C009 1) dwuskroniowe 60
co10 2) dwunosowe 30
Cco11 3) jednoimienne 30
C012 4) inne ubytki pola widzenia (jednooczne) 10
Bezsoczewkowo$¢ pourazowa bez wspdtistnienia zaburzen ostrosci wzroku
po optymalnej korekgji
C013 1) w jednym oku 15
C014 2) obuoczna 30
C015 3) W przypadku, gdy wspétistnieja nie dajace sie skorygowac zaburzenia ostrosci 0-100
wzroku ocena wg Tabeli ostrosci wzroku
Cco16 Pseudosoczewkowo$¢ pourazowa (usuniecie soczewki wskutek urazu z wszczepieniem 0-100
sztucznej soczewki wewnatrzgatkowej) przy wspdtistnieniu nie poddajacych sie
korekcji zaburzen ostrosci wzroku — ocena wg Tabeli ostrosci wzroku
Zaburzenia w drozno$ci przewodow tzowych (fzawienie), po korekcji operacyjnej
w zaleznosci od stopnia i natezenia objawow
Cco17 1) jednooczne 8
Cco18 2) obuoczne 15
C019 Pourazowe odwarstwienie siatkowki jednego oka — ocena wg Tabeli ostrosci wzroku 0-100
i Tabeli koncentrycznego widzenia
€020 Jaskra wtdrna pourazowa — ocena wg Tabeli ostrosci wzroku i Tabeli koncentrycznego 0-100
widzenia
C021 Za¢ma pourazowa — ocena w Tabeli ostrosci wzroku 0-100
C022 Przewlekte zapalenie spojéwek w zwigzku z urazem oka (znaczne zmiany, zrosty 5

powiek)
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Tabela ostrosci wzroku
Ostros¢ wzroku
1 0,9 0,8 0,7 0,6 0,5 0,4 0,3 0,2 0,1 0
1 0% 2,5% 5% 7,5% 10% 12,5%  15% 20% 25% 30% 35%
0,9 2,5% 5% 7,5% 10% 12,5%  15% 20% 25% 30% 35% 40%
0,8 5% 7,5% 10% 12,5%  15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
0,7 7,5% 10% 12,5%  15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%
0,6 10% 12,5%  15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55%
0,5 12,5%  15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60%
0,4 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65%
0,3 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70%
0,2 25% 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80%
0,1 30% 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80% 90%
0 35% 40% 45% 50% 55% 60% 65% 70% 80% 90% 100%
Tabela oceny koncentrycznego zwezenia pola widzenia
Zwezenie do Przy nienaruszonym drugim W obu oczach Przy Slepocie
oku drugiego oka
60° 0% 0% 35%
50° 5% 15% 45%
40° 10% 25% 55%
30° 15% 50% 70%
20° 20% 80% 85%
10° 25% 90% 95%
ponizej 10° 35% 95% 100%
D Uszkodzenia narzadu stuchu
D001 Uposledzenie ostrosci stuchu — ocena wg Tabeli utraty stuchu 0-50
D002 Pourazowe szumy uszne 4
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Urazy matzowiny usznej
D003 1) znieksztatcenie matzowiny (blizny, oparzenia i odmrozenia) 2
D004 2) utrata czesci matzowiny < 1/2 matzowiny lub znaczne znieksztatcenia 5
D005 3) utrata > 1/2 matzowiny 10
D006 4) catkowita utrata jednej matzowiny 15
D007 5) catkowita utrata obu matzowin 25
D008 Zwezenie lub zarosniecie zewnetrznego przewodu stuchowego — jednostronne lub 0-50
obustronne z ostabieniem lub przytepieniem stuchu — ocena wg Tabeli utraty stuchu
D009 Uszkodzenie ucha srodkowego, btony bebenkowej, kosteczek stuchowych, kosci 0-50
skroniowej — ocena wg Tabeli utraty stuchu
Uszkodzenie ucha wewnetrznego
D010 1) z uszkodzeniem czesci stuchowej ocena wg Tabeli utraty stuchu 0-50
D011 2) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, nudnosci) oraz niewielkiego 10
stopnia zaburzenia rownowagi
D012 3) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, nudnosci) oraz umiarkowanego 20
stopnia zaburzenia réwnowagi
D013 4) z uszkodzeniem czesci statycznej (zawroty gtowy, nudnosci) oraz zaburzenia 50
réwnowagi utrudniajace poruszanie sie
Obliczanie procentowego uszczerbku na zdrowiu z tytutu utraty stuchu wg Rosera (w mod.)
Ucho prawe
0-25dB 26-40 dB 41-70 dB pow. 70 dB
g 0-25dB 0% 5% 10% 20%
Q
° 26-40 dB 5% 15% 20% 30%
=
S 41-70 dB 10% 20% 30% 40%
pow. 70 dB 20% 30% 40% 50%

Uwaga: Obliczamy oddzielnie srednig dla ucha prawego i lewego biorac pod uwage czestotliwosci dla

500, 1000 i 2000 Hz.

Jezeli réznica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 HZ jest wigksza niz 40 dB, ubytek stuchu wyliczamy

jako $rednig z czterech progdéw: 500, 1000, 2000 i 4000 Hz.

Jezeli réznica pomiedzy wartosciami dla 500 Hz i 2000 Hz jest wigksza niz 40 dB, ale prdg styszalnosci dla
4000 Hz jest lepszy niz dla 2000 Hz, ubytek stuchu wyliczamy jako $rednig z trzech progéw: 500, 1000,

4000 Hz.
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E Uszkodzenia szyi, krtani, tchawicy i przetyku

E001 Uszkodzenie gardta z uposledzeniem funkji 8
Uszkodzenie lub zwezenie krtani, uszkodzenie nerwéw krtaniowych, pozwalajace
na obchodzenie sie bez rurki tchawicznej

E002 1) niewielka okresowa dusznos¢, chrypka 8

E003 2) $wist krtaniowy, dusznos¢ przy umiarkowanych wysitkach, zachtystywanie sig 20
Uszkodzenie krtani, powodujace koniecznos¢ statego noszenia rurki tchawicznej

E004 1) z zaburzeniami gtosu 40

E005 2) z bezgtosem 60
Uszkodzenie tchawicy ze zwezeniem jej Swiatta

E006 1) bez niewydolnosci oddechowe;j 5

E007 2) z dusznoscig w trakcie wysitku fizycznego 15

E008 3) z dusznosciag w trakcie chodzenia po poziomym odcinku drogi wymagajaca 30
okresowego zatrzymania sie w celu nabrania powietrza

E009 4) duze zwezenie, utrzymujace sie po korekcji, potwierdzone badaniem 60
bronchoskopowym z dusznoscig spoczynkowg
Uszkodzenie przetyku

EO10 1) bez zaburzen w odzywianiu 2

EO11 2) niewymagajace zabiegdw rekonstrukcyjnych z czesciowymi trudnosciami 15
w odzywianiu

E012 3) wymagajace zabiegéw rekonstrukcyjnych 25

E013 4) z catkowitg niedroznoscia przetyku i ze statg przetoka zotagdkowg 50
Uszkodzenie tkanek miekkich skdry, miesni

E014 1) blizny skérne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), widoczne, szpecace, bez 3
ograniczenia ruchomosci szyi

EO15 2) zmiany z trwatym ograniczeniem ruchomosci szyi matego i sredniego stopnia 10
do 50% zakresu ruchomosci

EO16 3) zmiany ze znacznym ograniczeniem ruchomosci szyi powyzej 50% zakresu 25
ruchomosci, z niesymetrycznym ustawieniem gtowy

E017 4) blizny po oparzeniach powyzej stopnia lIA, za kazde 1% TBSA (catkowitej 2

powierzchni ciata)
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F Uszkodzenia klatki piersiowej, grzbietu i ich nastepstwa
Urazy czesci miekkich klatki piersiowej, grzbietu
FOO1 1) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skdrne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci), 3
widoczne, szpecace, nieograniczajgce ruchomosci klatki piersiowej
F002 2) niewielkie ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej blizny, ubytki miesniowe z - 10
niewielkim zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
FO03 3) Sredniego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej — blizny, ubytki 20
migsniowe ze $rednim zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
FO04 4) znacznego stopnia ograniczenie ruchomosci klatki piersiowej, rozlegte sciggajace 40
blizny, duze ubytki miesniowe ze znacznym zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
FO05 5) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA, za 1% TBSA (catkowitej powierzchni 1
ciata)
Uszkodzenie lub utrata sutka u kobiet
FO06 1) blizny lub czesciowa utrata brodawki 5
FO07 2) znaczna lub catkowita utrata brodawki 10
F008 3) czesciowa utrata sutka 15
FO09 4) catkowita utrata sutka 20
FO10 5) utrata sutka z czescig miesnia piersiowego 25
Ztamanie zeber
1) bez zmniejszenia wydolnosci oddechowej
FO11 a) od 1 do 3 zeber — za kazde zebro 2
FO12 b) 4 i wiecej zeber 8
FO13 2) z niewielkim ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej z niewielkiego stopnia 10
zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
F014 3) ze Sredniego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej i zmniejszeniem 20
wydolnosci oddechowej $redniego stopnia
FO15 4) ze znacznego stopnia ograniczeniem ruchomosci klatki piersiowej oraz ze znacznym 35
zmniejszeniem wydolnosci oddechowej
Ztamania mostka
FO16 1) bez znieksztatcer z potwierdzonym przewlektym zespotem bélowym 5
FO17 2) ze zrostem w przemieszczeniu i znieksztatceniem 8
FO18 Doptata z tytutu ztamania zeber lub mostka (kod FO11-F017) powiktanych przewlektym 10

zapaleniem kosci, obecnoscig ciat obcych, przetokami
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Uszkodzenie ptuc i optucnej (zrosty optucnowe, uszkodzenie tkanki ptucnej, ubytki
tkanki ptucnej, ciata obce itp.)
FO19 1) uszkodzenie ptuc i optucnej bez cech niewydolnosci oddechowej 5
F020 2) z objawami niewydolnosci oddechowej niewielkiego stopnia 10
F021 3) z objawami niewydolnosci oddechowej sredniego stopnia 20
F022 4) z niewydolnoscig oddechowg znacznego stopnia 40
F023 Doptata z tytutu uszkodzenia ptuc i optucnej powiktanych przetokami oskrzelowymi, 20
ropniem ptuc
Uszkodzenie serca lub osierdzia
F024 1) wymagajace leczenia operacyjnego, z wydolnym uktadem krazenia, EF powyzej 10
55%, powyzej 10 MET, bez zaburzen kurczliwosci
F025 2) | klasa NYHA, EF 50-55%, powyzej 10 MET z niewielkimi zaburzeniami kurczliwosci 15
F026 3) Il klasa NYHA, EF 45%—-55% 7—-10 MET z umiarkowanymi zaburzeniami kurczliwosci 25
F027 4) 11l klasa NYHA, EF 35%—45 %, 5—7 MET z nasilonymi zaburzeniami kurczliwosci 55
Uwaga Stopien wydolnosci uktadu krazenia oceniamy na podstawie badania
klinicznego, badar obrazowych serca i/lub badania EKG wysitkowego. Przy zaliczaniu
nastepstw do poszczegdlnych podpunktow, musza by¢ spetnione co najmniej dwa
kryteria.
Uszkodzenia przepony, rozerwanie przepony, przepukliny przeponowe w zaleznosci od
stopnia zaburzen funkcji przewodu pokarmowego, oddychania i krazenia
F028 1) bez zaburzen funkcji po leczeniu operacyjnym 5
F029 2) zaburzenia niewielkiego stopnia 10
FO30 3) zaburzenia $redniego stopnia, z zaburzeniami oddychania 20
FO31 4) zaburzenia duzego stopnia z zaburzeniami krgzenia 40

Stopnie uposledzenia wydolnosci oddechowej:

— niewielkiego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC 70-80%, FEV1 70-80%, FEV1%VC 70-80% —
w odniesieniu do wartosci naleznych,

— $redniego stopnia zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC 50-70%, FEV1 50-70%, FEV1%VC 50-70% —

w odniesieniu do wartosci naleznych,

—znaczne zmniejszenie wydolnosci oddechowej — VC ponizej 50%, FEV1 ponizej 50%, FEV1%VC ponizej 50% —
w odniesieniu do wartosci naleznych.
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Klasyfikacja Nyha — Klasyfikacja Nowojorskiego Towarzystwa Kardiologicznego wyrdznia nastepujace stany
czynnosciowe serca:

Klasa I. Choroba serca bez ograniczenia fizycznej aktywnosci. Podstawowa aktywnos¢ fizyczna nie powoduje
zmeczenia, dusznosci, kotatania serca i bolow wiericowych.

Klasa Il. Choroba serca powodujaca — niewielkie ograniczenia aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie

w spoczynku. Podstawowa aktywnos$¢ powoduje zmeczenie, dusznos¢, kotatanie serca, béle wiencowe.

Klasa Ill. Choroba serca powodujaca ograniczenie aktywnosci fizycznej. Dobre samopoczucie w spoczynku.
Mniejsza niz podstawowa aktywno$¢ fizyczna powoduje zmeczenie, dusznosé, kotatanie serca, bdle wiencowe.
Klasa IV. Choroba serca, ktdra przy jakiejkolwiek aktywnosci fizycznej wywotuje dyskomfort. Objawy niewydolnosci
serca lub niewydolnosci wiernicowej moga wystepowac nawet w spoczynku. Jesli zostanie podjeta jakakolwiek
aktywnos¢ fizyczna, wzrasta dyskomfort.

Definicja EF — frakcja wyrzutowa lewej komory:

Frakcja wyrzutowa lewej komory — ilo$¢ krwi wyptywajaca z lewej komory do uktadu krazenia podczas skurczu serca.
Frakcja wyrzutowa jest zwykle wyrazana w procentach jako stosunek objetosci krwi wyptywajacej w czasie skurczu
z lewej komory do catkowitej objetosci lewej komory. Frakcja wyrzutowa okresla zdolnosc¢ serca do skurczu i jest
wyktadnikiem wydolnosci serca.

Definicja rownowaznika metabolicznego MET — stosowanego przy ocenie proby wysitkowej:

MET-y (MET — réwnowaznik metaboliczny jest jednostka spoczynkowego poboru tlenu, ok. 3,5 ml tlenu na kilogram
masy ciata na minute) uzyskuje sie, dzielgc objetos¢ tlenu (w ml/min) przez iloczyn: masy ciata (w kg) x 3,5.

Liczbe 3,5 przyjmuje sie jako warto$¢ odpowiadajaca zuzyciu tlenu w spoczynku i wyraza w mililitrach tlenu

na kilogram masy ciata na minute.

G Uszkodzenia brzucha i ich nastepstwa

Uszkodzenia powtok jamy brzusznej (przepukliny urazowe, przetoki, blizny itp.),
okolicy ledzwiowej i krzyzowej

G001 1) widoczne znieksztatcenia, ubytki i blizny skdrne, rozlegte (powyzej 5 cm dtugosci) 3
i szpecace

G002 2) uszkodzenia powtok i ubytki miesniowe, przepukliny pourazowe utrzymujace sie po 10
korekgji

G003 3) blizny po oparzeniach powyzej stopnia lIA, za 1%TBSA (catkowitej powierzchni ciata) 1

Uwaga: Za przepukliny urazowe uwazamy wytacznie przepukliny spowodowane
pourazowym uszkodzeniem powtok brzusznych (np. po rozerwaniu miesni powtok
brzusznych). Przepukliny pachwinowe, pepkowe itp. oraz wszystkie, ktére uwidocznity
sie po wysitku, dZzwignieciu nie s3 uznawane za pourazowe.

Uszkodzenia zotadka, jelit, sieci, krezki jelita wymagajace leczenia operacyjnego

G004 1) bez zaburzen funkcji przewodu pokarmowego 5
G005 2) niewielkiego stopnia zaburzeniami funkcji i dostatecznym stanem odzywiania 10
G006 3) z zaburzeniami trawienia i zaburzeniami stanu odzywiania 30
G007 4) z zaburzeniami trawienia i odzywianiem jedynie pozajelitowym 50

Trwate przetoki jelitowe

G008 1) jelita cienkiego 60

G009 2) jelita grubego 50
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G010 Uszkodzenie duzych naczyn krwionosnych jamy brzusznej i miednicy niepowodujace 10
uposledzenia funkcji innych narzadow
Uszkodzenie odbytu, zwieracza odbytu
G011 1) blizny, zwezenia, niewielkie dolegliwosci 5
G012 2) state, catkowite nietrzymanie katu i gazéw 60
Uszkodzenia odbytnicy
G013 1) petnoscienne uszkodzenie, niewielkie dolegliwosci bez zaburzen funkcji 10
G014 2) wypadanie btony $luzowej 15
G015 3) wypadanie odbytnicy utrzymujace sie po leczeniu operacyjnym 25
Uszkodzenia $ledziony
G016 1) leczone zachowawczo, krwiak, pekniecie narzadu, potwierdzone badaniem 5
obrazowym
G017 2) leczone operacyjnie z zachowaniem narzadu 10
G018 3) utrata u oséb powyzej 18. roku zycia 15
Uszkodzenie watroby i przewoddw z6tciowych, pecherzyka zétciowego lub trzustki
G019 1) bez zaburzen funkcjonalnych, pourazowa utrata pecherzyka zétciowego 5
G020 2) z zaburzeniami czynnosci watroby w stopniu A wg Childa-Pugha, zaburzenia 10
czynnosci zewnatrzwydzielniczej trzustki niewielkiego stopnia lub utrata czesci
narzadu
G021 3) z zaburzeniami czynnosci watroby w stopniu B wg Childa-Pugha, zaburzenia 25
czynnosci zewnatrz- i wewngtrzwydzielniczej trzustki sredniego stopnia lub utrata
znacznej czesci narzadu
G022 4) z zaburzeniami czynnosci watroby w stopniu C wg Childa-Pugha, ciezkie zaburzenia 50
czynnosci zewnatrz i wewnatrzwydzielniczej trzustki
H Uszkodzenia narzagdéw moczowo-ptciowych
Uszkodzenie nerek
HOO01 1) jednej nerki powodujgce uposledzenie jej funkcji 15
H002 2) obu nerek powodujace uposledzenie ich funkcji 25
Utrata nerek
HO003 1) jednej nerki przy drugiej zdrowej i prawidtowo dziatajacej 30
HO04 2) jednej nerki i uposledzenie funkcjonowania drugiej nerki 50
HO05 3) obu nerek 75
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Uszkodzenie moczowodu, powodujgce zwezenie jego swiatta

HO06 1) nie powodujace zaburzen funkcji 5

HO07 2) z zaburzeniami funkcji uktadu moczowego 15
Uszkodzenie pecherza moczowego

H008 1) bez zaburzen funkgji 5

HO009 2) z zaburzeniami funkcji (zmniejszenie jego pojemnosci, zaburzenia w oddawaniu 20
moczu, przewlekte stany zapalne wymagajace leczenia operacyjnego)

HO10 Przetoki gérnych drég moczowych, pecherza moczowego i cewki moczowej, 30
utrzymujace sie po leczeniu zabiegowym uposledzajace jakos¢ zycia.
Zwezenia cewki moczowej

HO11 1) powodujgce trudnosci w oddawaniu moczu 10

HO12 2) z nietrzymaniem moczu lub zaleganiem moczu 30

HO13 3) z nietrzymaniem lub zaleganiem moczu z powikfaniami 50
Uszkodzenia pracia

HO14 1) uszkodzenie lub czesciowa utrata 20

HO15 2) catkowita utrata 40

HO16 Uszkodzenie lub utrata jednego jadra, jajnika oraz pozostatych struktur uktadu 20
rozrodczego (nie ujetych w pozostatych punktach Tabeli)

HO17 Utrata obu jader lub obu jajnikéw 40
Pourazowy wodniak jadra

HO018 1) wyleczony operacyjnie 2

HO19 2) ze zmianami utrzymujgcymi sie po leczeniu operacyjnym 10

H020 Utrata macicy 40
Pourazowe uszkodzenie krocza, worka mosznowego, sromu, pochwy, posladkow

HO021 1) rozlegte blizny, ubytki, deformacje 5

HO022 2) wypadanie pochwy utrzymujgce sie po leczeniu zabiegowym 10

HO023 3) wypadanie pochwy i macicy utrzymujace sie leczeniu zabiegowym 30
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| Ostre zatrucia, nagte dziatania czynnikéw chemicznych, fizycznych i biologicznych
Nagte zatrucia gazami oraz substancjami i produktami chemicznymi uznane za
nieszczesliwy wypadek
1001 1) ze stwierdzong utratg przytomnosci, obserwacja szpitalng, lecz bez trwatych 5
wtdrnych powiktan
1002 2) powodujace trwate uposledzenie funkcji narzadéw lub uktadow 10
1003 3) powodujace uszkodzenie uktadu krwiotwdrczego 20
Inne nastepstwa zatru¢ oraz ogdlne nastepstwa dziatania czynnikdw chemicznych,
fizycznych i biologicznych (porazenia prgdem, porazenia piorunem, nastepstwa
ukgszen)
1004 1) ze stwierdzong utratg przytomnosci oraz obserwacjg szpitalng, lecz bez trwatych 5
wtérnych powiktan
1005 2) powodujace trwate uposledzenie funkcji narzagdéw lub uktadow 15
J Uszkodzenia kregostupa, rdzenia kregowego i ich nastepstwa
Uszkodzenie kregostupa w odcinku szyjnym (C1-C7)
Joo1 1) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 5
J002 2) z ograniczeniem ruchomosci 26%-50% 10
J003 3) z ograniczeniem ruchomosci 51%-75% 17
J004 4) z ograniczeniem ruchomosci ponad 75% 25
J005 5) z zesztywnieniem w pozycji zblizonej do fizjologicznej 30
J006 6) z zesztywnieniem w niekorzystnym ustawieniu gtowy 45
Zakres ruchomosci — Odcinek szyjny
zgiecie 502, wyprost 602(zgiecie i wyprost 40% funkcji)
przechylanie na boki po 452 (25% funkcji)
ruchy obrotowe po 802 (35% funkgji)
Doptata z tytutu uszkodzen kregostupa w odcinku szyjnym (C1-C7)
Joo7 1) z obnizeniem wysokosci trzonu o co najmniej 10% 6
J008 2) z niestabilnoscia (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg przemieszczenie 8
sasiednich trzondw nie mniej niz 3,5 mm lub rotacjg o kat wiekszy niz 119)
J009 3) powiktanych zapaleniem kregéw, obecnoscig ciata obcego itp. 5
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th10)
J010 1) z ograniczeniem ruchomosci do 50% 5
Jo11 2) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15
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Jo12 3) z zesztywnieniem w pozycji fizjologicznej 20
J013 4) z zesztywnieniem w ustawieniu niekorzystnym 30
Zakres ruchomosci — Odcinek piersiowy
zgiecie 502 (60% funkcji)
ruchy obrotowe po 302 (40% funkcji)
Doptata z tytutu uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowym (Th1-Th10)
Jo14 5) z obnizeniem wysokosci trzonu o co najmniej 10% 4
J015 6) zniestabilnoscia (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg przemieszczenia 7
sasiednich trzonéw kregéw o wiecej niz 5 mm lub rotacji o kat wiekszy niz 11°)
J016 7) powiktanych zapaleniem kregdw, obecnoscig ciata obcego itp. 5
Uszkodzenia kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5)
Jo17 1) z ograniczeniem ruchomosci do 25% 5
J018 2) z ograniczeniem ruchomosci 26%-50% 10
J019 3) z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 22
J020 4) z zesztywnieniem w pozycji zblizonej do fizjologicznej 30
Jo21 5) z zesztywnieniem w niekorzystnym ustawieniu tutowia 40
Zakres ruchomosci — Odcinek ledzwiowy
zgiecie 602, wyprost 252 (zgiecie i wyprost 75% funkcji)
pochylanie na boki po 252 (25% funkcji)
Doptata z tytutu uszkodzen kregostupa w odcinku piersiowo-ledzwiowym (Th11-L5)
1022 1) z obnizeniem wysokosci trzonu co najmniej o 10% 7
1023 2) z niestabilnoscia (na podstawie czynnosciowych zdjec rtg przemieszczenie 9
sasiednich trzondow kregdéw o wiecej niz 5 mm lub rotacja o kat wiekszy niz 152)
1024 3) powiktanych zapaleniem kregéw, obecnoscig ciata obcego itp. 5
1zolowane ztamanie wyrostkdw poprzecznych, kolczystych, oscistych
1025 1) od 1 do 7 wyrostkéw — za kazdy wyrostek 1
J026 2) 8 wyrostkow i wiecej 8
Uszkodzenie rdzenia kregowego
1027 1) porazenie koriczyn gérnych i/lub dolnych 0-1 ° w skali Lovette’a, gteboki niedowtad 100

czterokonczynowy 2° w skali Lovette’a, zesp6t Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem
potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z porazeniem koriczyn 0-1°
w skali Lovette’a
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1028 2) gteboki niedowtad koriczyn gérnych lub dolnych 2° w skali Lovette’a, niedowtad 80
czterokoriczynowy 3° w skali Lovette’a, zespdt Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem
potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku szyjnym z niedowtadem korczyn 2°
w skali Lovette’a

J029 3) Sredniego stopnia niedowtfad koriczyn gérnych lub dolnych 3° w skali Lovette’a, 60
zespot Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia
w odcinku szyjnym z niedowtadem koriczyn 3° w skali Lovette’a lub potowicze
uszkodzenie rdzenia w odcinku piersiowym z niedowtadem koriczyny dolnej 0-2°
w skali Lovette’a

J030 4) niewielki niedowtad konczyn gérnych i/lub dolnych 4° w skali Lovette’a, zespo6t 20
Brown-Sequarda, bedacy nastepstwem potowiczego uszkodzenia rdzenia w odcinku
szyjnym z niedowtadem koriczyn 4° w skali Lovette’a lub potowicze uszkodzenie
rdzenia w odcinku piersiowym z niedowtadem koriczyny dolnej 3-4° w skali Lovette’a

Jo31 5) zaburzenia ze strony zwieraczy i narzagdéw ptciowych bez niedowtaddw, zespét 20
stozka koricowego.

Urazowe zespoty korzeniowe

1) szyjne

J032 a) zwiekszone napiecie miesni, béle 3

J033 b) zwiekszone napiecie miesni, béle zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 7
zaburzenia czucia jednostronnie

1034 c) zwiekszone napiecie miesni, béle zniesienie istotnych odruchdw, zaniki miesniowe, 10
zaburzenia czucia obustronnie

J035 d) zwiekszone napiecie miesni, bole zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 15
wymagajace zaopatrzenia ortopedycznego (kule, ortezy itp. (moze by¢ jednostronne
lub obustronne)

2) piersiowe

J036 a) zwiekszone napiecie miesni, bdle 2

J037 b) zwiekszone napiecie miesni, bdle zniesienie istotnych odruchdw, zaniki migsniowe, 5
zaburzenia czucia jednostronnie

J038 c) zwiekszone napiecie miesni, bdle zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 7
zaburzenia czucia obustronnie

J039 d) zwiekszone napiecie miesni, bdle zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 10
wymagajace zaopatrzenia ortopedycznego (kule, ortezy itp. (moze by¢ jednostronne
lub obustronne)

3) ledzwiowo-krzyzowe

1040 a) zwiekszone napiecie miesni, béle 3

Jo41 b) zwiekszone napiecie miesni, bdle zniesienie istotnych odruchdw, zaniki miesniowe, 7
zaburzenia czucia jednostronnie
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1042 c) zwiekszone napiecie miesni, bole zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 10
zaburzenia czucia obustronnie

J043 d) zwiekszone napiecie miesni, bole zniesienie istotnych odruchdéw, zaniki miesniowe, 15
wymagajace zaopatrzenia ortopedycznego (kule, ortezy itp. (moze by¢ jednostronne
lub obustronne)

Jo44 4) guziczne 3

Skala Lovette’a

02 — brak czynnego skurczu miesnia — brak sity miesniowej,

12 —$lad czynnego skurczu migsnia — 5% prawidtowej sity miesniowej,

22 — wyrazny skurcz miesnia i zdoIno$¢ wykonania ruchu przy pomocy i odcigzeniu odcinka ruchomego — 20%
prawidtowe;j sity miesniowej,

32 —zdolno$¢ do wykonywania ruchu czynnego samodzielnego z pokonaniem ciezkosci danego odcinka — 50%
prawidtowej sity miesniowej,

42 — zdolno$¢ do wykonania czynnego ruchu z pewnym oporem — 80% prawidtowej sity miesniowej,

52 — prawidtowa sifa, tj. zdolnos¢ wykonywania czynnego ruchu z petnym oporem — 100% prawidtowej sity
miesniowe;j.

K Uszkodzenia miednicy

K001 Izolowane ztamanie miednicy (ko$¢ biodrowa, kolce biodrowe, guz kulszowy) 5

Ztamanie miednicy z przerwaniem obreczy biodrowej jedno- lub wielomiejscowe

K002 1) ztamanie kosci ogonowe;j 1

K003 2) izolowane ztamanie kosci krzyzowej 2

3) w odcinku przednim (kos¢ tonowa, kulszowa)

K004 a) ztamanie kosci kulszowej lub tonowej 2

K005 b) ztamanie kosci kulszowej i tonowej 5

4) w odcinku przednim i tylnym (typ Malgaigne’a)

K006 a) bez przemieszczenia 10

K007 b) z przemieszczeniem 20

Uszkodzenie izolowane spojenia tonowego i stawu krzyzowo-biodrowego

K008 1) rozejscie spojenia tonowego 5

K009 2) rozerwanie stawu krzyzowo-biodrowego 10

Ztamanie panewki

K010 1) przedniej kolumny, przedniej krawedzi 8

K011 2) tylnej kolumny, tylnej krawedzi 15

3) zwichniecie centralne

K012 a)l.I° 8
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K013 b) Il 1I° 15
K014 c) . e 25
Uwaga Towarzyszace ztamaniom uszkodzenia narzaddw miednicy i objawy
neurologiczne oceniamy dodatkowo wg pozycji dotyczgcych odpowiednich uszkodzen
narzadéw miednicy lub uszkodzen neurologicznych.
L Uszkodzenia konczyny gornej
Ztamanie topatki
L001 1) bez przemieszczenia i/lub niewielkimi zaburzeniami funkcji koficzyny 5
L002 2) z wyraznym przemieszczeniem i niewielkim uposledzeniem funkcji konczyny 9
z ograniczeniem ruchomosci do 30%
L003 3) z wyraznym przemieszczeniem i srednim uposledzeniem funkcji koriczyny 15
z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50%
LO04 4) z wyraznym przemieszczeniem i znacznym uposledzeniem funkcji koriczyny 30
z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50%
LOO5 Ztamanie obojczyka 5
Stan po wadliwym wygojeniu ztamania obojczyka
LO06 1) niewielkiego stopnia deformacja z ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno- 6
topatkowego do 20%
LO07 2) deformacja z wyraznym ograniczeniem ruchomosci stawu ramienno-fopatkowego 15
powyzej 20%
Staw rzekomy obojczyka, zmiany wtdrne z ograniczeniem ruchomosci w stawie
ramienno-topatkowym
L008 1) do 20% 12
LO09 2) powyzej 20% 22
Zwichniecie, podwichniecie stawu obojczykowo-barkowego lub obojczykowo-
mostkowego
L010 1) brak lub niewielka deformacja i ograniczenie ruchomosci do 10% (I stopnia) 5
L011 2) wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci do 20% (11, 11/11l stopnia) 10
L012 3) Wyrazna deformacja i ograniczenie ruchomosci powyzej 20% (I1/111, Il stopnia) 17
Uszkodzenia stawu topatkowo-ramiennego (zwichniecia, ztamania gtowy lub nasady
blizszej kosci ramiennej, skrecenia) oraz uszkodzenia pozostatych struktur barku
(ubytki tkanek, ograniczenie ruchéw, zaniki miesni, przemieszczenia i znieksztatcenia)
L013 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 6
L014 2) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31%-50% 15
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L015 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 26
LO16 Zwichniecie stawu ramienno-topatkowego leczone zachowawczo 5
Zwichniecie stawu ramienno-topatkowego leczone operacyjnie
L017 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 7
L018 2) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31%-50% 15
L019 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 23
Zakres ruchomosci — obrecz koriczyny gornej
zgiecie 0-1802 (40% funkcji)
wyprost 0-602 (10% funkcji)
odwodzenie 0-902 (odwodzenie i unoszenie 20% funkcji)
unoszenie 90-1802 (10% funkcji)
przywodzenie 0-502 (10% funkcji)
rotacja zewnetrzna 0-702 (10% funkji)
rotacja wewnetrzna 0-1002 (10% funkcji)
pozycja funkcjonalna 20-409 zgiecia, 20-502 odwiedzenia i 30-5092 rotacji wewnetrznej
Zesztywnienie stawu barkowego (catkowity brak ruchomosci w stawie ramienno-
topatkowym)
L020 1) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 31
L021 2) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 40
Utrata koriczyny gérnej
L022 1) w stawie ramienno-topatkowym 75
L023 2) wraz z fopatka 80
Ztamanie trzonu kosci ramiennej
L024 1) bez przemieszczenia i/lub niewielkimi zaburzeniami funkcji koficzyny 5
L025 2) z uposledzeniem funkcji koficzyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno- 10
topatkowym lub tokciowym do 30%
L026 3) z uposledzeniem funkcji koficzyny z ograniczeniem ruchomosci w stawie ramienno- 25
topatkowym lub tokciowym powyzej 30%
L027 Doptata w przypadku ztamar trzonu kosci ramiennej powiktanych przewlektym 10
zapaleniem kosci, brakiem zrostu, stawem rzekomym itp.
Uszkodzenia ramienia miesni, Sciegien i ich przyczepéw
L028 1) bez zmian wtdrnych i uposledzenia funkji 5
L029 2) ze zmianami wtornymi i uposledzeniem funkcji 15
L030 Utrata koriczyny w obrebie ramienia 70
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L031 Trwate przepukliny miesniowe ramienia 5
Ztamania w obrebie tokcia (nasada dalsza kosci ramiennej, nasada blizsza kosci
promieniowej i tokciowej), zaburzenia osi, ograniczenia ruchéw w stawie tokciowym
oraz innych zmiany wtérne
L032 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 5
L033 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 13
L034 3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 21
Zesztywnienie stawu fokciowego
L035 1) w zgieciu zblizonym do kata prostego i z zachowanymi ruchami obrotowymi 25
przedramienia
L036 2) w zgieciu zblizonym do kata prostego 30
L037 3) w ustawieniu wyprostnym lub zblizonym (do 20°) 45
L038 4) w innych niekorzystnych ustawieniach 40
Uszkodzenia tokcia zwichnigcia, skrecenia, uszkodzenia tkanek migkkich
z ograniczeniem ruchdw, zanikami miesni, przemieszczeniami, znieksztatceniami oraz
innych zmianami wtérnymi
L039 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 5
L040 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 11
L041 3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20
Zakres ruchomosci — Staw tokciowy
zakres ruchu 02 (petny wyprost) do 1402 (petne zgiecie) — zgiecie i wyprost 60% funkcji, pozycja
funkcjonalna 802 zgiecia
L042 Cepowy staw tokciowy utrwalony mimo leczenia 25
L043 Doptata w przypadku uszkodzen stawu tokciowego wskazanych w pkt LO30-L040 5
powiktanych przewlektym stanem zapalnym, przetokami itp.
Ztamania w obrebie dalszych nasad jednej lub obu kosci przedramienia, powodujace
ograniczenia ruchomosci nadgarstka i znieksztatcenia
L044 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 5
L045 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 11
LO46 3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 18
L047 4) usztywnienie przegubu dtoni w potozeniu korzystnym (wyprost i pronacja) 20
L048 5) usztywnienie przegubu dtoni w potozeniu niekorzystnym 25
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Ztamania trzondw jednej lub obu kosci przedramienia
L049 1) bez znieksztatcen i zaburzer czynnosciowych 6
LO50 2) nieznaczne znieksztatcenia i zaburzenia czynnosciowe 12
LO51 3) duze zmiany, znieksztatcenia i zaburzenia czynnosciowe, zmiany wtdérne i inne 20
L052 4) Staw rzekomy kosci tokciowej lub promieniowej po wyczerpaniu wszelkich 25
mozliwosci leczenia
Izolowane uszkodzenie czesci miekkich przedramienia, skéry, miesni, Sciegien, naczyn
— uszkodzenia i uposledzenia funkcji, zmiany wtérnych (troficzne, krazeniowe, blizny
iinne)
LO53 1) niewielkie zmiany, blizny — bez uposledzenia funkcji 3
LO54 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50% 8
LO55 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 15
LO56 4) Doptata w przypadku uszkodzer przedramienia powiktanych przewlektym 5
zapaleniem kosci, przetokami, ubytkiem tkanki kostnej
LO57 Utrata koriczyny w obrebie przedramienia lub nadgarstka 60
Uszkodzenia nadgarstka skrecenia, zwichniecia, ztamania, uszkodzenia tkanek
miekkich z ograniczeniem ruchéw, zanikami miesni, przemieszczeniami,
znieksztatceniami oraz innych zmianami wtérnymi
LO58 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 5
LO59 2) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 10
LO60 3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 16
Catkowite zesztywnienie w obrebie nadgarstka
LO61 1) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 20
L062 2) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 25
L063 3) Doptata w przypadku uszkodzenia nadgarstka (kod L056-L061) powiktanego 5
trwatymi zmianami troficznymi, przewlektym ropnym zapaleniem kosci nadgarstka,
przetokami
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Zakres ruchmosci

Przedramie

nawracanie 0-802, odwracanie 0-802,

pozycja funkcjonalna 202 nawrdcenia — 40% funkcji

Nadgarstek

zgiecie dtoniowe 602 (czynnie), 802 (biernie)

zgiecie grzbietowe 602 (czynnie), 802 (biernie) — zgiecie dfoniowe i grzbietowe tgcznie stanowi

70% funkcji

odchylenie promieniowe 202

odchylenie fokciowe 302 — odchylenia 30% funkcji

pozycja funkcjonalna od 102 zgiecia dtoniowego do 102 zgiecia grzbietowego i od 02 do 102

odchylenia tokciowego
Uszkodzenie $rédrecza (ztamania, zwichniecia, uszkodzenia tkanek miekkich) — ubytki,
znieksztatcenia oraz uposledzenia funkcji reki, palcdw i inne zmiany wtérne

LO64 1) | kos¢ Srédrecza z ograniczeniem ruchomosci kciuka do 30% 4

LO65 2) | kos$¢ srodrecza z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 8

LO66 3) I kos¢ $rédrecza z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 14

LO67 4) 1l kos¢ $rédrecza z ograniczeniem ruchomosci palca wskazujacego do 30% 3

L068 5) Il ko$¢ $rédrecza z ograniczeniem ruchomosci palca wskazujacego w zakresie 7
31-60%

LO69 6) Il kos¢ Srédrecza z ograniczeniem ruchomosci palca wskazujacego powyzej 60% 10

LO70 7) 1l ko$¢ $rédrecza z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 20-50% 2

L071 8) Ill kos¢ z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 4

L072 9) IV, V kos¢ srédrecza — ocena osobna dla kazdej kosci $rodrecza z ograniczeniem 2
ruchomosci w zakresie 20-50%

L073 10) 1V, V ko$¢ $rodrecza — ocena osobna dla kazdej kosci srodrecza z ograniczeniem 3

ruchomosci powyzej 50%

Zakres ruchomosci

Kciuk

staw $rédreczno-paliczkowy 0-602 (pozycja funkcjonalna 202 zgiecia) — 10% funkcji

staw miedzypaliczkowy 0-802 (pozycja funkcjonalna 202 zgiecia) — 15% funkcji

odwodzenie 0-502 — 10% funkcji

przywodzenie (maksymalna odlegto$¢ miedzy kresg zgieciowg stawu miedzypaliczkowego kciuka
a kresa zgieciowg stawu $rédreczno-paliczkowego palca 5 wyrazona w centymetrach) — petny
zakres ruchu 0 cm, brak ruchu 8 cm — 20% funkcji opozycja (maksymalna odlegtos¢ miedzy
kresa zgieciowa stawu miedzypaliczkowego kciuka a kresa zgieciowg stawdw $rodreczno-
paliczkowych, na wysokosci 3 stawu $rédreczno-paliczkowego wyrazona w centymetrach) —
petny zakres ruchdw 8 cm, brak ruchu 0 cm —45% funkcji

Palce 2-5

staw $rddreczno-paliczkowy 0-902 (pozycja funkcjonalna 302 zgiecia)
staw miedzypaliczkowy blizszy 0-1002 (pozycja funkcjonalna 402 zgiecia)
staw miedzypaliczkowy dalszy 0-702 (pozycja funkcjonalna 202 zgiecia)
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Utrata w obrebie kciuka
L074 1) czesciowa lub catkowita utrata opuszki 2
LO75 2) czesciowa lub catkowita utrata paliczka paznokciowego 10
LO76 3) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego (do 2/3 dtugosci p. 12
podstawnego)
L077 4) utrata paliczka paznokciowego i paliczka podstawnego ponizej 2/3 dtugosci lub 16
utrata obu paliczkdw bez kosci srédrecza
L078 5) utrata obu paliczkéw z koscig $rédrecza 25
Inne uszkodzenia kciuka (ztamania, zwichniecia, uszkodzenia tkanek miekkich)
L079 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 25% 3
L080 2) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 26-50% 6
L081 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 51-75% 11
L082 4) bardzo duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 75% 16
L083 5) rozlegte zmiany palca i reki, graniczace z funkcjonalng utratg palca wraz z pierwszg 20
koscig $rédrecza
Utrata w obrebie wskaziciela
L084 1) utrata czesciowa opuszki 2
LO85 2) utrata paliczka paznokciowego 5
LO86 3) utrata paliczka paznokciowego z czescig paliczka srodkowego 8
L087 4) utrata paliczka srodkowego 10
L088 5) utrata trzech paliczkéw 15
Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie wskaziciela ztamania, zwichniecia, uszkodzenia
czesci miekkich
LO89 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 20% 3
LO90 2) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-40% 5
L091 3) zmiany duzego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 41-70% 9
L092 4) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 70% 13
L093 5) rozlegte zmiany palca i reki, graniczace z funkcjonalng utratg palca wraz z kosciag 18
$rodrecza
Utrata w obrebie palcéw IlI, IV i V dtoni
L094 1) palec lll — utrata paliczka paznokciowego 3
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L095 2) palec Ill — utrata dwdch paliczkow 7
L096 3) palec Ill — utrata trzech paliczkéw 10
L097 4) palec IV i V — utrata paliczka paznokciowego 2
L098 5) palec IV i V — utrata dwdch paliczkdw 4
L099 6) palec IV i V — utrata trzech paliczkéw 7
Utrata palcow Ill, IV lub V z koscig $rédrecza
L100 1) palec llI 11
L101 2) palecIViV 9
L102 3) (utraty mnogie) jednoczesna amputacja kciuka i palca wskazujgcego 35
L103 4) (utraty mnogie) catkowita strata kciuka i palca innego niz wskazujacy 25
L104 5) (utraty mnogie) catkowita strata dwdch palcéw innych niz kciuk i palec wskazujacy 12
L105 6) (utraty mnogie) catkowita strata trzech palcéw innych niz kciuk i palec wskazujacy 20
L106 7) (utraty mnogie) catkowita strata czterech palcéw tacznie z kciukiem 45
L107 8) (utraty mnogie) catkowita strata czterech palcow innych niz kciuk 40
Wszelkie inne uszkodzenia w obrebie palcow IlI, IV lub V — ztamania, zwichniecia,
uszkodzenia czesci miekkich, za kazdy palec w zaleznosci od stopnia
L108 1) palec Il ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtérnych 2
L109 2) palec Ill ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych 4
L110 3) palec Ill ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérnymi 5
L111 4) palec Ill ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtornymi 8
L112 5) palec IV i V ograniczenie ruchomosci do 50% bez zmian wtérnych 2
L113 6) palec IV i V ograniczenie ruchomosci powyzej 50% bez zmian wtérnych 3
L114 7) palec IV i V ograniczenie ruchomosci do 50% ze zmianami wtérnymi 4
L115 8) palec IV i V ograniczenie ruchomosci powyzej 50% ze zmianami wtérnymi 6
Uszkodzenie tkanek miekkich (skdry, miesni, naczyn)
L116 1) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA skéry koriczyn gérnych (bez rak), za kazde 1
1%TBSA (catkowitej powierzchni ciata)
L117 2) blizny po oparzeniach powyzej stopnia IIA skory rak, za kazde 1%TBSA (catkowitej 3

powierzchni ciata)
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M Uszkodzenia konczyny dolnej
Uszkodzenia stawu biodrowego — zwichniecia, ztamania panewki, ztamania blizszej
nasady kosci udowej, ztamania szyjki, ztamania kretarzowe, urazowe ztuszczenia gtowy
kosci udowej
M001 1) brak zmian lub niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 10
MO002 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-60% 18
MO003  3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 60% 30
Zakres ruchomosci — Staw biodrowy
zgiecie 0-120°
wyprost 0-202
odwodzenie 0-502
przywodzenie 0-402
obracanie na zewnatrz 0-452
obracanie do wewnatrz 0-502
Zesztywnienie stawu biodrowego
M004 1) w ustawieniu czynnosciowo korzystnym 35
MO005 2) w ustawieniu czynnosciowo niekorzystnym 45
MO006 Doptata w przypadku przykurczy i zesztywnier (M001- M0O05) powiktanych 5
przewlektym zapaleniem tkanki kostnej, z przetokami itp.
Pourazowa endoprotezoplastyka stawu biodrowego
MO007 1) bez ograniczen funkcji 15
MO008 2) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50% 20
MO009  3)znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 40
Utrata koriczyny dolnej
MO010 1) przez wytuszczenie jej w stawie biodrowym 75
MO011  2) w obrebie kosci udowej 70
MO012 3) na poziomie stawu kolanowego 60
MO013 4) ponizej stawu kolanowego 50
Ztamanie kosci udowej
M014 1) bez przemieszczenia i/lub skrécenie w zakresie 1-3 cm bez zmian wtérnych 10
MO015 2) skrocenie w zakresie 3,1-5 cm bez zmian wtérnych 15
MO016  3) skrocenie powyzej 5 cm bez zmian wtdrnych 25
MO017 4) niewielkie zmiany wtérne ze skréceniem do 3 cm 13
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M018  5) $rednie zmiany wtdrne ze skréceniem w zakresie 3,1-5 cm, uposledzenie chodu 22
w stopniu srednim
MO019  6) duze zmiany wtdrne ze skréceniem powyzej 5 cm, uposledzenie chodu w stopniu 35
znacznym
MO020  7) Dopfata z tytutu uszkodzen uda (pkt M014 — M019) powiktanych przewlektym 5
ropnym zapaleniem kosci, przetokami, skostnieniem pozaszkieletowym
M021 Staw rzekomy kosci udowej, ubytki kosci udowej uniemozliwiajgce obcigzenie 50
konczyny
Izolowane uszkodzenia tkanek miekkich koriczyny dolnej w zaleznosci od zaburzen
funkgcji koriczyny
MO022 1) niewielkie zmiany, blizny — bez uposledzenia funkcji 2
MO023 2) Srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 50% 6
M024 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 12
MO025  4) Doptata w przypadku uszkodzenia duzych naczyn krwionosnych 10
MO026  Ztamanie rzepki 5
M027 Usuniecie rzepki 10
M028 Zwichniecia rzepki wymagajace nastawienia przez lekarza 4
Uszkodzenia tgkotek operowane
MO029 1) uszkodzenie tgkotki nieoperowane (potwierdzone w USG lub MR) lub operowane 1
i szyte
MO030 2) czesciowe usuniecie tgkotki 2
MO031 3) catkowite usuniecie takotki 3
Uszkodzenia catkowite wiezadet — dotyczy wytgcznie wiezadet krzyzowych (ACL, PCL)
i pobocznych (MCL, LCL)
MO032 1) czesciowe (naderwanie) 3
MO033 2) catkowite (zerwanie) 6
MO034 Skrecenie stawu kolanowego 3
MO035 Zwichniecie stawu kolanowego 5
Ztamanie kosci podudzia
MO036 1) brak zmian lub niewielkie zmiany ze skréceniem do 3 cm 15
MO037 2) srednie zmiany ze skréceniem w zakresie 3,1-5 cm 25
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MO038  3) duze zmiany ze skréceniem powyzej 5 cm 35
MO39  Ztamanie strzatki 5
MO040 Ztamanie trzonu kosci piszczelowej 10
Uszkodzenia tkanek miekkich podudzia, skory, miesni, naczyn, Sciegna Achillesa
i innych Sciegien
M041 1) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 3
M042 2) srednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 7
MO043 3) znaczne zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 12
Uszkodzenia stawu skokowo-goleniowego i skokowo-pietowego
M044 1) skrecenia 3
MO045 2) zwichniecia 5
3) ztamania
MO046 a) jednej kostki, tylnej krawedzi piszczeli lub nasady dalszej piszczeli (bez 5
przemieszczenia)
MO047  b) dwukostkowe 8
M048 c) tréjkostkowe 10
MO049 d) dwukostkowe lub tréjkostkowe ze zwichnieciem w stawie skokowym 12
MO050  4) Doptata z tytutu uszkodzen stawu skokowo-goleniowego i skokowo-pietowego (pkt 5
MO044-M049) powiktanych przewlektym zapaleniem kosci, stawodw, przetokami oraz
innymi zmianami wtérnymi
Zesztywnienie stawu skokowo- goleniowego w zaleznosci od utrzymujacych sie
dolegliwosci oraz ograniczenia funkcji
MO051 1) pod katem zblizonym do prostego +5 stopni 20
MO052 2) w innych ustawieniach czynnosciowo niekorzystnych 30
MO053 3) w ustawieniach niekorzystnych z przetokami, zapaleniem kosci itp. 35
Utrata kosci skokowej i/lub pietowej
MO054 1) czesciowa utrata 30
MO055 2) catkowita utrata 40
Uszkodzenie kosci stepu z przemieszczeniem, znieksztatceniem oraz innymi zmianami
wtérnymi
MO056 1) zmiany niewielkiego stopnia z ograniczeniem ruchomosci do 20% 4
MO57  2) zmiany $redniego stopnia z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 21-50% 8
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MO058 3) zmiany znacznego stopnia z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 20

Zakres ruchomosci

Kolano

petny wyprost 1802

petne zgiecie do 60-402

Staw skokowy

zgiecie grzbietowe 0-202

zgiecie podeszwowe 0-40/50¢ (zgiecia 80% funkcji)

nawracanie 0-102

odwracanie 0-402 (ruchy obrotowe 15% funkcji)

przywodzenie 0-102

odwodzenie 0-102 (razem 5% funkcji)

pieta w fizjologicznym ustawieniu koslawym 52
Ztamania kosci srédstopia

MO059 1) I lub V kosci $rédstopia — niewielkie zmiany bez znieksztatcen 3

MO060 2) ' lub V kosci $rodstopia — znaczne zmiany, znieksztatcenie, ograniczeniem 7
ruchomosci stopy

MO061 3) 11, 1l lub 1V kosci $rodstopia — niewielkie zmiany bez znieksztatcen 2

MO062 4) 11, NI lub IV kosci $rodstopia — znaczne zmiany ze znieksztatceniem i ograniczeniem 5
ruchomosci stopy

MO063 5) ztamania trzech i wiecej kosci $rodstopia zrosniete bez przemieszczenia 6

MO064 6) ztamania trzech i wiecej kosci srodstopia zrosniete z przemieszczeniem 15

MO065  7) Doptata w przypadku ztaman kosci Srédstopia powiktanych zapaleniem kosci, 5
przetokami, wtérnymi zmianami troficznymi
Inne uszkodzenia stopy pozostawiajgce zmiany bliznowate i znieksztatcajgce

MO066 1) rany powyzej 2 cm grzbietu stopy 1

MO067 2) rany podeszwy powyzej 2 cm na powierzchni obcigzanej 2

MO068 3) rany podeszwy powyzej 4 cm na powierzchni nieobcigzanej 2
Czesciowa utrata stopy

MO069 1) w okolicy stepowo-srédstopnej 25

MO070 2) w srodkowej czesci stepu 35

MO71  3) na poziomie stawu skokowego 40
Uszkodzenie palucha

M072 1) ubytki opuszki lub czesciowa utrata paliczka paznokciowego palucha 2

MO073 2) utrata paliczka paznokciowego palucha 4
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MO074  3) utrata catego palucha 10
Inne uszkodzenia palucha w zaleznosci od rozlegtosci zmian i ograniczenia ruchomosci
(ztamania, zwichniecia, skrecenia)
MO075 1) niewielkie zmiany z ograniczeniem ruchomosci do 30% 2
MO076 2) $rednie zmiany z ograniczeniem ruchomosci w zakresie 31-50% 4
MO077 3) duze zmiany z ograniczeniem ruchomosci powyzej 50% 8
Uszkodzenia, ubytki w zakresie palcow I, IIl, IV lub V stopy
MO078 1) czesciowa utrata palca 1
MO079 2) catkowita utrata palca 2
MO080 3) catkowita strata czterech palcéw stop 10
MO081  Utrata palca V z koscig $rddstopia 8
MO082  Utrata palcow Il Ill, IV z koscig $rodstopia (bez wzgledu na liczbe palcow) 5
Inne uszkodzenia Il, Ill, IV i V palca: zwichniecia, ztamania, skrecenia, uszkodzenia
tkanek miekich (bez wzgledu na liczbe palcow)
MO083 1) bez uposledzenia funkcji 2
M084 2) z uposledzeniem funkgji 5
Zakres ruchomosci
Palce stopy
zgiecie 0-okoto 402 (czynnie), do okoto 602 (biernie)
wyprost 0-okoto 452 (czynnie), do okoto 802 (biernie)
N Porazenia lub niedowtady poszczegélnych nerwéw obwodowych
Czesciowe lub catkowite uszkodzenie nerwéw
1) nerwu przeponowego ponizej jego potgczenia z nerwem podobojczykowym
NOO1 a) czesciowe 5
NO02 b) catkowite (porazenie) 15
2) nerwu piersiowego dtugiego
N0O03 a) czesciowe 5
N004 b) catkowite (porazenie) 15
3) nerwu pachowego
NOO05 a) czesciowe 8
NOO6 b) catkowite (porazenie) 25
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4) nerwu miesniowo-skérnego

NOO07 a) czesciowe 8

NO08 b) catkowite (porazenie) 25
5) nerwu promieniowego powyzej odejscia gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia

NO09 a) czesciowe 15

NO10 b) catkowite (porazenie) 45
6) nerwu promieniowego ponizej odejscia gatazki do miesnia tréjgtowego ramienia

NO11 a) czesciowe 10

NO012 b) catkowite (porazenie) 30
7) nerwu promieniowego nad wejsciem do kanatu miesnia odwracacza przedramienia

NO13 a) czesciowe 8

NO14 b) catkowite (porazenie) 25
8) nerwu promieniowego po wyjsciu z kanatu miesnia odwracacza przedramienia

NO15 a) czesciowe 5

NO16 b) catkowite (porazenie) 15
9) nerwu posrodkowego w zakresie ramienia

NO17 a) czesciowe 13

NO18 b) catkowite (porazenie) 40
10) nerwu posrodkowego w zakresie nadgarstka

NO19 a) czesciowe 8

NO20 b) catkowite (porazenie) 25
11) nerwu fokciowego

NO021 a) czesciowe 10

N022 b) catkowite (porazenie) 30
12) splotu barkowego czesci nadobojczykowej (gérnej

N023 a) czesciowe 8

N024 b) catkowite (porazenie) 25
13) splotu barkowego czesci podobojczykowej (dolnej)

NO25 a) czesciowe 15

Strona 55



% Uszkodzenia

Kod Nazwa zdarzenia ciata

NO26 b) catkowite (porazenie) 45
14) pozostatych nerwéw odcinka szyjno-piersiowego

NO27 a) czesciowe 5

N028 b) catkowite (porazenie) 15
15) nerwu zastonowego

N029 a) czesciowe 5

NO30 b) catkowite (porazenie) 15
16) nerwu udowego

NO31 a) czesciowe 10

NO032 b) catkowite (porazenie) 30
17) nerwéw posladkowych (gérnego i dolnego)

NO033 a) czesciowe 7

NO34 b) catkowite (porazenie) 20
18) nerwu sromowego wspdlnego

NO35 a) czesciowe 8

NO36 b) catkowite (porazenie) 25
19) nerwu kulszowego przed podziatem na nerw piszczelowy i strzatkowy

NO37 a) czesciowe 17

NO38 b) catkowite (porazenie) 50
20) nerwu piszczelowego

NO39 a) czesciowe 13

NO40 b) catkowite (porazenie) 40
21) nerwu strzatkowego

N041 a) czesciowe 7

N042 b) catkowite (porazenie) 20
22) splotu ledzwiowo-krzyzowego

N043 a) czesciowe 20

NO44 b) catkowite (porazenie) 70

23) pozostatych nerwdw odcinka ledzwiowo-krzyzowego
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N045 a) czesciowe 3
NO46 b) catkowite (porazenie) 10

Uwaga Do oceny uszczerbkow wskazanych w pkt NO01-N046 niezbedna jest

ocena kliniczna i ocena ilosciowa oparta na badaniach przewodnictwa nerwowo-

miesniowego.

Kauzalgie potwierdzone obserwacja szpitalng
N047 1) stopnia umiarkowanego 30
NO048 2) stopnia znacznego 50

Uwaga
W ocenie tej zawiera sie deficyt zwigzany z uszkodzeniem typowym dla danego nerwu.

Uwagi ogdlne

Jezeli w ramach jednego Nieszczesliwego wypadku doznates kilku uszczerbkéw
na zdrowiu w zakresie tego samego organu, narzadu lub uktadu to wyptacimy
Swiadczenie za najwyzszy poniesiony uszczerbek na zdrowiu zgodnie z powyzsza
tabela.

Przy wielomiejscowych uszkodzeniach koriczyny gérnej lub dolnej (lub jej czesci)

w ustaleniu ostatecznej wysokosci % wartosci uszczerbku na zdrowiu bierzemy pod
uwage catkowitg funkcje koriczyny (lub jej czesci), a nie tylko wynik matematyczny
sumowania % wartosci uszczerbku za poszczegdlne uszkodzenia.

taczny % wartosci uszczerbku gdérnej lub dolnej koriczyny (lub jej czesci) nie

moze przekroczy¢ wartosci za amputacje na tym poziomie. Uszkodzenie kikuta
amputowanych konczyn, wymagajgce zmiany protezy, reamputacji lub niemoznosci
zastosowania protezy — oceniamy wg amputacji na wyzszym poziomie.
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