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Regulamin Promocji Benefit lojalnosciowy:
Bezptatna ochrona w ramach umowy dodatkowej ,,Smieré¢ wskutek
wypadku komunikacyjnego z sumg ubezpieczenia 100 000 zt.

Organizator promocji

1.

Definicje

2.

Organizatorem Promocji Benefit lojalnosciowy: Bezptatna ochrona w ramach umowy dodatkowe;j
,Smier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego” z sumg ubezpieczenia 100 000 zt. jest Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa.

Nationale-Nederlanden — Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie
ul. Topiel 12, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy;

Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000028131, NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy —

59 460 000 zt, wptacony w catosci.

Uczestnik Promocji — Ubezpieczajacy kontynuujgcy umowe ubezpieczenia Sposdb na przyszto$é (oznaczong

kodem TULO) lub zawierajacy umowe ubezpieczenia Ochrona Jutra (oznaczong kodem TUL1) w ramach Kampanii
W podziekowaniu za zaufanie”.

Umowa giéwna — indywidualna umowa ubezpieczenia na zycie zawarta z Nationale-Nederlanden oznaczona kodem
TULO, TUL1.

Umowa dodatkowa — umowa dodatkowa ubezpieczenia — Smier¢ wskutek wypadku komunikacyjnego z suma
ubezpieczenia 100 000 zt., do ktdrej maja zastosowanie Ogdlne warunki ubezpieczenia umowy dodatkowej — Smier¢
wskutek wypadku komunikacyjnego z SU 100 000 zt OWU/AR12/1/2021.

,0gélne warunki ubezpieczenia Umowy dodatkowej” — Ogélne warunki ubezpieczenia umowy dodatkowej Smier¢
wskutek wypadku komunikacyjnego z sumg ubezpieczenia 100 000 zt. OWU/AR12/1/2021, ktdre stanowig
Zatacznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

Cel promogji

7.

10.

11.

12.

Celem Promociji , Benefit lojalnosciowy: Bezptatna ochrona w ramach umowy dodatkowej Smier¢ wskutek
wypadku komunikacyjnego z sumg ubezpieczenia 100 000 zt.” (dalej: ,,Promocja”) jest premiowanie Klientow
Nationale-Nederlanden, ktérzy zdecyduja sie kontynuowa¢ umowe Sposdb na przysztos¢ (TULO) lub zawrg
umowe Ochrona Jutra (TUL1) w ramach kampanii ,W podziekowaniu za zaufanie”, poprzez skierowanie do
Klientéw propozycji zawarcia darmowej umowy dodatkowej Smieré wskutek wypadku komunikacyjnego z suma
ubezpieczenia 100 000 zt.

Umowa dodatkowa obowigzuje wytacznie —z Umowa gtédwng, w zwigzku z ktérg uczestnik zostat zaproszony do
Promocji.

Uczestnik promocji otrzyma propozycje ochrony z tytutu umowy dodatkowej Smier¢ wskutek wypadku
komunikacyjnego z sumg ubezpieczenia 100 000 zt., dla wszystkich osdb objetych ochrong ubezpieczeniowg

w ramach:

e kontynuowanej umowy Sposdb na przysztosé (TULO) lub

e zawartej w Kampanii ,W podziekowaniu za zaufanie” umowy Ochrona jutra (TUL1).

Zakres ubezpieczenia wynikajacy z Umowy dodatkowej obejmuje swiadczenie z tytutu Smierci wskutek wypadku
komunikacyjnego, zgodnie z Ogdlnymi warunkami ubezpieczenia Umowy dodatkowej. Wszelkie pojecia podane
z wielkiej litery, a niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie majg znaczenie nadane im przez Ogdlne warunki
ubezpieczenia Umowy dodatkowe].

Warunki korzystania ze swiadczenia z tytutu Umowy dodatkowej okreslone s w Ogdlnych warunkach ubezpieczenia
Umowy dodatkowej.

Promocja trwa od dnia 1 lutego 2021 r. do odwotania.

Skorzystanie z promocji

13.

14.

Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy dodatkowej wytgcznie raz w trakcie
trwania Umowy gtéwnej.

Ubezpieczony moze by¢ objety ochrong ubezpieczeniowg jedynie na podstawie jednej aktywnej Umowy
dodatkowej.
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Zawarcie przez Uczestnika Umowy dodatkowej oznacza, iz Uczestnik promocji zapoznat sie z postanowieniami
niniejszego Regulaminu oraz Ogélnymi warunkami ubezpieczenia — Umowa dodatkowa Smieré wskutek wypadku
komunikacyjnego z suma ubezpieczenia 100 000 zt i zaakceptowat je.

Reklamacje

16.

17.

18.

19.

20.

Wszelkie reklamacje zwigzane z Promocja, Uczestnik Promocji zobowigzany jest zgtasza¢ do Nationale-Nederlanden:

a) w formie pisemnej —przesytka pocztowq przestang na adres siedziby Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa),

b) ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu 801 20 30 40 lub 22 522 71 24),

c) w formie elektronicznej poprzez formularz zgtoszeniowy zamieszczony na stronie internetowej www.nn.pl

Nationale-Nederlanden udziela odpowiedzi na reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej

otrzymania.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie Reklamacji i udzielenie odpowiedzi

w terminie okreslonym powyzej poinformujemy osobe zgtaszajacg Reklamacje o przyczynie opdznienia, wskazemy

okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia Reklamacji i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia i udzielenia

odpowiedzi. Termin ten nie moze przekroczy¢ 60 dni liczac od dnia otrzymania Reklamacji.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest w postaci papierowej lub w postaci innego trwatego nosnika informacji

i przekazywana przesytka pocztowa wystang na aktualny adres korespondencyjny osoby zgtaszajacej Reklamacje.

Odpowiedz na Reklamacje moze zosta¢ udzielona pocztg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajacej Reklamacje.

Odpowiedz jest przesytana na jej aktualny adres zarejestrowany w bazie danych Nationale-Nederlanden albo na

adres wskazany w Reklamacji.

Dane osobowe

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

Administratorem danych Uczestnikéw promoc;ji jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie
Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, z ktérym Uczestnik promocji moze skontaktowac sie mailowo piszac na
adres: info@nn.pl lub pisemnie na adres Topiel 12, Warszawa (00-342).

Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych — mozesz skontaktowac sie z nim mailowo pod adresem:

iod@nn.pl.

Przetwarzamy dane Uczestnikdow promocji, w zakresie umozliwiajgcym nam ich identyfikacje i realizacje ponizszych

celow:

a) zawarcia Umowy dodatkowej z Uczestnikiem Promocji, na zasadach okreslonych w Regulaminie Promocji,

b) jako administrator danych mozemy takze przetwarza¢ dane Uczestnikéw Promocji w celach marketingowych —
prowadzimy dziatania analityczne z wykorzystaniem danych oraz dokonujemy ich profilowania; pozwala nam to
lepiej poznaé oczekiwania naszych klientéw, oceniac jakos¢ oraz efektywnosé naszych dziatan,

c) realizacji innych obowigzkéw prawnych natozonych na nas przepisami powszechnie obowigzujgcego prawa,
np. prawa podatkowego czy przepiséw dotyczacych rozpatrywania reklamacji przez podmioty rynku
finansowego.

Przetwarzamy dane Uczestnika promocji przez okres trwania umowy a po jej zakoriczeniu przez okres konieczny

do uptyniecia terminéw wskazanych w obowigzujacych przepisach prawa (np. w ramach ustawy o dziatalnosci

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej). Dane w celach marketingowych przetwarzamy do czasu wniesienia sprzeciwu.

Mozemy przekazywac dane Uczestnika promocji innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby w sposéb prawidtowy

przeprowadzi¢ Promocje i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sg

w szczegblnosci dostawcy rozwigzan informatycznych oraz agenci ubezpieczeniowi. Z kazdym z tych podmiotéw

posiadamy stosowng umowe, w ktdérej naktadamy na nie szczegétowe obowigzki zwigzane z przetwarzaniem danych

— tak, aby byty one bezpieczne.

Czes¢ z tych podmiotdw moze miec siedzibe w kraju potozonym poza Europejskim Obszarem Gospodarczym.

Dane osobowe do tych krajow przekazujemy na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajgcej odpowiedni

poziom ochrony w tych krajach, a w przypadku jej braku — zawieramy tzw. Standardowe klauzule umowne, réwniez

zaakceptowane przez Komisje Europejska.

Kazdej osobie, ktorej dane dotyczg zapewniamy prawo dostepu do jej danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia

oraz ograniczenia przetwarzania. W przypadkach, w ktérych wskazaliémy nasz prawnie uzasadniony interes jako

podstawy dla przetwarzania danych, Uczestnik Promocji moze wnies¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, w tym
wobec przetwarzania w celach marketingowych.

Zapewniamy takze realizacje prawa do otrzymania od nas danych osobowych, w postaci pliku o powszechnie

odczytywanym formacie, ktéry mozemy przesta¢ do innego, wskazanego przez Uczestnika promocji administratora

danych, albo ktére mozesz przesta¢ mu samodzielnie.

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000028131, Strona 4
NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy — 59 460 000 zt, wptacony w catosci.


http://www.nn.pl
mailto:info@nn.pl
mailto:iod@nn.pl

P )
nationale
w nederlanden

29. Uczestnik promocji ma takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujgcego sie ochrong danych
osobowych, ktérym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

30. Podanie danych osobowych w zwigzku z zawierang Umowa dodatkowa, na zasadach okreslonych w Regulaminie jest
konieczne do zawarcia i wykonywania umowy na warunkach okreslonych w Regulaminie.

Postanowienia koncowe

31. Regulamin Promocji dostepny jest na stronie www.nn.pl.

32. Swiadczenie przyznane w zwigzku z promocja ma charakter sprzedazy premiowej i jest zwolnione z opodatkowania
zgodnie z art. 21 ust. 1 pkt 68 ustawy z dnia 26 lipca 1991r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych
(Dz.U.2020.1426 t.j. z dnia 2020.08.21). Regulamin zatwierdzony przez Zarzgd Nationale-Nederlanden Towarzystwa
Ubezpieczen na Zycie S.A. uchwatg nr 7/2021 z dnia 15 stycznia 2021 r., wchodzi w zycie z dniem 1 lutego 2021 r.

i obowigzuje do odwotania.
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Ogolne Warunki Ubezpieczenia Umowa dodatkowa — Smier¢ wskutek

wypadku komunikacyjnego z sumg ubezpieczenia 100 000 zt.
nr OWU/AR12/1/2021

Umowa dodatkowa, oznaczona w polisie i innych dokumentach wystawionych przez Nationale-Nederlanden kodem AR12, jest
zawierana na podstawie Warunkdw oraz Ogdélnych warunkow ubezpieczenia Umowy dodatkowej — Smierc¢ wskutek wypadku
komunikacyjnego z suma ubezpieczenia 100 000 zt. nr OWU/AR12/1/2021.

Art. 1 Co oznaczajg uzywane pojecia?

1. ,Wypadek komunikacyjny” — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli Ubezpieczonego
zdarzenie, ktdre stato sie bezposrednig i wytgczng przyczyna jego $mierci, zaistniate w ruchu drogowym,
powietrznym lub wodnym, ktéremu ulegt Ubezpieczony jako:

a) pasazer albo kierujacy pojazdem silnikowym w rozumieniu ustawy Prawo o ruchu drogowym,

b) pasazer albo kierujgcy pojazdem szynowym, pasazerskim statkiem powietrznym albo wodnym, ktéry ulegt
wypadkowi lub katastrofie,

c) pasazer albo kierujacy rowerem albo motorowerem,

d) pieszy.

2. ,Suma ubezpieczenia” — pienigdze wyptacane w przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku
komunikacyjnego. Suma ubezpieczenia wynosi 100 000 zt.

Art. 2 Kogo ubezpiecza Nationale-Nederlanden w ramach Umowy dodatkowej? Co obejmuje ubezpieczenie?

1. Ochrong ubezpieczeniowg moze zostac objeta osoba, ktdra ukonczyta 18. rok zycia i nie ukonczyta 71. roku zycia.

Nationale-Nederlanden udziela ochrony ubezpieczeniowej 24 godziny na dobe na catym Swiecie.

3. Nationale-Nederlanden ubezpiecza zycie Ubezpieczonego i w przypadku jego Smierci wskutek Wypadku
komunikacyjnego, ktdra nastgpita nie pdzniej niz przed uptywem 180 dni od tego wypadku, wyptaci pienigdze
osobom uprawnionym.

N

Art. 3 Jak dtugo trwa Umowa dodatkowa?

1. Umowa dodatkowa zawierana jest:
a) nab5latalbo
b) do najblizszej 5. rocznicy trwania Umowy od dokupienia Umowy dodatkowej, jednak na okres nie krétszy
niz 4 lata i 1 Miesigc polisowy.
2. Umowa dodatkowa trwa najdtuzej do rocznicy rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, ktéra nastgpi po ukoriczeniu
przez Ubezpieczonego 75 lat.
3. Umowa dodatkowa wygasa:
a) zdniem wyptaty Sumy ubezpieczenia,
b) z uptywem okresu, na jaki zostata zawarta,
c) zdniem rozwiazania lub wygasniecia Umowy.

Art. 4 Komu i jakg kwote wyptaci Nationale-Nederlanden po $mierci ubezpieczonego wskutek wypadku komunikacyjnego?

1. Uprawniony nabywa prawo do Sumy ubezpieczenia z chwilg $mierci Ubezpieczonego.
2. Nationale-Nederlanden wyptfaci Uprawnionemu Sume ubezpieczenia.

Art. 5 Co nalezy zrobi¢, aby Nationale-Nederlanden wyptacito pienigdze?

1. Nationale-Nederlanden powinno zosta¢ zawiadomione o $smierci Ubezpieczonego wskutek Wypadku
komunikacyjnego.

2. Wyptata Sumy ubezpieczenia nastepuje na podstawie wniosku o wyptate, do ktérego nalezy dotgczy¢ dokumenty
wskazane w Warunkach oraz dokumenty potwierdzajgce zajscie i okolicznosci Wypadku komunikacyjnego
(np. notatke urzedowa z policji).

Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.; ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa; www.nn.pl;
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy; XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego KRS 0000028131, Strona 6
NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy — 59 460 000 zt, wptacony w catosci.



A0 .
nationale
w nederlanden
Art. 6 W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden nie udziela ochrony ubezpieczeniowej i nie wyptaci pieniedzy?

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Sumy ubezpieczenia, jezeli Wypadek komunikacyjny, w wyniku ktérego

Ubezpieczony zmart, zostat spowodowany lub miat miejsce w nastepstwie:

a) okolicznosci wytgczajgcych odpowiedzialnos¢ Nationale-Nederlanden wskazanych w Warunkach,

b) spozywania lub pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie nietrzezwosci lub pod
wptywem srodkdéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub srodkéw zastepczych w rozumieniu przepiséow
o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjatkiem lekéw zazywanych na zlecenie Lekarza i w sposéb przez niego zalecony,

¢) prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego Srodka transportu przez Ubezpieczonego, ktéry nie byt do tego
uprawniony lub jezeli pojazd lub inny sSrodek transportu nie spetniat kryteriéw dopuszczenia do ruchu drogowego,
powietrznego lub wodnego, zgodnie z przepisami wiasciwego prawa,

d) usitowania popetnienia przestepstwa lub popetnienia przestepstwa z winy umysinej przez Ubezpieczonego.

Art. 7 Zastosowanie Warunkow

W sprawach nieuregulowanych w Warunkach Umowy dodatkowej majg zastosowanie odpowiednie postanowienia
Warunkdw.

Art. 8 Wejscie w zycie Warunkéw Umowy dodatkowej

Warunki, zatwierdzone przez Zarzad Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. uchwatg nr 7/2021
z dnia 15 stycznia 2021 r., wchodzg w zycie z dniem 1 lutego 2021 r.
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Zatgcznik A

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

Kto jest administratorem moich danych i jak moge sie z nim skontaktowac?

Administratorem Twoich danych oraz wskazanych przez Ciebie 0oséb objetych ochrong ubezpieczeniowa w zwigzku z zawarta
umowa ubezpieczenia jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A. z siedzibg w Warszawie, przy

ul. Topiel 12. Wyznaczylismy inspektora ochrony danych — mozesz sie z nim skontaktowa¢ mailowo pod adresem: iod@nn.pl.

W jakim celu i w jaki sposéb przetwarzane sg moje dane?
Przetwarzamy Twoje dane oraz wskazanej przez Ciebie osoby objetej ochrong ubezpieczeniowg, w zakresie umozliwiajgcym
nam Twoja identyfikacje i realizacje ponizszych celdw:
e zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia, w tym przeprowadzenia procesu likwidacji szkody, co wigze sie
z przetwarzaniem danych zawartych w dostarczonej nam przez Ciebie dokumentacji szkodowej, w tym dokumentacji
medycznej oraz realizacji procesu reklamacyjnego
* przepisy prawa nakazujg nam dokonac oceny ryzyka ubezpieczeniowego przed zawarciem umowy — przetwarzamy
wiec Twoje dane w tym celu (w tym dane o stanie zdrowia) i robimy to w sposéb zautomatyzowany, w ramach
profilowania,
e przeciwdziatamy praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — przepisy nakazuja nam sprawdzi¢, czy nie zachodza
okolicznosci, ktére uniemozliwiatyby nam zawarcie umowy z Tobg,
e zapobiegamy przestepstwom ubezpieczeniowym na naszg szkode — przeciwdziatamy i Scigamy takie przestepstwa,
co jest naszym prawnie uzasadnionym interesem,
e posiadamy takze prawnie uzasadniony interes w zmniejszaniu ryzyka ubezpieczeniowego wynikajacego
z zawieranych przez nas umow ubezpieczenia, poprzez reasekuracje,
* W naszym prawnie uzasadnionym interesie lezy rowniez dochodzenie roszczen z zawieranych przez nas umoéw oraz
obrona przed kierowanymi przeciwko nam roszczeniami,
¢ jako administrator danych mozemy takze przetwarza¢ Twoje dane w celach marketingowych - prowadzimy dziatania
analityczne z wykorzystaniem Twoich danych oraz dokonujemy profilowania; pozwala nam to lepiej poznaé Twoje
oczekiwania, ocenia¢ efektywnosé naszych dziatan oraz ich jakos¢.
W celu przygotowania dla Ciebie odpowiedniej oferty oraz dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, czes¢ decyzji
podejmowanych w Twojej sprawie odbywa sie w sposdb zautomatyzowany — bez interwencji cztowieka. Wykorzystujemy
w tym celu wszystkie dane, jakie podajesz nam we wniosku o zawarcie umowy ubezpieczenia. Na podstawie udzielonych nam
informacji oceniamy ryzyko ubezpieczeniowe oraz przygotowujemy dla Ciebie oferte. Stosowane przez nas metody oceny
ryzyka podlegaja regularnym testom, aby zapewnic ich uczciwos¢, skutecznos$¢ oraz bezstronnosé. W przypadku otrzymania od
nas decyzji podjetej w powyzszy sposdb przystuguje Ci prawo otrzymania stosownych wyjasnien co do jej podstaw, wyrazenia
swojego stanowiska, zakwestionowania tej decyzji i uzyskania interwencji ludzkiej.

Przez jak diugo przetwarzane s3 moje dane?
Przetwarzamy Twoje dane przez okres trwania umowy a po jej zakoriczeniu przez 10 lat.

Czy moje dane s przekazywane innym podmiotom?

Mozemy przekazywac¢ Twoje dane innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby w sposéb prawidtowy realizowa¢ umowe

i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sg w szczegdlnosci dostawcy rozwigzan
informatycznych, podmioty wspierajgce nas w procesie likwidacji szkdd oraz windykacji naleznosci, agenci ubezpieczeniowi,
zaktady reasekuracji, call center, agencje i firmy marketingowe. Z kazdym z tych podmiotéw posiadamy stosowng umowe,

w ktorej naktadamy na nie szczegdétowe obowigzki zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych — tak, aby byty one bezpieczne.

Czes¢ z tych podmiotéw moze miec siedzibe w kraju potozonym poza Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujemy
wtedy dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej stwierdzajacej odpowiedni poziom ochrony w tych krajach,
a w przypadku jej braku — zawieramy tzw. standardowe klauzule umowne, réwniez zaakceptowane przez Komisje Europejska.

Jakie mam prawa?

Kazdej osobie, ktorej dane dotyczg zapewniamy prawo dostepu do jej danych, zgdania ich sprostowania, usuniecia oraz
ograniczenia przetwarzania. W przypadkach, w ktérych wskazaliémy nasz prawnie uzasadniony interes jako podstawy dla
przetwarzania Twoich danych, mozesz wnies¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, w tym wobec przetwarzania w celach
marketingowych.
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Zapewniamy Ci takze realizacje prawa do otrzymania od nas Twoich danych osobowych, w postaci pliku o powszechnie
odczytywanym formacie, ktéry mozemy przesta¢ do innego, wskazanego przez Ciebie administratora danych, albo ktére
mozesz przesta¢ mu samodzielnie. Masz takze prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie ochrong
danych osobowych, ktérym w Polsce jest Urzad Ochrony Danych Osobowych.
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