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Najwazniejsze pytania i odpowiedzi

Jakie sg gtowne korzysci ubezpieczenia?

W razie Twojej $mierci wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacimy Swiadczenie wskazanym przez Ciebie
osobom. Te pienigdze bedg mogty przeznaczy¢ na dowolny cel, np. na sptate zobowigzania wobec Banku.

Ponadto, to ubezpieczenie dopasowuije sie do aktualnego kapitatu kredytu. Zaréwno Suma Ubezpieczenia
jak i Sktadka zmieniajg sie zgodnie z kapitatem kredytu, ktéry pozostaje do sptaty.

Jakie warunki musze spetni¢ aby zawrze¢ Umowe ubezpieczenia?

To ubezpieczenie oferujemy osobom petnoletnim, ktére:
* majqg nie wiecej niz 65 lat;
* posiadajq kapitat kredytu:

- w kwocie wyzszej niz 700 tys. zt ale nieprzekraczajgcej 2 min zt = w przypadku oséb, ktére majg nie
wiecej niz 50 lat;

- w kwocie nieprzekraczajgcej 1,5 min zt - w przypadku 0so6b, ktére majg wiecej niz 50 lat;
* sptacq kredyt przed ukonczeniem 75 lat.
oraz

« udzielity, zgodnie z prawdg, przynajmniej jednej twierdzgcej odpowiedzi na pytana dotyczgce stanu
zdrowia, zawarte w ankiecie medycznej, ktorej wypetnienie warunkuje zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Petnq liste warunkéw zawarcia Umowy ubezpieczenia znajdziesz w art. 2-3 niniejszych Ogélnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

Gdzie i kiedy dziata ubezpieczenie?

@ Od momentu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, jestes chroniony na catym $wiecie, 24 godziny
na dobe.

Na jaki okres zawierana jest umowa?

Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony, tzw. ,,Okres polisowy”:

Rozpoczecie Okresu polisowego Zakonczenie Okresu polisowego
dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia 31 dzien grudnia roku kalendarzowego, nastepujgcego po roku
w danym roku kalendarzowym kalendarzowym, w ktérym zawarto Umowe ubezpieczenia

Na jakich zasadach Umowa ubezpieczenia moze by¢ kontynuowana?

Informacje o tym, w jaki sposéb mozna kontynuowaé Umowe ubezpieczenia po zakonczeniu
Okresu polisowego, znajdziesz w tym i w kolejnych dwoch pytaniach.

O ile Ubezpieczony nie ukonczyt w biezgcym roku 75. roku zycia, Nationale-Nederlanden przed koncem
Okresu polisowego moze przekaza¢ Wtascicielowi polisy propozycje przediuzenia Umowy ubezpieczenia
wraz z informacjq o wysokosci Sktadki oraz o zakresie ubezpieczenia, ktére bedqg obowigzywaty w kolejnym
Okresie polisowym, o ktérym mowa w zdaniu nastepnym. Kazdy kolejny Okres polisowy rozpoczyna sie
bezposrednio po zakonczeniu poprzedniego Okresu polisowego i trwa rok. W przypadku przygotowania
przez Nationale-Nederlanden propozycji kontynuacji Umowy ubezpieczenia, korespondencja

od Nationale-Nederlanden moze zostac przekazana przy wykorzystaniu drogi elektronicznej,

np.: w systemie bankowosci online.

Propozycja kontynuaciji Umowy ubezpieczenia moze takze przewidywac zmiane wysokosci Sktadki,
w tym jej podwyzszenie na kolejny Okres polisowy.

Szczegotowe zasady kontynuacji Umowy ubezpieczenia zostaty opisane w Art. 7 Ogolnych warunkow
ubezpieczenia.



Co musze zrobic, aby Umowa ubezpieczenia byta kontynuowana?

Jesli po otrzymaniu propozycji kontynuaciji Umowy ubezpieczenia optacisz Sktadke we wskazanej

w propozycji wysokosci w pierwszym terminie ptatnosci raty Kredytu przypadajgcym w nowym Okresie
polisowym, Umowa ubezpieczenia bedzie kontynuowana w kolejnym Okresie polisowym.

Co musze zrobic, jezeli zdecyduje sie nie kontynuowac¢ Umowy ubezpieczenia?

Sktadka moze by¢ optacana tylko za posrednictwem Banku. Jezeli wiec nie zgadzasz sie na kontynuacije
Umowy ubezpieczenia w nowym Okresie polisowym, skontaktuj sie z Bankiem niezwtocznie po otrzymaniu
propozycji kontynuaciji Umowy ubezpieczenia, w celu odwotania w Banku dyspozycji pobierania Sktadki.

Jaka jest wysokos$¢ sktadki?

Szczegétowe zasady obliczania Sktadki znajdujg sie w Art. 8 Ogoélnych warunkéw ubezpieczenia. Wysokos$é
Sktadki jest ustalona jako iloczyn Stopy sktadki rownej 0,02% i pozostajgcego do sptaty kapitatu Kredytu
z dnia ptatnosci raty Kredytu.

Sktadka optacana jest miesiecznie w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie
z Harmonogramem kredytu.

W zwigzku z tym, ze pozostajgcy do sptaty kapitat Kredytu ulega zmianie w trakcie trwania Umowy
ubezpieczenia, warto$¢ Sktadki rowniez ulega zmianie.

Dodatkowo Nationale-Nederlanden moze réwniez dokonac zmiany Stopy sktadki w kolejnych Okresach
polisowych i ten element réwniez moze by¢ podstawg zmiany wartosci Sktadki.

lle pieniedzy wyptaci Nationale-Nederlanden, jezeli co$ mi sie stanie?
W przypadku $mierci Ubezpieczonego Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie w wysokosci 3 000 zt.

Ponadto, w przypadku smierci ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku Nationale-Nederlanden
wyptaci Sume ubezpieczenia, ktérg stanowi Saldo zadtuzenia (pozostajgcy do sptaty kapitat Kredytu) z dnia
Nieszczesliwego wypadku, jednak nie wiecej niz:

e 2000 000 zt - jezeli w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia masz nie wiecej niz 50 lat,

¢ 1500 000 zt - jezeli w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia masz wiecej niz 50 lat.

Czy jest mozliwe, ze Nationale-Nederlanden nie wyptaci mi pieniedzy?

Sq sytuacje, kiedy nie ponosimy odpowiedzialnosci i wowczas nie bedziemy mogli wyptacié Ci pieniedzy.
Wytgczenia naszej odpowiedzialnosci znajdziesz w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia (art. 12,

na stronie 15). Nalezy do nich smier¢ osoby ubezpieczonej, do ktdrej dojdzie w nastepstwie:

e dziatan wojennych,

¢ skazenia biologicznego, chemicznego bgdz radioaktywnego,

e udziatu w aktach przemocy, zamieszkach,

e pozostawania pod wptywem alkoholu, Srodkéw odurzajgcych,

* popetnienia przestepstwa,

¢ prowadzenia srodka transportu bez uprawnien, bqdz jezeli ten pojazd nie spetiat kryteridw dopuszczenia
do ruchu,

e amatorskiego bgdz zawodowego uprawiania sportow wysokiego ryzyka,
¢ wykonywania zawoddw wysokiego ryzyka,
* samobojstwa popetnionego w okresie dwoch lat od dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Jakie zmiany moge robi¢ na mojej polisie?

W czasie trwania Umowy ubezpieczenia mozna zmieni¢ Uposazonych, czyli osoby wskazane do odbioru
Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego.
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Czy moge zrezygnowa¢ z ubezpieczenia?

Mozesz odstqgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, termin 30 dniowy biegnie od dnia poinformowania Wtasciciela polisy

o zawarciu Umowy ubezpieczenia albo od dnia otrzymania informacji przekazywanych ubezpieczonemu
zgodnie z wymogiem art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta w procesie zawierania
umowy na odlegtosé, na papierze lub innym trwatym nos$niku, jezeli jest to termin p6zniejszy. W takim
przypadku otrzymasz zwrot wptaconej Sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Po uptywie czasu wskazanego wyzej mozesz zrezygnowac z Umowy ubezpieczenia sktadajgc
dyspozycje w Banku, jednakze wéwczas Sktadki nie podlegajg zwrotowi, z wyjgtkiem Sktadek za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Co sie stanie jesli nie optace Sktadki w wymaganym terminie albo w wymaganej
wysokosci?
Jesli w terminie ptatnosci nie nastgpi wptata sktadki w naleznej wysokosci Nationale-Nederlanden wezwie

Wrtasciciela polisy do jej zaptaty. Jesli sktadka nie zostanie uregulowana w terminie 7 dni od dnia otrzymania
przez Wtasciciela polisy niniejszego wezwania, Umowa ubezpieczenia wygasnie.

Jakie obowigzki podatkowe zwigzane sg z otrzymaniem pieniedzy z Umowy
ubezpieczenia?

Kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia przez osoby fizyczne sg zwolnione od podatku
dochodowego na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0séb
prawnych.

W przypadku przedsiebiorcow — osob prawnych, kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia podlegaijq
opodatkowaniu podatkiem dochodowym zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych.

Jak korzystaé z Ogolnych warunkow ubezpieczenia?

Ogolne warunki ubezpieczenia zawierajq istotne postanowienia dotyczgce Twojej Umowy ubezpieczenia.
Na zasadach okreslonych w Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia bedzie wykonywana Umowa ubezpieczenia.

Dokument ten zostat przygotowany tak, by fatwo mozna byto odszuka¢ interesujgcy Cie fragment, np. kto
jest objety ochrong ubezpieczeniowq i w jakim zakresie, jak dtugo trwa Umowa ubezpieczenia, komu i jokie
kwoty wyptacimy. Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktory pozwoli Ci bardziej zrozumie¢ okreslenia
zwigzane z Umowgq ubezpieczenia.

Jakg korespondencje bede otrzymywac od Nationale-Nederlanden?

Pierwszym dokumentem, jaki otrzymasz po zawarciu Umowy ubezpieczenia bedzie polisa. Przed kolejnym
Okresem polisowym mozemy Ci przesytaé propozycije kontynuacji Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres
polisowy.

Jakie zasady postepowania obowigzujg w przypadku sktadania reklamacji?

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktére nam zaufaty, byty nalezycie
oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug,
Klienci mogg zwrdci¢ sie do nas w dowolnej formie: telefonicznie, listownie, drogq elektroniczng poprzez
formularz udostepniony na stronie www.nn.pl bqdz osobiscie — w punkcie obstugi Klienta zlokalizowanym
w siedzibie Nationale-Nederlanden.

Kto moze ztozyc¢ reklamacje i w jakim terminie zostanie ona rozpatrzona?

Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia, spadkobierca
posiadajgcy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia z Umowy
ubezpieczenia moze ztozy¢ reklamacije na dziatanie Nationale-Nederlanden. Odpowiedzi na reklamacje
udzielane sg niezwtocznie, nie p6zniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamaciji
nie jest mozliwe w tym terminie, zgtaszajgcy jest o tym informowany. Klient moze zwrécié sie rowniez

o pomoc do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentéw, Rzecznika Finansowego lub Komisji
Nadzoru Finansowego. Reklamacje Klientéw sg wnikliwie rozpatrywane. Wszelkie opinie naszych Klientow
sq dla nas bardzo cenne, poniewaz wptywajg na jakos$é naszych ustug i standardéw obstugi.



W jakim celu jest potrzebny moj numer telefonu komérkowego i adres e-mail?

=

% Prosimy o podanie i aktualizowanie tych danych w czasie trwania Umowy ubezpieczenia, poniewaz dzigki
temu mozemy szybko skontaktowac sie z Tobq i przekaza¢ Ci wazne informacije dotyczgce Umowy
ubezpieczenia, gdy zajdzie taka potrzeba.

a]j Do kogo sktadaé dyspozycje i zapytania dotyczgce Umowy ubezpieczenia?

Do ING Banku Do Nationale-Nederlanden
Rodzaj dyspozyciji Slgskiego S.A. Towarzystwa Ubezpieczeri na Zycie S.A.
Sktadanie oswiadczen: W placéwkach

bankowych,

® zwigzanych ze zmiang

danych osobowych w formie pisemne;j.

® dotyczgcych wskazania
lub zmiany Uposazonego

® dotyczgce odstgpienia
i rozwigzania Umowy
ubezpieczenia

Sktadanie wniosku o wyptate ® za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl
Swiadczenia w zwigzku

) . . ® pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo
ze zdarzeniem ubezpieczeniowym.

Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa

Przesytanie dokumentacii ® za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl

dotyczqcej wyptaty Swiadczenia ® pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo

Ubezpieczen na Zycie S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa

Sktadanie reklamacii ® pisemnie w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym
w siedzibie Nationale-Nederlanden, lub przesytkg pocztowg
przestang na adres siedziby Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen
na Zycie S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;

® telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komorkowych)

® elektronicznie, za posrednictwem formularza dostepnego
na stronie internetowej Nationale-Nederlanden (www.nn.pl)

Inne pytania dotyczqce ® telefonicznie pod numerem:
Umowy ubezpieczenia 80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22 522 7124 (dla tel. komoérkowych)

® naadres e-mail: info@nn.pl



Informacje dotyczace:

Ogolnych warunkéw ubezpieczenia na zycie Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Zycia
z Nationale-Nederlanden dla Kredytobiorcow ING Banku Slaskiego S.A.

nr OWU/GU16/1/2022 (OWU)

Tabeli limitow 1 optat nr TLiO/GU16/1/2023 (TLiO)

Informacje zawarte w OWU i TLiO

Nr artykulu OWU/
nr punktu TLiO

l.

Przestanki wyptaty odszkodowania i innych $wiadczen
lub wartosci wykupu Ubezpieczenia.

Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci
zakladu ubezpieczefi uprawniajace do odmowy
wyptaty odszkodowania i innych §wiadczen lub ich
obnizenia.

Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie jednostek

uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych.

Wartos¢ wykupu ubezpieczenia w poszczeg6lnych
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyplatg wartosci wykupu
nie przysluguje chyba ze wzorzec umowy nie zawiera
takich informacji.

Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 4, Art. 5, Art. 6,
Art. 7, Art. 9, Art. 10, Art. 11 OWU
Pkt. 1 TLiO

Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 6, Art. 7, Art. 9,
Art. 10, Art. 11, Art. 12 OWU
Pkt. 1 TLiO

Nie dotyczy

Nie dotyczy



Ogolne warunki ubezpieczenia
na zycie ,,Bezpieczny Kredyt -
Prosta Ochrona Zycia

z Nationale-Nederlanden”

dla Kredytobiorcow

ING Banku Slgskiego S.A.

nr OWU/GU16/1/2022

Umowa ubezpieczenia, oznaczona przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen na Zycie S.A. kodem: GU16, jest zawierana na podstawie Ogélnych
warunkdw ubezpieczenia na zycie ,,Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Zycia

z Nationale-Nederlanden” dla Kredytobiorcow ING Banku Slgskiego S.A, oznaczonych
kodem OWU/GU16/1/2022, zwanych Warunkami.

Art. 1. Co oznaczajg uzywane pojecia? 6. ,Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej”
— dzien uruchomienia Kredytu lub pierwszej
1. ,Agent” - Bank, agent ubezpieczeniowy transzy Kredytu, a w przypadku zawarcia Umowy
Nationale-Nederlanden. ubezpieczenia dla danej Umowy kredytu po raz

pierwszy w trakcie jej trwania, o ile dzien
uruchomienia Kredytu lub pierwszej transzy
|Kredytu nastgpit przed dniem zawarcia Umowy
ubezpieczenia — dzien nastepujgcy po dniu
zawarcia Umowy ubezpieczenia.

2. ,Bank” - ING Bank Slgski S.A. z siedzibg
w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34, 40-086,
wpisanej do Krajowego Rejestru Sqdowego,
prowadzonego przez Sqd Rejonowy Katowice-
Wschdéd w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy

Krajowego Rejestru Sgdowego pod 7. ,Dzien zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego”
nr KRS 0000005459, o kapitale zaktadowym - dziei Smierci Ubezpieczonego.
zarejestrowanym i optaconym w wysokosci 8. ,Harmonogram kredytu” — harmonogram sptat
130.100.000 PLN, o numerze NIP: 634-013-54-7. Kredytu, stanowigcy integralng czes¢ Umowy

3. ,Choroba” - zdiagnozowana przez Lekarza reakcja kredytu.
organizmu na dziatanie czynnika chorobotworczego 9. ,Kredyt” - kredyt hipoteczny, kredyt budowlano-
wewnetrznego lub zewnetrznego, prowadzgca -hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny hipoteczny,
do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych udzielony Kredytobiorcy na podstawie Umowy
w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju. kredytu zgodnie z regulacjami Banku

4. ,Choroba psychiczna” - choroba zakwalifikowana i przeznaczeniem okreslonym w procedurach Banku
w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji oraz pozyczka hipoteczna udzielona Kredytobiorcy
Choréb i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10), jako na podstawie umowy pozyczki zgodnie regulacjami
zaburzenia psychiczne lub zaburzenia zachowani. bankowymi.

5. ,Dokument ubezpieczenia” - polisa potwierdzajgca 10. ,Kredytobiorca” - osoba fizyczna posiadajgca
zawarcie Umowy ubezpieczenia, a takze dokument petnq zdolnosc do czynnosci prawnych, ktdrej Bank
wystawiony przez Nationale-Nederlanden w czasie udzielit Kredytu. W przypadku udzielenia Kredytu
jej trwania potwierdzajqcy istotne postanowienia tqcznie kilku osobom, pod pojeciem Kredytobiorcy
Umowy ubezpieczenia. rozumie sig rowniez wspoétkredytobiorce.
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1.

12.

13.

14.

15.

Rozpoczecie
Okresu
polisowego

dzien zawarcia
Umowy
ubezpieczenia
w danym roku
kalendarzowym

16.

17.

»Lekarz” — osoba posiadajgca wymagane
kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi
dokumentami, do udzielania $wiadczen
zdrowotnych, w szczegélnosci do: badania stanu
zdrowia, rozpoznawania choréb i zapobiegania im,
leczenia i rehabilitacji chorych, udzielania porad
lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen
lekarskich w zakresie swojej specjalizacji.

»Miesigc polisowy” — okres rowny miesigcowi
kalendarzowemu. Pierwszy Miesigc polisowy zaczyna
sie w Dniu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej

i trwa do konca miesigca kalendarzowego, w ktérym,
zgodnie z Harmonogramem kredytu, ptatna jest
pierwsza Sktadka.

»,Nationale-Nederlanden” — Nationale-Nederlanden
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A z siedzibg
w Warszawie przy ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;
www.nn.pl; wpisanym do Rejestru Przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy dla m.st.
Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000028131,

NIP: 526-030-50-06; Kapitat zaktadowy —

59 460 000 zt, wptacony w catosci. Zezwolenia na
prowadzenie dziatalnosci udzielone zostaty przez
Ministra Finansow; Ubezpieczyciel.
»Nieszczesliwy wypadek” — nagte wywotane
przyczyng zewnetrzng, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie, ktére nastgpito

w czasie, w ktérym Nationale-Nederlanden
udzielato ochrony ubezpieczeniowej i ktére stato
sie bezposredniq i wytgczng przyczyng powstania
Zdarzenia ubezpieczeniowego. W rozumieniu
Warunkéw za przyczyne zewnetrzng, ktéra
wywotata Nieszczesliwy wypadek nie uwaza

sie Choroby lub Choroby psychicznej.

»Okres polisowy” — okres dla ktérego stosuje sie
nastepujgce zasady:

Zakonczenie
Okresu
polisowego

Kontynuacja
Okresu
polisowego

dzien ptatnosci raty
Kredytu przypadajgcy

w grudniu roku
kalendarzowego,
nastepujgcego po roku
kalendarzowym

w ktérym zawarto Umowe
ubezpieczenia

kazdy kolejny
Okres polisowy
rozpoczyna sie
bezposrednio
po zakonczeniu
poprzedniego

i trwa rok.

»Reklamacja” — wystgpienie skierowane

do Nationale-Nederlanden przez Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, spadkobierce
posiadajgcego interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnoéci lub spetnieniu Swiadczenia

z Umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtaszane sq
zastrzezenia w zakresie zwigzanym z udzielang
przez Nationale-Nederlanden ochrong
ubezpieczeniowq.

»Saldo zadtuzenia” — wyrazony w ztotych polskich,
pozostajgcy do sptaty kapitat Kredytu bqdz tgcznie
wszystkich Kredytéw, do ktérych Kredytobiorca

Okresu polisowego

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24.

25.

26.

zawart Umowy ubezpieczenia, rozumiany jako

kwota kredytow udzielonych przez Bank, od ktérej

nalicza sie odsetki, jednak nie wiecej niz
maksymalna kwota kapitatu Kredytu okreslona

w Tabeli limitow i optat.

Saldo zadtuzenia dla danego Kredytu w walucie

obcej:

a. sptacanego z rachunku w PLN, jest przeliczane
zgodnie z Umowgq kredytu na ztote polskie
wedtug sredniego kursu walut obcych NBP
i ogtoszonego w dniu ptatnosci raty Kredytu
zgodnie z Harmonogramem kredytu;

b. sptacanego z rachunku walutowego, nie jest
przeliczane na ztote polskie. Sktadka jest
pobierana na podstawie zgody Kredytobiorcy
udzielonej Bankowi w walucie i przeliczana
na ztote polskie wedtug sredniego kursu walut
obcych NBP, ogtoszonego w terminie ptatnosci
raty Kredytu zgodnie z Harmonogramem
kredytu.

W przypadku Kredytéw w walucie obcej, w celu

ustalenia wysokosci Swiadczenia Saldo zadtuzenia

dla danego Kredytu jest ustalane na powyzszych
zasadach na dzien Nieszczesliwego wypadku,

o ile Smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku

»Sktadka” — kwota przeznaczona na pokrycie

kosztow udzielanej ochrony ubezpieczeniowej

oraz kosztéw wykonywania dziatalnosci
ubezpieczeniowej, optacana w kwocie i terminach
wskazanych w Dokumencie ubezpieczenia.

»Stopa sktadki” — procent stuzgcy do obliczenia

Sktadki okreslony w Tabeli limitéw i optat.

»Suma ubezpieczenia” - kwota rowna Saldu

zadtuzenia z tytutu Kredytu, do ktérego

Kredytobiorca zawart Umowe ubezpieczenia,

z dnia Nieszczesliwego wypadku, o ile Smieré

Ubezpieczonego nastgpita w wyniku

Nieszczesliwego wypadku przed uptywem 180 dni

liczqc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku.

»Swiadczenie” - pienigdze wyptacane przez

Nationale-Nederlanden w przypadku Smierci

Ubezpieczonego zgodnie z zasadami okreslonymi

w Warunkach.

s1abela limitéw i optat” — dokument zawierajgcy

stawki optat i limity stosowane w Umowie

ubezpieczenia. Dokument ten stanowi integralng
czes$¢ Umowy ubezpieczenia i jest przekazywany

Witascicielowi polisy wraz z Warunkami.

»,Ubezpieczony” — Kredytobiorca. Osoba ktorej

zycie jest objete ochrong w ramach Umowy

ubezpieczenia.

»Uumowa kredytu” — umowa zawarta pomiedzy

Bankiem i Kredytobiorcq, ktérej przedmiotem jest

udzielenie Kredytu, okreslajgca wysokos¢ oraz

warunki sptaty Kredytu.

»,Umowa ubezpieczenia” - umowa ubezpieczenia

na zycie ,Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona

Zycia z Nationale-Nederlanden”, kod: GU16, ktérej

przedmiotem ubezpieczenia jest zycie

Ubezpieczonego.

»Uposazony” — osoba wskazana przez

Ubezpieczonego uprawniona do otrzymania

Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego.

1



27.

28.

29.

2Wiek” — wiek Kredytobiorcy na dzien ztozenia

whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia

rozumiany jako réznica pomiedzy rokiem,

w ktorym zostat ztozony wniosek o:

1. zawarcie Umowy kredytu — w przypadku,
gdy zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje
razem z zawarciem Umowy kredytu, albo

2. zawarcie Umowy ubezpieczenia -

w przypadku, gdy zawarcie Umowy
ubezpieczenia nastepuje w trakcie trwania
Umowy kredytu.

a rokiem urodzenia Kredytobiorcy.

2Wriasciciel polisy” — Kredytobiorca, ktory zawart

Umowe ubezpieczenia z Nationale-Nederlanden

i zobowigzat sie do optacania Sktadki. Wiasciciel

polisy jest jednoczesnie Ubezpieczonym.

wZdarzenie ubezpieczeniowe” — Smieré

Ubezpieczonego w okolicznosciach opisanych

w Warunkach, ktéra powoduje powstanie

odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden.

Art. 2. Kogo i co ubezpiecza Nationale-Nederlanden

12

w ramach Umowy ubezpieczenia?

Nationale-Nederlanden ubezpiecza zycie
Ubezpieczonego. W przypadku smierci
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Nationale-Nederlanden wyptaci
Swiadczenie pod warunkiem, ze $mieré
Ubezpieczonego nastgpita przed uptywem 180 dni
liczqc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku.

Z zastrzezeniem ust. 3, ochrong ubezpieczeniowq

moze zostac objety Kredytobiorca, ktéry na dzien

ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
ukonczyt 18. rok zycia oraz spetnia nastepujgce
warunki:

1)  posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych;

2) miejsce jego zamieszkania znajduje sie
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

3) tgczna kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu
Kredytéw, do ktorych Kredytobiorca zawart
Umowy ubezpieczenia, uwzgledniajgc niniejszy
whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia, nie
przekracza maksymalnej kwoty pozostajgcego
do sptaty kapitatu Kredytu okreslonej w Tabeli
limitéw i optat.

Ochrong ubezpieczeniowq moze zostaé objety

Kredytobiorca:

a. ktorego Wiek nie przekracza 50 lat oraz tgczna
kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu
Kredytow, do ktérych Kredytobiorca zawart
Umowy ubezpieczenia, uwzgledniajgc niniejszy
wniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia,
przekracza 700 000 zt

albo

b. ktérego Wiek przekracza 50 lat ale nie
przekracza 65 lat,

oraz ktérego wiek, uwzgledniajgc okres sptaty

Kredytu, nie przekracza 75 lat, przy czym wiek

Kredytobiorcy rozumiany jest jako réznica pomiedzy

rokiem zakonczenia Umowy kredytu a rokiem

urodzenia Kredytobiorcy.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w przypadku smierci, ktéra nastgpita w trakcie
udzielania przez Nationale-Nederlanden ochrony
ubezpieczeniowej.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie takze
w przypadku $mierci, ktoéra nastgpita po uptywie
okresu udzielania przez Nationale-Nederlanden
ochrony ubezpieczeniowej, pod warunkiem,

ze smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku
Nieszczesliwego wypadku przed uptywem 180 dni
liczgc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku.
Nationale-Nederlanden moze objg¢ ochrong
ubezpieczeniowq nie wiecej niz czterech
Kredytobiorcow dla jednej Umowy kredytu.

Art. 3. W jaki sposéb jest zawierana Umowa

ubezpieczenia?

W przypadku zawierania Umowy ubezpieczenia
za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos¢ propozycja ubezpieczenia (oferta)
jest wazna 7 dni.

Z zastrzezeniem art. 7 oraz art. 3 ust. 3i 5, Umowa
ubezpieczenia zawierana jest na podstawie
zaakceptowanego przez Agenta wniosku
Kredytobiorcy o zawarcie Umowy ubezpieczenia
na warunkach obowigzujgcych w dniu ztozenia
wniosku o zawarcie Umowy kredytu. Do zawarcia
Umowy ubezpieczenia dochodzi pod warunkiem
wyrazenia zgody przez wtasciciela rachunku

w Banku na pobieranie Sktadki.

W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego
Nationale-Nederlanden wymaga od Kredytobiorcy
wypetnienia ankiety medycznej warunkujgcej
zawarcie Umowy ubezpieczenia. Ochrong
ubezpieczeniowg moze zostac objety tylko
Kredytobiorca, ktéry udzielit przynajmniej jednej
twierdzgcej odpowiedzi na pytania dotyczgce stanu
zdrowia, zawarte w tej ankiecie.

Ankieta medyczna stanowi integralng czes$é
whniosku Kredytobiorcy o zawarcie Umowy
ubezpieczenia.

W przypadku odmowy wypetnienia ankiety
medycznej przez Kredytobiorce jego wniosek

o zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie
rozpatrzony odmownie.

Agent potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia
poprzez wystawienie Wtascicielowi polisy
Dokumentu ubezpieczenia.

Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest dzien
ztozenia u Agenta wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia.

W przypadku Kredytu w walucie obcej kapitat
Kredytu oblicza sie zgodnie z umowqg Kredytu,

tj. jako rownowartos¢ kapitatu Kredytu wyrazong
w ztotych polskich, przeliczong wedtug Sredniego
kursu walut obcych NBP, obowigzujgcego na dzien
ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.



Art. 4. Jak dtugo trwa Umowa ubezpieczenia?

1.

Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na Okres
polisowy.

Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu

na podstawie pisemnego oswiadczenia

o wypowiedzeniu Wtasciciela polisy z ostatnim
dniem Miesiqca polisowego, w ktérym zostato
ztozone to oswiadczenie. Oswiadczenie

0 wypowiedzeniu moze by¢ ztozone w dowolnym
czasie trwania Umowy ubezpieczenia do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Agenta.

Umowa ubezpieczenia wygasa:

a. z koincem Okresu polisowego, jesli Wtasciciel
polisy nie ztozyt wniosku o kontynuacje Umowy
ubezpieczenia czyli nie dokonat wptaty
Sktadki, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2i 3 lub
Nationale-Nederlanden nie przedstawito
propozycji kontynuaciji Umowy ubezpieczeniaq,

b. zuptywem ostatniego dnia roku
kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony
ukonczyt 75. rok zycia,

c. zdniem, w ktorym nastgpito rozwigzanie
Umowy kredytu albo z ostatnim dniem
Miesigca polisowego, w ktérym nastgpito
rozwigzanie Umowy kredytu, jezeli przed dniem
rozwigzania Umowy kredytu przypadat termin
ptatnosci Sktadki w tym Miesigcu polisowym,

d. zdniem, w ktorym nastgpita sptata Kredytu
albo z ostatnim dniem Miesigca polisowego,
w ktérym nastgpita sptata Kredytu, jezeli
przed dniem sptaty Kredytu przypadat termin
ptatnosci Sktadki w tym Miesigcu polisowym,

e. zdniem $mierci Ubezpieczonego,

f.  z dniem wypowiedzenia przez
Nationale-Nederlanden Umowy ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
nieoptacenia przez Wtasciciela polisy pierwszej
Sktadki w terminie lub z ostatnim dniem
okresu, za ktéry przypadata nieoptacona
Sktadka w przypadku braku wypowiedzenia,

g. po uptywie 7 dni od dnia otrzymania
przez Wtasciciela polisy wezwania
Nationale-Nederlanden do zaptaty kolejnej
Sktadki — w razie niezaptacenia tej Sktadki.

Art. 5. W jakim terminie mozna odstgpi¢ od Umowy

ubezpieczenia?

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastepuje

na pisemny wniosek Wtasciciela polisy, ztozony do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Agenta
w terminie 30 dni od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia Umowy
ubezpieczenia za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, termin

30- dniowy biegnie od dnia poinformowania
Wiasciciela polisy o zawarciu Umowy ubezpieczenia
albo od dnia otrzymania informaciji przekazywanych
ubezpieczonemu zgodnie z wymogiem art. 39
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta w procesie zawierania umowy

na odlegto$¢ na papierze lub innym trwatym
nos$niku, jezeli jest to termin pdzniejszy.
Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptaconej
Sktadki Wtascicielowi polisy w terminie 30 dni

od dnia otrzymania pisemnego oswiadczenia.

Art. 6. Kiedy sie rozpoczyna i jak dziata ochrona

ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w Dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa

do momentu wygasniecia lub rozwigzania Umowy
ubezpieczenia.

Umowa ubezpieczenia obowigzuje na catym
Swiecie przez 24 godziny na dobe niezaleznie

od miejsca pobytu Ubezpieczonego.

Art. 7. W jaki sposéb mozna kontynuowaé Umowe

ubezpieczenia?

O ile Ubezpieczony nie ukonczy w biezgcym roku
75. roku zycia, Nationale-Nederlanden moze
przekaza¢ Wtascicielowi polisy propozycje
przedtuzenia Umowy ubezpieczenia wraz

z informacjg o wysokosci Sktadki oraz o zakresie
ubezpieczenia, ktére bedq obowigzywaty

w kolejnym Okresie polisowym. Przedtuzenie nie
nastgpi, jesli Nationale-Nederlanden nie przekaze
Wrtascicielowi polisy propozycji przedtuzenia
Umowy ubezpieczenia.

Whptata Sktadki w terminie i wysokosci wskazanych
w propozycji przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
oznacza zgode Ubezpieczonego na takg
propozycje. W szczegdlnosci, jesli propozycja
przedtuzenia Umowy ubezpieczenia wskazuje inny
zakres ubezpieczenia lub wysokos¢ Sktadki inng,
niz wskazana w Tabeli Limitow i Optat, to wptata
Sktadki w terminie i wysokosci wskazanych

w propozycji przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
oznacza zgode Ubezpieczonego na takg
propozycje.

Przedtuzenie Umowy ubezpieczenia nastepuje,
jesli Wtasciciel wptaci pierwszg Sktadke z tytutu
przedtuzonej Umowy ubezpieczenia, o ktorej jest
mowa w ust.2 powyzej w pierwszym dniu ptatnosci
raty Kredytu, wynikajgcym z Harmonogramu
kredytu, przypadajgcym w kolejnym Okresie
polisowym.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu przedtuzonej
Umowy ubezpieczenia obejmuje tego samego
Ubezpieczonego.

Wysokos¢ Sktadki jest ustalana zgodnie

z Art.8 ust.1.

W przypadku zgody Wtasciciela polisy na
propozycje przedtuzenia Umowy ubezpieczenia,
dokument zawierajgcy te propozycje, wymieniajgcy
istotne warunki Umowy ubezpieczenia
obowigzujgce w kolejnym okresie rocznym bedzie
stanowit potwierdzenie przedtuzenia Umowy
ubezpieczenia.
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Art. 8. Jaka jest wysokosc¢ Sktadki i w jaki sposéb jg

optacac?

Wysokos¢ Sktadki za Umowe ubezpieczenia

jest ustalona, jako iloczyn Stopy sktadki i Salda

zadtuzenia z tytutu Kredytu, do ktérego

Kredytobiorca zawart Umowe ubezpieczenia z dnia

ptatnosci raty Kredytu, przy czym kwota tej Sktadki

jest zaokrgglana do dwdch miejsc po przecinku

zgodnie z nastepujgcq zasadg:

a. 0d 0,001zt do 0,0049 zt nastepuje
zaokrqgglenie ,w do6t” do 0,00 zt,

b. 0d 0,005 zt do 0,0099 zt nastepuje
zaokrgglenie ,w goére” do 0,01 zt.

Dzien ptatnosci raty Kredytu jest wskazany
w Harmonogramie kredytu.

Termin ptatnosci pierwszej Sktadki przypada:

a.  w dniu okreslonym w Umowie kredytu jako
dzien ptatnosci raty Kredytu, przypadajgcym
bezposrednio po dniu uruchomienia Kredytu
lub jego pierwszej transzy, albo

b. b) wdniu ptatnosci raty Kredytu,
wynikajgcym z Harmonogramu kredytu,
przypadajgcym bezposrednio po dniu ztozenia
whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
w przypadku, gdy wniosek jest sktadany
w trakcie trwania Kredytu.

Kazda kolejna Sktadka jest ptatna miesiecznie

w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie

z Harmonogramem kredytu.

Za dzien optacenia Sktadki przyjmuje sie dzien

pobrania Sktadki z rachunku w Banku.

Stopa sktadki jest ustalana zgodnie z obowigzujgcg

taryfq sktadek Nationale-Nederlanden.

Wysokos¢ Stopy sktadki jest zalezna od Wieku

Ubezpieczonego i jest podana w Tabeli limitow

i optat.

Art. 9. Jakie sg obowigzki Wtasciciela polisy/

Ubezpieczonego?

Whasciciel polisy zobowigzany jest do optacania
Sktadki.

Whasciciel polisy jest zobowigzany do informowania
Nationale-Nederlanden o kazdej zmianie swoich
danych teleadresowych. Takie oSwiadczenie
powinno by¢ ztozone za posrednictwem Agenta.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczony zobowigzany jest do udzielenia
zgodnych z prawdg informaciji, o ktére Agent
zapytywat we wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia. W przypadku naruszenia tego
obowigzku Nationale-Nederlanden jest zwolnione
z odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia
na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

Art. 10. Komu Nationale-Nederlanden wyptaci pienigdze

w przypadku $mierci Ubezpieczonego?

Ubezpieczony ma prawo w dowolnym czasie
odwotac¢ dotychczasowe wskazanie lub

wskazac innego Uposazonego. Osoba ta

staje sie Uposazonym z dniem otrzymania

przez Nationale-Nederlanden oswiadczenia
Ubezpieczonego. Takie oSwiadczenie powinno

by¢ ztozone za posrednictwem Agenta.

Uposazony nabywa prawo do Swiadczenia z chwilg
smierci Ubezpieczonego. Jezeli Ubezpieczony
wskazat wiecej niz jednego Uposazonego, kazdy

z nich otrzyma okreslong przez Ubezpieczonego
cze$¢ Swiadczenia.

Jezeli Ubezpieczony nie wskazat, jaki procent
Swiadczenia powinien otrzymaé kazdy Uposazony,
Uposazeni otrzymajg rowne czesci. Jesli podziat
miedzy Uposazonych nie sumuje sie do 100%,
wyptacimy pienigdze proporcjonalnie do podziatu
okreslonego przez Ubezpieczonego.

Jezeli w chwili Smierci Ubezpieczonego wskazany
przez niego Uposazony nie zyje, albo nie istnieje lub
utracit prawo do Swiadczenia, nalezng jemu cze$é
otrzymujq pozostali Uposazeni w proporciji
wynikajgcej z dyspozycji Ubezpieczonego
dotyczgcej pozostatych Uposazonych.

Jezeli Ubezpieczony nie wyznaczyt Uposazonych
lub jesli do czasu smierci Ubezpieczonego wszyscy
wyznaczeni Uposazeni zmarli, nie istniejq lub utracili
prawo do Swiadczenia, pienigdze zostang
wyptacone cztonkom jego rodziny w nastepujgcej
kolejnosci:

matzonek,

dzieci,

wnuki,

rodzice,

rodzenstwo,

dzieci rodzenstwa.

Otrzymanie pieniedzy przez osoby nalezgce do
wyzszej grupy, wyklucza ich otrzymanie przez osoby
nalezgce do grupy nizszej (grupa najwyzsza: ,.a”).
Osoby z tej samej grupy otrzymujg rowne kwoty.

W tym przypadku wszystkie zapisy dotyczgce
Uposazonych stosuje sie odpowiednio do cztonkow
rodziny. W przypadku braku tych oso6b pienigdze
zostang wyptacone spadkobiercom
Ubezpieczonego z wytgczeniem gminy ostatniego
miejsca zamieszkania Ubezpieczonego i Skarbu
Panstwa.

Swiadczenie nie przystuguje osobie, ktéra umysinie
przyczynita sie do $mierci Ubezpieczonego. W takim
przypadku nalezng jej czes¢ otrzymujq pozostate
osoby wyznaczone przez Ubezpieczonego

w proporcji wynikajgcej z dyspozycji
Ubezpieczonego, bqdz cztonkowie jego rodziny,

o ktorych mowa powyzej.

o

"m0 o 0T

Art. 11. Co nalezy zrobi¢ aby Nationale-Nederlanden

wyptacito pienigdze i jakie Swiadczenie wyptaci
Nationale-Nederlanden w przypadku smierci
Ubezpieczonego?

1. Ubezpieczony jest uprawniony do wskazania
Uposazonych oraz decyduje, jakqg czesc 1. W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek
Swiadczenia z tytutu $émierci otrzyma kazdy z nich. Nieszczesliwego wypadku, przed uptywem 180 dni
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10.

liczqc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku,
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w wysokos$ci Sumy ubezpieczenia, z zastrzezeniem
nastepnego ustepu.

W przypadku, gdy Nieszczesliwy wypadek, o ile

byt bezposredniq i wytqczng przyczyng smierci

Ubezpieczonego przed uptywem 180 dni liczgc

od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku, nastgpit

w danym Miesigcu polisowym, gdy tgcznie

spetnione sg nastepujgce warunki:

a. uprzednio w tym Miesigcu polisowym nastgpito
rozwigzanie Umowy kredytu albo sptata
Kredytu,

b. przed dniem rozwigzania Umowy kredytu albo
sptaty Kredytu, o ktérych mowa w pkt.
a powyzej, przypadat termin ptatnosci Sktadki
w tym Miesigcu polisowym,

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

w wysokosci Salda zadtuzenia zgodnie

z Harmonogramem kredytu obowigzujgcym
bezposrednio przed dniem, w ktérym nastgpito
rozwigzanie Umowy kredytu albo sptata Kredytu.

W przypadku smierci Ubezpieczonego
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
w wysokosci 3 000 zt.

O zajséciu Zdarzenia ubezpieczeniowego objetego
Ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Umowy
ubezpieczenia nalezy poinformowaé
Nationale-Nederlanden.

Wyptata nastepuje po akceptaciji wniosku przez
Nationale-Nederlanden.

Do wyptaty Swiadczenia konieczne jest
dostarczenie do Nationale-Nederlanden wniosku
o wyptate Swiadczenia oraz:

a. kopii dowodu osobistego, paszportu lub innego
urzedowego dokumentu potwierdzajgcego
tozsamos¢ osoby uprawnione;j,

b. skréconego odpisu aktu zgonu oraz
zaswiadczenie stwierdzajgce przyczyne
smierci Ubezpieczonego wystawionego przez
Lekarza lub organy do tego upowaznione,

c. innych dokumentow, o ktére poprosimy,
niezbednych do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden albo wysokosci
Swiadczenia.

Dokumenty powinny by¢ dostarczone

do Nationale-Nederlanden w oryginatach.

Jezeli nie jest mozliwe dostarczenie oryginatéw

dokumentoéw, nalezy dostarczyc¢ ich kopie

poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem przez
notariusza albo przez osobe reprezentujgcq

w tym zakresie Nationale-Nederlanden lub Agenta.

Dokumenty potrzebne do wyptaty Swiadczenia

mogq byc¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem

takze przez pracownika podmiotu wydajgcego
dany dokument.

W przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego

poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, wskazane

jest, aby sporzgdzone w jezyku obcym dokumenty
zatgczane do wniosku o wyptate Swiadczenia byty
przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza

1.

12.

13.

przysiegtego oraz w przypadku dokumentéw
urzedowych, uprzednio poswiadczone przez polski
konsulat lub przez inny uprawniony do tego organ.

Wyptata Swiadczenia nastgpi w terminie 30 dni

od otrzymania przez Nationale-Nederlanden
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie

w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
lub wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie bedzie wyptacone w terminie 14 dni

od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe.

Wyptata zostanie dokonana na rachunek bankowy
wskazany przez osobe uprawniong do Swiadczenia.
W przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba
uprawniona, moze ztozy¢ pisemne odwotanie do
Zarzqdu Nationale-Nederlanden.

Art. 12. W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden

nie udziela ochrony ubezpieczeniowe;j?

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia,
jezeli smier¢ Ubezpieczonego zostata
spowodowana lub zaszta w nastepstwie:

a. dziatan wojennych, stanu wojennego,

b. czynnego i dobrowolnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach przemocy,
rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu,

c. udziatu w misjach o charakterze militarnym
lub stabilizacyjnym,

d. zdarzenia bezposrednio zwigzanego
z masowym skazeniem chemicznym,
biologicznym lub radioaktywnym,
spowodowanym dziataniem broni lub
urzgdzenia wykorzystujgcego energie
rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczosc,

e. pozostawania przez Ubezpieczonego
w stanie po spozyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci lub pod wptywem srodkéw
odurzajqgcych, substancji psychotropowych lub
srodkow zastepczych w rozumieniu przepiséw
0 przeciwdziataniu narkomanii, z wyjgtkiem
lekow zazywanych na zlecenie Lekarza
i w sposéb przez niego zalecany,

f.  usitowania popetnienia przestepstwa lub
popetnienie przestepstwa z winy umyslej
przez Ubezpieczonego,

g. prowadzenia pojazdu mechanicznego
lub innego srodka transportu przez
Ubezpieczonego, ktory nie byt do tego
uprawniony, lub jezeli pojazd nie spetniat
kryteriow dopuszczenia do ruchu drogowego,
powietrznego lub wodnego, zgodnie
Z przepisami wtasciwego prawa,

h.  udziatu Ubezpieczonego w nastepujgcych
aktywnosciach sportowych lub rekreacyjnych
o ryzykownym charakterze: sporty motorowe,
motorowodne, lotnicze, wspinaczka
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wysokogorska i skatkowa, nurkowanie przy
uzyciu akwalungu, speleologia, skoki na linie,
skoki do wody, skoki spadochronowe,
lotniarstwo, paralotniarstwo, loty balonem
lub sterowcem,

i.  profesjonalnego (zawodowego) uprawiania
sportow,

j.  bezposredniego wykonywania pracy fizycznej
w przemysle chemicznym, wydobywczym,
zbrojeniowym, energetycznym, gazowym
lub drzewnym,

k. bezposredniego wykonywania pracy strazaka,
ochroniarza (w tym funkcjonariusza
publicznego) z bronig, pracownika stuzb
ratunkowych, pracownika strazy granicznej,
policjanta, zotnierza zawodowego, sapera,
pirotechnika, pracy zwigzanej z narazeniem
na oddziatywanie substancji chemicznych,
materiatéw toksycznych, radioaktywnych,
rakotworczych, wybuchowych,

|.  bezposredniego wykonywania pracy
kaskadera, akrobaty, artysty cyrkowego,
nurka, marynarza lub rybaka dalekomorskiego,

m. bezposredniego wykonywania pracy na
wysokosci powyzej 5 m, w tunelu lub pod
ziemiq, pracy z urzqgdzeniami pod wysokim
napieciem (pow. 60kV).

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnosci,

jezeli Smier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku

samobdjstwa popetnionego w okresie dwadch lat od
dnia zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Nationale-Nederlanden nie dokona wyptaty

swiadczen ubezpieczeniowych, ktére miatyby

by¢ realizowane na rzecz (lub w celu):

a. osoby wystepujgcej na liscie sankcyjnej;

b. osoby zamieszkatej w krajach
o nieakceptowalnym poziomie ryzyka
(kraje UHRC), a takze na rzecz podmiotéw
prowadzqcych swq dziatalnosé lub tez
posiadajgcy swq siedzibe w jednym z krajow
UHRC;

c. organdéw rzqdowych, wtadz publicznych lub
tez ich agend (w tym takze ambasad) krajow
UHRC (niezalezenie od miejsca ich lokalizacji
lub siedziby);

d. 0séb lub podmiotéw dziatajgcych w imieniu
i na rzecz organéw rzgdowych krajow UHRC
(niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub
siedziby);

e. podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji
lub siedziby, nalezgcego lub kontrolowanego
posrednio lub bezposrednio przez jedng z oséb
lub podmiotéw wymienionych w lit. a - d;

f.  finansowania towardw lub ustug pochodzgcych,
sprowadzanych, przekazywanych,
transportowanych, przetadowywanych
do/z lub za posrednictwem krajow UHRC.

Przez kraje UHRC nalezy rozumiec kraje

o0 nieakceptowalnym poziomie ryzyka,

identyfikowane na podstawie wiarygodnych Zrédet

o charakterze publicznym, w tym w szczegdlnosci

na podstawie: raportéw zawierajgcych wyniki

ewaluacji krajowych systemoéw przeciwdziatania
praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu
przeprowadzanych przez Komisje Unii Europejskiej
oraz Grupe Specjalng do spraw Przeciwdziatania
Praniu Pieniedzy (FATF), rezolucji Organizacji
Narodow Zjednoczonych w zakresie embarg
handlowych naktadanych na kraje tamigce prawa
cztowieka. Lista krajow UHRC moze ulega¢ zmianie
w zwigzku ze zmiang kwalifikacji dokonang

przez wskazane wyzej organizacie.

Aktualna lista krajow UHRC dostepna jest
na stronie www.nn.pl/uhrc.

Art. 13. Jak mogq by¢ sktadane o$wiadczenia do umowy

ubezpieczenia?

Oswiadczenia Wtasciciela polisy zwigzane ze
zmiang danych osobowych, dotyczgce wskazania
lub zmiany Uposazonego jak réwniez dotyczgce
odstgpienia i rozwigzania Umowy ubezpieczenia
nalezy sktada¢ w formie pisemnej do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Agenta.
Ztozenie oswiadczen, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym u Agenta jest rGwnoznaczne
z otrzymaniem ich przez Nationale-Nederlanden.
Dokumentacje dotyczqgcq wyptaty Swiadczenia
mozna przestac:

za posrednictwem strony internetowej

www.nn.pl

lub

na adres siedziby Nationale-Nederlanden

(ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa).
Reklamacje nalezy sktadaé zgodnie z art. 14.
Pozostate oswiadczenia mogq by¢ sktadane przez
strony Umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu
drogi elektronicznej oraz srodkéw porozumiewania
sie na odlegtosé, w szczegodlnosci za posrednictwem
Agenta, o ile Wtasciciel polisy/Ubezpieczony uzgodnit
takq forme kontaktu, w szczegdlnosci z Agentem.

Art. 14. Reklamacje

1.

Wiasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub
osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia,
spadkobierca posiadajgcy interes prawny w ustaleniu
odpowiedzialnosci lub spetnieniu Swiadczenia

z Umowy ubezpieczenia mogq ztozy¢ Reklamacje.

Reklamacja moze zostaé ztozona:

a. w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkg
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden
(ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa);

b. ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie obstugi
klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c. w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).



3. Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez
zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie
30 dni od daty otrzymania Reklamaciji.

4. W szczegoblnie skomplikowanych przypadkach,
uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji
i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym
powyzej poinformujemy osobe zgtaszajgcq
Reklamacje o przyczynie opdznienia, wskazemy
okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia Reklamacji
i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia
i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze
przekroczy¢ 60 dni liczgc od dnia otrzymania
Reklamacii.

5. Odpowiedz na Reklamacije udzielana jest na pismie
i przekazywana przesytkq pocztowq wystang na
aktualny adres korespondencyjny osoby
zgtaszajgcej Reklamacije.

6. Odpowiedz na Reklamacje moze zosta¢ udzielona
pocztqg elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej
Reklamacije i przesytana jest na jej aktualny adres
poczty elektroniczne;j.

Art. 15. Opodatkowanie swiadczen

1. Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu
ubezpieczen na zycie reguluje ustawa z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od oséb
fizycznych oraz ustawa z dnia 15 lutego 1992 r.
o podatku dochodowym od oséb prawnych.
Szczegotowe przepisy regulujgce opodatkowanie
tych kwot sq wskazane w Dokumencie
ubezpieczenia.

2. Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia
na zycie do dyspozycji osoby uprawnionej powoduje
obowigzek zaptaty podatkéw lub innych optat, takie
podatki lub optaty nie obcigzajg
Nationale-Nederlanden.

Art. 16. Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego

w Polsce lub denominaciji polskiej waluty, zobowigzania
finansowe wynikajgce z Umowy ubezpieczenia bedg
odpowiednio zmienione, zgodnie z kursem wymiany
ztotego ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski.

Art. 17. Rozstrzyganie sporow

1. W przypadku wystgpienia sporu
z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona
z Umowy ubezpieczenia moze zwrocic sie 0 pomoc
do miejskiego lub powiatowego Rzecznika
Konsumentoéw lub Rzecznika Finansowego
(rf.gov.pl).

2. Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. W rozumieniu ustawy o pozasgdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, podmiotem
uprawnionym do pozasgdowego rozpatrywania
sporéw jest Rzecznik Finansowy, ktéry prowadzi
strone internetowq: www.rf.gov.pl.

4, Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczyc¢ albo wedtug
przepiséw o wtasciwosci ogolnej albo przed sqd
wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Wrtasciciela polisy, Ubezpieczonego, Uposazonego
lub uprawnionego z Umowy ubezpieczeniaq,
spadkobiercy Ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia. Powdd bedgcy
Witascicielem polisy, Ubezpieczonym, Uposazonym,
uprawnionym z Umowy ubezpieczenia,
spadkobiercq Ubezpieczonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia moze wytoczy¢
powodztwo przed sqd wiasciwy dla swojego
miejsca zamieszkania bqdz sqd wtasciwy
dla siedziby Nationale-Nederlanden.
Nationale-Nederlanden moze wytoczyc
powodztwo jedynie przed sgd wtasciwy dla
miejsca zamieszkania lub siedziby pozwanego,
czyli Wtasciciela polisy, Ubezpieczonego,
Uposazonego lub uprawnionego z Umowy
ubezpieczenia.

5. Zgodnie z dyspozycjg Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia
21 maja 2013 r. Nationale-Nederlanden dla
procesu sprzedazy przez internet wskazuje
tgcze elektroniczne do platformy ODR
http://ec.europa.eu/ consumers/odr/.

Art. 18. Postanowienia koncowe

1. Jezykiem stosowanym w relacjach
Nationale-Nederlanden i Agenta z Wtascicielem
polisy jest jezyk polski.

2. Prawem witasciwym dla zawarcia oraz
wykonywania umowy jest prawo polskie.

3. Wobec roszczen oséb uprawnionych z Umowy
ubezpieczenia na zycie dziata Ubezpieczeniowy
Fundusz Gwarancyjny na zasadach okres$lonych
w ustawie z dnia 22 maja 2003 r. o ubezpieczeniach
obowigzkowych, Ubezpieczeniowym Funduszu
Gwarancyjnym oraz o Polskim Biurze
Ubezpieczycieli Komunikacyjnych (Dz. U. z 2013 r.
392 tj. z pézn. zm.).

Art. 19. Wejscie w zycie Warunkow

Niniejsze Warunki zatwierdzone zostaty przez Zarzqd
Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na
Zycie S.A. uchwatg nr 79/2022 z dnia 16 grudnia 2022 r.
i wchodzg w zycie z dniem 2 stycznia 2023 .

S, Y SR !
[ 5~ y s

Edyta Fundowicz
Cztonek Zarzqdu

Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzqdu
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Tabela limitow i optat do Umowy
ubezpieczenia na zycie
,Bezpieczny Kredyt - Prosta
Ochrona Zycia

z Nationale-Nederlanden”

dla Kredytobiorcow ING Banku
Slgskiego S.A. oznaczona kodem:
TLiO/GU16/1/2023

Tabela zatwierdzona przez Zarzqd Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen na Zycie S.A. uchwatq nr 100/2023
z 6 listopada 2023 r., wchodzi w zycie 12 listopada 2023 .

1. Maksymalna kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu Kredytu:

W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego
nie przekracza 50 lat przekracza 50 lat
2000000 zt 1500 000 zt

2. Stopa sktadki:

W przypadku gdy Wiek Ubezpieczonego nie przekracza 50 lat
oraz
W przypadku gdy Wiek Ubezpieczonego przekracza 50 lat

0,02%
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0 przetwarzaniu
danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych i jak sie z nim
skontaktowaé?

Administratorem Twoich danych w zwigzku z zawartg Umowg
ubezpieczenia jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12.
Wyznaczylismy inspektora ochrony danych — mozesz sie

z nim skontaktowa¢ mailowo pod adresem: iod@nn.pl.

Po co nam Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane oraz wskazanej przez Ciebie osoby
objetej ochrong ubezpieczeniowq, w zakresie umozliwiajgcym
nam Twojq identyfikacje i realizacje ponizszych celéw:

*  zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia, w tym
przeprowadzenia procesu likwidacji szkody, co wigze
sie z przetwarzaniem danych zawartych w dostarczonej
nam przez Ciebie dokumentacji szkodowej, w tym
dokumentacji medycznej oraz realizacji procesu
reklamacyjnego,

*  przepisy prawa nakazujg nam dokonaé oceny ryzyka
ubezpieczeniowego przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia — przetwarzamy wiec Twoje dane w tym
celu (w tym dane o stanie zdrowia) i robimy to w sposéb
zautomatyzowany, w ramach profilowania,

*  przeciwdziatamy praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu — przepisy nakazujg nam sprawdzic, czy
nie zachodzg okolicznosci, ktére uniemozliwiatyby nam
zawarcie Umowy ubezpieczenia z Tobg,

»  zapobiegamy przestepstwom ubezpieczeniowym
na naszq szkode - przeciwdziatamy i Scigamy takie
przestepstwa, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem,

» posiadamy takze prawnie uzasadniony interes
w zmniejszaniu ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego
z zawieranych przez nas uméw ubezpieczenia, poprzez
reasekuracje,

* W naszym prawnie uzasadnionym interesie lezy rowniez
dochodzenie roszczen z zawieranych przez nas umow
oraz obrona przed kierowanymi przeciwko nam
roszczeniami,

* jako administrator danych mozemy takze przetwarzac
Twoje dane w celach marketingowych — prowadzimy
dziatania analityczne z wykorzystaniem Twoich danych
oraz dokonujemy profilowania; pozwala nam to lepiej
pozna¢ Twoje oczekiwania, oceniac efektywnosc
naszych dziatan oraz ich jokos¢.

W celu przygotowania dla Ciebie odpowiedniej oferty

oraz dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, cze$é

decyzji podejmowanych w Twojej sprawie odbywa sie

w sposéb zautomatyzowany — bez interwencji cztowieka.

Wykorzystujemy w tym celu wszystkie dane, jakie podajesz

nam we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia. Na

podstawie udzielonych nam informacji oceniamy ryzyko
ubezpieczeniowe oraz przygotowujemy dla Ciebie oferte.

Stosowane przez nas metody oceny ryzyka podlegajg
regularnym testom, aby zapewnic ich uczciwos$¢, skutecznos¢
oraz bezstronno$é. W przypadku otrzymania od nas decyziji
podjetej w powyzszy sposéb przystuguje Ci prawo otrzymania
stosownych wyjasnien co do jej podstaw, wyrazenia swojego
stanowiska, zakwestionowania tej decyzji i uzyskania
interwencji ludzkiej.

Przez jak dtugo przetwarzane sg Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane przez okres trwania Umowy
ubezpieczenia, a po jej zakonczeniu przez 10 lat.

Kiedy mozemy przekazywac¢ dane innym podmiotom?

Mozemy przekazywac Twoje dane innym podmiotom (tzw.
odbiorcom), aby w sposéb prawidtowy realizowa¢ Umowe
ubezpieczenia i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego
przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sqg w szczegolnosci
dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty wspierajgce
nas w procesie likwidacji szkod oraz windykacji naleznosci,
agenci ubezpieczeniowi, zaktady reasekuracji, call center,
agencje. Z kazdym z tych podmiotéw posiadamy stosowng
umowe, w ktorej naktadamy na nie szczegdtowe obowiqgzki
zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych - tak, aby byty
one bezpieczne.

Czeé¢ z tych podmiotéw moze mie¢ siedzibe w kraju poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujemy
wtedy dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktéra
stwierdza, ze dane bedg odpowiednio chronione. A gdy jej
nie ma - zawieramy tzw. standardowe klauzule umowne
zaakceptowane przez Komisje Europejskq.

Jesli chcesz otrzymac kopie tych klauzul, napisz do nas na:
iod@nn.pl.

Jakie masz prawa?

Jako osoba, ktérej dane dotyczg, masz prawo:

* dostepu do swoich danych oraz mozesz zazgdac,
zebysmy je sprostowali, np. jesli okaze sig, ze jest w nich
btgd, lub gdy zmienisz numer telefonu czy adres,

*  by¢ zapomnianym — mozesz wiec zazgdaé, abySmy
usuneli Twoje dane,

*  zgdania, abysmy ograniczyli ich przetwarzanie,

* otrzymac od nas swoje dane osobowe - przekazemy je
w powszechnie odczytywanym formacie (np. PDF) Tobie
lub innemu administratorowi danych, ktérego wskazesz,

e tam, gdzie wskazaliSmy nasz prawnie uzasadniony interes
jako podstawe przetwarzania Twoich danych, mozesz
whniesc¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, np. celach
marketingowych,

* wnies$¢ skarge do organu nadzorczego, ktory zajmuje
sie ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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,Bezpieczny Kredyt

- Prosta Ochrona Sptaty
z Nationale-Nederlanden”
dla Kredytobiorcow

ING Banku Slgskiego S.A.

nationale
nederlanden
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Najwazniejsze pytania i odpowiedzi

Jakie sg gtowne korzysci ubezpieczenia?
Zabezpiecza Ciebie — to ubezpieczenie, w ramach ktérego, w razie nieprzewidzianych zdarzen takich jak:
e Utrata pracy albo Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku,

 Czasowa niezdolno$¢ do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku albo Smieré wskutek Nieszczesliwego
wypadku,

otrzymasz Swiadczenie, ktére moze by¢ przeznaczone na uregulowanie miesiecznych zobowigzan wobec
Banku.

Dopasowuie sie do aktualnego kapitatu kredytu — Suma ubezpieczenia oraz Sktadka podgzajq
za pozostajgcym do sptaty kapitatem kredytu.

Jakie warunki musze spetni¢ aby zawrze¢ Umowe ubezpieczenia?
To ubezpieczenie oferujemy osobom petnoletnim, ktére:

* majg nie wiecej niz 65 lat;

* posiadajq posiadajqg kapitat kredytu:

- w kwocie wyzszej niz 700 tys. zt ale nieprzekraczajgcej 2 min zt — w przypadku osob, ktore majq nie
wigcej niz 50 lat;

- w kwocie nieprzekraczajgcej 1,5 min zt — w przypadku oséb, ktére majq wiecej niz 50 lat;
* sptacg kredyt przed ukonczeniem 75 lat.
oraz

« udzielity, zgodnie z prawdgq, przynajmniej jednej twierdzgcej odpowiedzi na pytana dotyczgce stanu
zdrowia, zawarte w ankiecie medycznej, ktérej wypetnienie warunkuje zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Petnq liste warunkéw zawarcia Umowy ubezpieczenia znajdziesz w art. 2-3 niniejszych Ogoélnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

Gdzie i kiedy dziata ubezpieczenie?

Od momentu rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej, jeste$ chroniony na catym swiecie, 24 godziny
na dobe.

Jesli jestes osobg aktywng zawodowo w momencie zawierania umowy ubezpieczenia zdarzeniami, na
wypadek ktérych jestes Ubezpieczony sq Utrata pracy i Czasowa niezdolno$¢ do pracy. Jesli w trakcie
trwania umowy przestaniesz by¢ aktywny zawodowo bgdz wyczerpany zostanie limit Swiadczen z tytutu
zdarzen wymienionych w zdaniu powyzej, zakres Twojej umowy ubezpieczenia zamieni sie automatycznie
na ubezpieczenie na wypadek Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku (zamiast ochrony na
wypadek Utraty pracy) oraz na ubezpieczenie z tytutu $mierci wskutek Nieszczesliwego wypadku (zamiast
ochrony na wypadek Czasowej niezdolnosci do pracy).

Jesli w momencie zawierania umowy bytes$ nieaktywny zawodowo, zdarzeniami, na wypadek ktérych jestes
Ubezpieczony sq Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku i Smier¢ wskutek Nieszczesliwego
wypadku. Jezeli w trakcie trwania ubezpieczenia rozpoczniesz prace w ramach stosunku pracy lub innego
stosunku cywilnego lub rozpoczniesz dziatalnos¢ gospodarczq, zakres ochrony zamieni sie automatycznie

i zostaniesz objety ochrong na wypadek Utraty pracy i Czasowej niezdolnosci do pracy zgodnie z zasadami
opisanymi wyze;j.
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Twoja ochrona, gdy w trakcie trwania umowy:

zostanie wyczerpany zmieni sie Twoja gtéwna forma zatrudnienia
Jaka jest Twoja gtowna tgczny limit Swiadczen o .
forma zatrudnienia Twoja ochrona .
- ® innaforma ® umowa o prace

W momencie w ramach umowy . . . >

: : > zatrudnienia ¢ samodzielna dziatalnos¢
zawierania umowy?

® brak gospodarcza
zatrudnienia ® kontrakt menadzerski

stosunek stuzbowy

® umowa o prace ® utrata pracy ® pobyt w szpitalu nie dotyczy
e samodzielng %’rc.gcsnym’llmltem w wyniku wypadku
dziatalnos¢ swiadczen
gospodarcza ® czasowa niezdolnos¢  © Smier¢ w wyniku
® kontrakt do pracy z fgcznym wypadku
menadzerski limitem Swiadczen
® stosunek stuzbowy
® innaforma ® pobyt w szpitalu nie dotyczy ® utrata pracy z fgcznym
zatrudnienia w wyniku wypadku limitem Swiadczen
® brak zatrudnienia
Smier¢ w wyniku ® czasowa hiezdolnos¢ do
wypadku pracy z tgcznym limitem
sSwiadczen
Na jaki okres zawierana jest umowa?
Umowa ubezpieczenia jest zawierana na czas okreslony, tzw. ,,Okres polisowy”:
Rozpoczecie Okresu polisowego Zakonczenie Okresu polisowego
dzien zawarcia Umowy ubezpieczenia 31 dzien grudnia roku kalendarzowego,
w danym roku kalendarzowym nastepujgcego po roku kalendarzowym

w ktorym zawarto Umowe ubezpieczenia

Na jakich zasadach Umowa ubezpieczenia moze byé kontynuowana?

Informacje o tym, w jaki sposéb mozna kontynuowaé Umowe ubezpieczenia po zakonczeniu Okresu
polisowego, znajdziesz w tym i w kolejnych dwéch pytaniach.

O ile Ubezpieczony nie ukonczyt w biezgcym roku 75. roku zycia, Nationale-Nederlanden przed koncem
Okresu polisowego moze przekazac¢ Wiascicielowi polisy propozycje przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
wraz z informacjg o wysokosci Sktadki oraz o zakresie ubezpieczenia, ktére bedg obowigzywaty w kolejnym
Okresie polisowym, o ktérym mowa w zdaniu nastepnym. Kazdy kolejny Okres polisowy rozpoczyna sie
bezposrednio po zakonczeniu poprzedniego Okresu polisowego i trwa rok. W przypadku przygotowania
przez Nationale-Nederlanden propozycji kontynuacji Umowy ubezpieczenia, korespondencja od
Nationale-Nederlanden moze zostaé przekazana przy wykorzystaniu drogi elektronicznej, np.: w systemie
bankowosci online.

Propozycja kontynuaciji Umowy ubezpieczenia moze takze przewidywac zmiane wysokosci Sktadki, w tym
jej podwyzszenie na kolejny Okres polisowy.

Szczego6towe zasady kontynuaciji Umowy ubezpieczenia zostaty opisane w Art. 7 Ogélnych warunkéw
ubezpieczenia.

Co musze zrobié¢, aby Umowa ubezpieczenia byta kontynuowana?

Jesli po otrzymaniu propozycji kontynuaciji Umowy ubezpieczenia optacisz Sktadke we wskazanej
w propozycji wysokosci w pierwszym terminie ptatnosci raty Kredytu przypadajgcym w nowym Okresie
polisowym, Umowa ubezpieczenia bedzie kontynuowana w kolejnym Okresie polisowym.
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Co musze zrobic, jezeli zdecyduje sie nie kontynuowac¢ Umowy ubezpieczenia?

Sktadka moze by¢ optacana tylko za posrednictwem Banku. Jezeli wiec nie zgadzasz sie na kontynuacije
Umowy ubezpieczenia w nowym Okresie polisowym, skontaktuj sie z Bankiem niezwtocznie po otrzymaniu
propozycji kontynuaciji Umowy ubezpieczenia, w celu odwotania w Banku dyspozycji pobierania Sktadki.

Jaka jest wysokos¢ sktadki?

Szczegoétowe zasady obliczania Sktadki znajdujg sie w Art. 8 Ogdinych warunkéw ubezpieczenia.
Wysokos$¢ Sktadki jest ustalona jako iloczyn Stopy sktadki:

* 0,02% - jezeli w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia masz nie wiecej niz 50 lat
* 0,04% - jezeli w dniu ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia masz wiecej niz 50 lat,

i pozostajgcego do sptaty kapitatu Kredytu z dnia ptatnosci Raty kredytu.

Sktadka optacana jest miesiecznie w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie z Harmonogramem kredytu.

W zwiqgzku z tym, ze pozostajgcy do sptaty kapitat Kredytu ulega zmianie w trakcie trwania Umowy
ubezpieczenia, wartos¢ Sktadki rowniez ulega zmianie.

Dodatkowo Nationale-Nederlanden moze réwniez dokonac¢ zmiany Stopy sktadki w kolejnych Okresach
polisowych i ten element réwniez moze by¢ podstawg zmiany wartosci Sktadki.

lle pieniedzy wyptaci Nationale-Nederlanden, jezeli cos mi sie stanie?

W przypadku Utraty pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku
Nationale-Nederlanden wyptaca miesieczne Swiadczenia w wysokosci Raty kredytu jednak nie wiecej
niz 5 000 zt, przy czym z tytutu jednego Zdarzenia ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden wyptaci
maksymalnie 12 miesiecznych swiadczen w catym okresie udzielania ochrony.

kqgczna liczba miesiecznych Swiadczen z tytutu wszystkich zdarzen Utraty pracy oraz oddzielnie z tytutu
wszystkich zdarzen Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku nie moze
przekroczy¢ 48 (czterdziestu osmiu) w czasie, w ktérym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowe;.

W przypadku Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku Nationale-Nederlanden wyptaca
miesieczne $wiadczenia w wysokosci Raty kredytu jednak nie wigcej niz 5 000 zt, przy czym z tytutu jednego
Zdarzenia ubezpieczeniowego Nationale-Nederlanden wyptaci maksymalnie 12 miesiecznych swiadczen

w catym okresie udzielania ochrony.

W przypadku $mierci wskutek Nieszczesliwego wypadku Nationale-Nederlanden wyptaca jednorazowe
swiadczenie réwne szesciokrotnosci Raty kredytu, jednak nie wiecej niz 30 000 zt.

W okresie pierwszych 90 dni ochrony ubezpieczeniowej w przypadku Utraty pracy Swiadczenie wynosi
10% Raty kredytu, nie wiecej niz 500 zt i jest wyptacane jednorazowo.

Warunki wyptaty $wiadczen dla kazdego z powyzszych zdarzen okreslajg Ogdline warunki ubezpieczenia.

Kiedy Nationale-Nederlanden nie wyptaci mi pieniedzy?

Sq sytuacje, kiedy nie ponosimy odpowiedzialnosci i wowczas nie bedziemy mogli wyptaci¢ Ci pieniedzy.
Whytgczenia naszej odpowiedzialnosci znajdziesz w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia (art. 19,

na stronie 40). Ponizej przedstawiamy najczestsze przypadki, w ktérych Nationale-Nederlanden nie wyptaci
pieniedzy.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia jezeli zdarzenie nastgpito w nastepstwie:

e dziatan wojennych,

¢ skazenia biologicznego, chemicznego bgdz radioaktywnego,

¢ udziatu w aktach przemocy, zamieszkach,

e udziatu w misjach o charakterze militarnym lub stabilizacyjnym.

Towarzystwo nie wyptaci Swiadczenia jesli Utrata pracy nastgpita w wyniku:

e rozwigzania stosunku pracy lub stosunku stuzbowego jesli przed Dniem rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej pracodawca lub zatrudniajgcy ztozyt Ubezpieczonemu pisemne oswiadczenie
0 rozwigzaniu Umowy O prace,

e rozwigzania stosunku pracy, stosunku stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego przez Ubezpieczonego
lub na jego wniosek,



e rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuacji, gdy porozumienie stron
nastgpito z przyczyn niedotyczqcych pracownikéw, w rozumieniu odpowiednich przepiséw prawa pracy,

¢ rozwigzania stosunku pracy w wyniku odmowy przyjecia przez Ubezpieczonego zaproponowanych mu
nowych warunkéw pracy lub ptacy w trybie art. 42 kodeksu pracy;

* rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia z winy pracownika
w trybie art. 52 Kodeksu pracy, a w przypadku stosunku stuzbowego na podstawie odpowiednich
przepiséw prawa, w sytuacji, gdy zwolnienie nastgpito na skutek okolicznosci, ktére stanowiq ustawowq
przestanke zwolnienia Ubezpieczonego ze stuzby.

Nationale-Nederlanden nie ponosi odpowiedzialnoéci i nie wyptaci Swiadczenia, jesli Ubezpieczony
pomimo Utraty pracy nie uzyskat Statusu Bezrobotnego.

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia, jezeli Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku lub Czasowa niezdolnos¢ do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku lub $mier¢ wskutek
Nieszczesliwego wypadku zostaty spowodowane lub miaty miejsce w nastepstwie:

¢ popetnienia przez Ubezpieczonego lub usitowania popetnienia przestepstwa,

¢ proby popetnienia samobdjstwa, samookaleczenia lub okaleczenia na wiasng prosbe, niezaleznie od stanu
poczytalnosci — nie dotyczy Smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku,

e spozywania lub pozostawania przez Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu albo w stanie
nietrzezwosci lub pod wptywem srodkéw odurzajgcych, substanciji psychotropowych lub Srodkow
zastepczych w rozumieniu przepiséw o przeciwdziataniu narkomanii, z wyjgtkiem lekow zazywanych
na zlecenie Lekarza i w sposéb przez niego zalecony,

e prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego, jesli nie byt do tego
uprawniony lub jezeli pojazd nie spetniat kryteriéw dopuszczenia do ruchu, zgodnie ze stosownymi
przepisami prawa,

e uczestnictwem Ubezpieczonego w locie w charakterze pilota, cztonka zatogi lub pasazera samolotu poza
koncesjonowanymi liniami lotniczymi,

e uprawianie przez Ubezpieczonego Sportow wysokiego ryzyka.

e wykonywania zawoddw wysokiego ryzyka.

Jakie zmiany moge robi¢ na mojej polisie?

W czasie trwania Umowy ubezpieczenia mozna zmieni¢ Uposazonych, czyli osoby wskazane do odbioru
Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Czy moge zrezygnowa¢ z ubezpieczenia?

Mozesz odstgpi¢ od Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia Umowy ubezpieczenia za posrednictwem srodkow
porozumiewania sie na odlegtos¢, termin 30-dniowy biegnie od dnia poinformowania Wtasciciela polisy

o zawarciu Umowy ubezpieczenia albo od dnia otrzymania informacii przekazywanych ubezpieczonemu
zgodnie z wymogiem art. 39 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta w procesie zawierania
umowy na odlegtosé, na papierze lub innym trwatym nos$niku, jezeli jest to termin p6zniejszy. W takim
przypadku otrzymasz zwrot wptaconej Sktadki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

Po uptywie czasu wskazanego wyzej mozesz zrezygnowac¢ z Umowy ubezpieczenia sktadajgc
dyspozycje w Banku, jednakze wéwczas Sktadki nie podlegajg zwrotowi, z wyjgtkiem Sktadek za okres
niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;.

Co sie stanie jesli nie optace Sktadki w wymaganym terminie albo w wymaganej
wysokosci?
Jesli w terminie ptatnosci nie nastgpi wptata sktadki w naleznej wysokosci Nationale-Nederlanden wezwie

Witasciciela polisy do jej zaptaty. Jesli sktadka nie zostanie uregulowana w terminie 7 dni od dnia otrzymania
przez Wtasciciela polisy niniejszego wezwania, Umowa ubezpieczenia wygasnie.

Jakie obowigzki podatkowe zwigzane sq z otrzymaniem pieniedzy z Umowy
ubezpieczenia?

Kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia przez osoby fizyczne sg zwolnione od podatku
dochodowego na podstawie Art. 21 ust. 1 pkt 4 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b
fizycznych.
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W przypadku przedsiebiorcow — osob prawnych, kwoty otrzymane z tytutu Umowy ubezpieczenia podlegajq
opodatkowaniu podatkiem dochodowym zgodnie z Art. 12 ust. 1 ustawy z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od oséb prawnych.

Jak korzystaé z Ogolnych warunkow ubezpieczenia?

Ogdlne warunki ubezpieczenia zawierajg istotne postanowienia dotyczgce Twojej Umowy ubezpieczenia.
Na zasadach okreslonych w Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia bedzie wykonywana Umowa
ubezpieczenia.

Dokument ten zostat przygotowany tak, by fatwo mozna byto odszuka¢ interesujgcy Cie fragment, np. kto
jest objety ochrong ubezpieczeniowq i w jakim zakresie, jak dtugo trwa Umowa ubezpieczenia, komu i jakie
kwoty wyptacimy. Zawiera takze stowniczek z definicjami, ktory pozwoli Ci bardziej zrozumie¢ okreslenia
zwigzane z Umowgq ubezpieczenia.

Jakg korespondencje bede otrzymywac od Nationale-Nederlanden?

Pierwszym dokumentem, joki otrzymasz po zawarciu Umowy ubezpieczenia bedzie polisa. Przed kolejnym
Okresem polisowym mozemy Ci przesytaé propozycije kontynuacji Umowy ubezpieczenia na kolejny Okres
polisowy.

Jakie zasady postepowania obowigzujg w przypadku sktadania reklamacji?

Jako Nationale-Nederlanden dochowujemy wszelkich staran, aby osoby, ktére nam zaufaty, byty nalezycie
oraz rzetelnie obstugiwane i czuty sie bezpiecznie. W przypadku zastrzezen dotyczgcych naszych ustug,
Klienci mogg zwréci¢ sie do nas w dowolnej formie: telefonicznie, listownie, drogq elektroniczng poprzez
formularz udostepniony na stronie www.nn.pl bgdz osobiscie — w punkcie obstugi Klienta zlokalizowanym
w siedzibie Nationale-Nederlanden.

Kto moze ztozy¢ reklamacje i w jakim terminie zostanie ona rozpatrzona?

Wrtasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona z tytutu Umowy ubezpieczenia moze
ztozy¢ reklamacije na dziatanie Nationale-Nederlanden. Odpowiedzi na reklamacje udzielane sq
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od jej otrzymania. Jezeli rozpatrzenie reklamaciji nie jest
mozliwe w tym terminie, zgtaszajqcy jest o tym informowany. Klient moze zwrécic sie réwniez o pomoc
do Miejskiego lub Powiatowego Rzecznika Konsumentdéw, Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru
Finansowego. Reklamacje Klientéw sg wnikliwie rozpatrywane. Wszelkie opinie naszych Klientow sq dla
nas bardzo cenne, poniewaz wptywajg na jakos¢ naszych ustug i standardéw obstugi.

W jakim celu jest potrzebny méj numer telefonu komérkowego i adres e-mail?

Prosimy o podanie i aktualizowanie tych danych w czasie trwania Umowy ubezpieczenia, poniewaz dzieki
temu mozemy szybko skontaktowac sie z Tobgq i przekaza¢ Ci wazne informacje dotyczgce Umowy
ubezpieczenia, gdy zajdzie taka potrzeba.



Do kogo sktadac¢ dyspozycje i zapytania dotyczgce Umowy ubezpieczenia?

4P

Do ING Banku Do Nationale-Nederlanden
Rodzaj dyspozyciji Slgskiego S.A. Towarzystwa Ubezpieczen S.A.
Sktadanie oswiadczen: W placéwkach

bankowych,

® zwigzanych ze zmiang
danych osobowych

e dotyczqcych wskazania
lub zmiany Uposazonego

® dotyczgce odstgpienia
i rozwigzania Umowy
ubezpieczenia

Sktadanie wniosku o wyptate
Swiadczenia w zwigzku

ze zdarzeniem ubezpieczeniowym.

Przesytanie dokumentacji
dotyczqcej wyptaty Swiadczenia

Sktadanie reklamacji

Inne pytania dotyczgce
Umowy ubezpieczenia

w formie pisemne;.

® za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl

® pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa

® za posrednictwem strony internetowej www.nn.pl

® pisemnie na adres: Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A., ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa

® pisemnie w punkcie obstugi klienta zlokalizowanym
w siedzibie Nationale-Nederlanden, lub przesytkg pocztowg
przestang na adres siedziby Nationale-Nederlanden:
Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa;

® telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22 522 7124 (dla tel. komoérkowych)

® elektronicznie, za posrednictwem formularza dostepnego
na stronie internetowej Nationale-Nederlanden (www.nn.pl)

® telefonicznie pod numerem:
80120 30 40 (dla tel. stacjonarnych)
22522 7124 (dla tel. komoérkowych)

® naadres e-mail: info@nn.pl
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Informacje dotyczace:

Ogolnych warunkow ubezpieczenia Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Sptaty
z Nationale-Nederlanden dla Kredytobiorcow ING Banku Slaskiego S.A.

nr OWU/NGU16/1/2022 (OWU)
Tabeli limitow 1 optat nr TLiO/NGU16/1/2023 (TLiO)

Informacje zawarte w OWU i TLiO

Nr artykulu OWU/
nr punktu TLiO

1. Przestanki wyptaty odszkodowania i innych §wiadczen
lub warto$ci wykupu Ubezpieczenia.

2. Ograniczenia oraz wylaczenia odpowiedzialnosci
zaktadu ubezpieczen uprawniajace do odmowy
wyplaty odszkodowania i innych §wiadczen lub ich
obnizenia.

3. Koszty oraz inne obcigzenia potracane ze sktadek
ubezpieczeniowych, z aktywow ubezpieczeniowych
funduszy kapitatowych lub poprzez umorzenie jednostek

uczestnictwa ubezpieczeniowych funduszy kapitalowych.

4. Warto$¢ wykupu ubezpieczenia w poszczegdlnych
okresach trwania ochrony ubezpieczeniowej oraz
okres, w ktorym roszczenie o wyplate wartosci wykupu
nie przystuguje, chyba ze wzorzec umowy nie zawiera
takich informacji.
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Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 4, Art. 5, Art. 6,
Art. 7, Art. 9, Art. 10, Art. 11, Art. 12,
Art. 13, Art. 14, Art. 15, Art. 16, Art. 17
owu

Pkt. 1 TLiO

Art. 1, Art. 2, Art. 3, Art. 6, Art. 7, Art. 9,
Art. 10, Art. 12, Art. 14, Art. 19 OWU
Pkt. 1 TLiO

Nie dotyczy

Nie dotyczy



,Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona
Sptaty z Nationale-Nederlanden”
dla Kredytobiorcow ING

nr OWU/NGU16/1/2022

Umowa ubezpieczenia, oznaczona przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. kodem NGU16, jest zawierana na podstawie Ogoinych warunkow

ubezpieczenia ,,Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Sptaty z Nationale-Nederlanden”

dla Kredytobiorcéw ING Banku Slgskiego S.A., oznaczonych kodem

OWU/NGU16/1/2022, zwanych Warunkami.

Art. 1. Co oznaczajg uzywane pojecia?

1.  ,Agent” - Bank, agent ubezpieczeniowy
Nationale-Nederlanden.

2. ,Bank” - ING Bank Slgski S.A. z siedzibg
w Katowicach przy ul. Sokolskiej 34, 40-086,
wpisanej do Krajowego Rejestru Sqdowego,
prowadzonego przez Sqgd Rejonowy Katowice-
Wschod w Katowicach, VIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000005459, o kapitale zaktadowym
zarejestrowanym i optaconym w wysokosci
130.100.000 PLN, o numerze NIP: 634-013-54-7.
Agent ubezpieczeniowy Nationale-Nederlanden.

3. ,,Choroba” - zdiagnozowana przez Lekarza reakcja
organizmu na dziatanie czynnika chorobotworczego
wewnetrznego lub zewnetrznego, prowadzgca
do zaburzen czynnosciowych, zmian organicznych
w tkankach, narzgdach, uktadach lub catym ustroju.
W rozumieniu Warunkdédw za Chorobe nie uwaza sie
cigzy, porodu i potogu.

4. ,Choroba psychiczna” — choroba zakwalifikowana
w Miedzynarodowej Statystycznej Klasyfikacji
Chorob i Probleméw Zdrowotnych (ICD-10),
jako zaburzenia psychiczne lub zaburzenia
zachowania.

5. ,Czasowa niezdolnos$¢ do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku” — niemoznosé
swiadczenia lub wykonywania przez
Ubezpieczonego pracy stanowigcej zrodto
uzyskiwania przez niego przychodu, trwajgca
nieprzerwanie przez okres co najmniej 30 dni,
spowodowana Nieszczesliwym wypadkiem,
potwierdzona zgodnym z powszechnie

obowigzujgcymi przepisami prawa zaswiadczeniem
lekarskim o Czasowej niezdolnosci do pracy. Jedno
zdarzenie Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku moze by¢ spowodowane
kilkoma roznymi Nieszczesliwymi wypadkami o ile
zachowany jest nieprzerwany okres niemoznosci
swiadczenia lub wykonywania przez
Ubezpieczonego pracy stanowigcej zrédto
uzyskiwania przez niego przychodu.

,Dokument ubezpieczenia” — polisa potwierdzajgca
zawarcie Umowy ubezpieczenia, a takze dokument
wystawiony przez Nationale-Nederlanden w czasie
jej trwania potwierdzajqgcy istotne postanowienia
Umowy ubezpieczenia.

»,Dziatalno$¢ gospodarcza” - jednoosobowa
dziatalnos¢ gospodarcza prowadzona we wtasnym
imieniu przez okres co najmniej 6 kolejnych miesiecy
kalendarzowych, w sposéb nieprzerwany (za
przerwe uwaza sie takze okres zawieszenia
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej),
podlegajgca wpisowi i wpisana do Centralnej
Ewidenciji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
W rozumieniu przepiséw ustawy z dnia

6 marca 2018 roku prawo przedsiebiorcow

(tj. Dz.U.z 2018 r., poz. 646 ze zm.) (CEIDG).

»Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej”

— dzien uruchomienia Kredytu lub pierwszej transzy
Kredytu, a w przypadku zawarcia Umowy
ubezpieczenia dla danej Umowy kredytu po

raz pierwszy w trakcie jej trwania, o ile dzien
uruchomienia Kredytu lub pierwszej transzy.
Kredytu nastgpit przed dniem zawarcia Umowy
ubezpieczenia — dzien nastepujgcy po dniu
zawarcia Umowy ubezpieczenia.
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9. ,Dzien zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego” - zaczyna sie w Dniu rozpoczecia ochrony
jest to: ubezpieczeniowej i trwa do konca miesigca
a. w przypadku Utraty pracy — dzien rozwigzania/ kalendarzowego, w ktorym, zgodnie

wygasniecia umowy o prace lub stosunku z Harmonogramem kredytu, ptatna jest pierwsza
stuzbowego, lub kontraktu menedzerskiego Sktadka.

albo dzien wyrejestrowania dziatalnosci 15. ,Nationale-Nederlanden” — Nationale-Nederlanden
gospodarczej z CEiDG lub dzie wydania Towarzystwo Ubezpieczen Spétka Akcyjna
postanowienia o ogtoszeniu upadiosci z siedzibg w Warszawie przy ul. Topiel 12,
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego lub dzien 00-342 Warszawa; tel. +48 22 522 00 00,
uprawomochienia sie postanowienia sqdu fax +48 22 522 11 11, www.nn.pl; wpisanym
oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci do Rejestru Przedsiebiorcow prowadzonego przez
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego z powodu Sqd Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat
braku wystarczajgcego majgtku na Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod
zaspokojenie kosztow postepowania numerem KRS 0000647311, NIP: 525-26-85-595;
upadtosciowego; Kapitat zaktadowy — 39 000 000 zt, wptacony

b. w przypadku Pobytu w szpitalu wskutek w catosci. Zezwolenie na prowadzenie dziatalnosci
Nieszczes’"wego wypadku — pierwszy udzielone zostato przez KOIT"S]Q Nadzoru
dzien pobytu Ubezpieczonego w Szpitalu Finansowego (data wydania zezwolenia:
rozumianego jako dzien przyjecia do Szpitala, 04.10.2016); Ubezpieczyciel.

c. w przypadku Czasowej niezdolnoéci do pracy 16. ,Nieszczesliwy wypadek” — zwany dalej NW, to
wskutek Nieszczesliwego wypadku — nagte, wywotane przyczyng zewnetrzng, niezalezne
pierwszy dzien Czasowej niezdolnosci do pracy od woli Ubezpieczonego zdarzenie, ktore nastgpito
wskutek Nieszczesliwego wypadku, wskazany w czasie, w ktorym Nationale-Nederlanden
w pierwszym zaswiadczeniu lekarskim udzielato ochrony ubezpieczeniowej i ktére stato
o Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek |sie bezposredniq i wytgczng przyczyng powstania
Nieszczesliwego wypadku; w przypadku, gdy Zdarzenia ubezpieczeniowego. W rozumieniu
zaswiadczenie lekarskie nie wskazuje dnia Warunkéw za przyczyne zewngtrzng, ktora
powstania Czasowej niezdolnoéci do pracy wywotata Nieszczesliwy wypadek, nie uwaza
wskutek Nieszczesliwego wypadku, za dzien sie Choroby lub Choroby psychicznej.
jej powstania przyjmuije sig dzien wydania 17. ,,Okres polisowy” — okres dla ktérego stosuje
zaswiadczenia, sie nastepujgce zasady:

d. w przypadku Smierci wskutek Nieszczesliwego
wypadku ; dzien s',”f“e“:‘ Ubezpieczonego Rozpoczecie  Zakonczenie Kontynuacja
wskutek Nmszczg;hwego wypqdk.u’ przed Okresu Okresu Okresu
up’fywem,1.80 dni liczgc od dnia zajscia polisowego polisowego polisowego
Nieszczesliwego wypadku.

10. ,Harmonogram kredytu” — harmonogram sptat dzien zawarcia dzien ptatnosci raty kazdy kolejny
Kredytu, stanowigcy integralng cze$¢ Umowy Umowy Kredytu przypadajgcy  Okres polisowy
kredytu. ubezpieczenia w grudniu roku rozpoczyna sie

11. ,Kredyt” — kredyt hipoteczny, kredyt budowlano- w danym roku kalendq_rzowego, bezposr?dnlo_
-hipoteczny lub kredyt konsolidacyjny hipoteczny, kalendarzowym  nastepujqcego po PO zokonc_;zemu

: . ; roku kalendarzowym  poprzedniego
udzielony Krec;!ytoblorcy ng pgdstame Umowy w ktorym zawarto Okresu
kredytu zgodnie z regulacjami Banku Umowe ubezpieczenia polisowego

i przeznaczeniem okreslonym w procedurach Banku i trwa rok.

oraz pozyczka hipoteczna udzielona Kredytobiorcy

na podstawie umowy pozyczki zgodnie

z regulacjami bankowymi. 18. ,Orzeczenie” — prawomocne orzeczenie wydane

12. ,Kredytobiorca” - osoba fizyczna posiadajgca przez lekarza rzeczoznawce Kasy Rolniczego
petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, ktorej Bank Ubezpieczenia Spotecznego lub komisje lekarskg
udzielit Kredytu. W przypadku udzielenia Kredytu Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego
tgcznie kilku osobom, pod pojgciem Kredytobiorcy stwierdzajgce catkowitg niezdolno$é do pracy
rozumie sig rowniez wspotkredytobiorce. w gospodarstwie rolnym bez orzeczenia o celowosci

13. ,Lekarz” - osoba posiadajgca wymagane przekwalifikowania albo prawomocne orzeczenie
kwalifikacje, potwierdzone odpowiednimi lekarza orzecznika Zaktadu Ubezpieczen
dokumentami, do udzielania $wiadczen Spotecznych o catkowitej niezdolnosci do pracy
zdrowotnych, w szczegdlnosci do: badania stanu lub niezdolnosci do samodzielnej egzystencii.
zdrowia, rozpoznawania choroéb i zapobiegania im, 19. ,,Pobyt w szpitalu” — pobyt Ubezpieczonego
leczenia i rehabilitacji chorych, udzielania porad w Szpitalu, trwajgcy nieprzerwanie przez okres co
lekarskich, a takze wydawania opinii i orzeczen najmnie;j 14 dni, stuzgcy zachowaniu, przywréceniu
lekarskich w zakresie swojej specjalizacii. lub poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego.

14. ,Miesigc polisowy” — okres réwny miesigcowi Celem Pobytu w szpitalu nie moze by¢ rehabilitacja
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kalendarzowemu. Pierwszy Miesigc polisowy

lub rekonwalescencija.



20. ,Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego

21.

22,

23.

24,

25.

wypadku” — pobyt Ubezpieczonego w Szpitalu,
ktory rozpoczgt sie nie pdzniej niz przed uptywem
60 dni od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku,
trwajgcy nieprzerwanie przez okres co najmniej
14 dni, stuzgcy zachowaniu, przywroéceniu lub
poprawie stanu zdrowia Ubezpieczonego, ktorego
przyczyng byt Nieszczesliwy wypadek. Celem
Pobytu w szpitalu nie moze by¢ rehabilitacja lub
rekonwalescencja.

»Rata kredytu” — wynikajgce z Harmonogramu
kredytu miesieczne zobowigzanie pieniezne
Kredytobiorcy wobec Banku, ktérego wysokosc

i warunki sptaty okreslone sqg w Umowie kredytu,
obejmujgce kapitat i odsetki wedtug przewidzianego
Umowgq kredytu oprocentowania, liczonego od
nieprzeterminowanej czesci kapitatu, a w przypadku
zastosowania karencji w sptacie kapitatu,
obejmujgce przez okres karencji jedynie odsetki.

»Reklamacja” — wystgpienie skierowane do
Nationale-Nederlanden przez Wtasciciela polisy,
Ubezpieczonego, Uposazonego lub uprawnionego
z Umowy ubezpieczenia, w ktérym zgtaszane sq
zastrzezenia w zakresie zwigzanym z udzielang
przez Nationale-Nederlanden ochrong
ubezpieczeniowq.

»Saldo zadtuzenia” — wyrazony ztotych polskich,
pozostajgcy do sptaty kapitat Kredytu bqdz tgcznie
wszystkich Kredytéw, do ktérych Kredytobiorca
zawart Umowy ubezpieczenia, rozumiany jako
kwota kredytéw udzielonych przez Bank, od ktérej
nalicza sie odsetki, jednak nie wiecej niz
maksymalna kwota kapitatu Kredytu okreslona

w Tabeli limitéw i optat. Saldo zadtuzenia dla
danego Kredytu w walucie obcej:

a. sptacanego z rachunku w PLN, jest przeliczane
zgodnie z Umowgq kredytu na ztote polskie
wedtug Sredniego kursu walut obcych NBP
i ogtoszonego w dniu ptatnosci Raty kredytu
zgodnie z Harmonogramem kredytu,

b. sptacanego z rachunku walutowego, nie jest
przeliczane na ztote polskie. Sktadka jest
pobierana na podstawie zgody Kredytobiorcy
udzielonej Bankowi w walucie i przeliczana
na ztote polskie wedtug sredniego kursu walut
obcych NBP, ogtoszonego w terminie ptatnosci
Raty kredytu zgodnie z Harmonogramem
kredytu.

»Sktadka” - kwota przeznaczona na pokrycie
kosztéw udzielanej ochrony ubezpieczeniowej oraz
kosztow wykonania dziatalnosci ubezpieczeniowe;.
»Sporty wysokiego ryzyka” — wspinaczka gorska,
skatkowa i lodowa, taternictwo, alpinizm, himalaizm,
speleologia, buldering, Parkour, freerun, canyoning,
trekking, B.A.S.E. jumping, kajakarstwo gorskie,
sporty motorowe i motorowodne, rafting, zorbing,
hydrospeed, kitesurfing, windsurfing, sporty wodne
uprawiane na rzekach gorskich, nurkowanie

z uzyciem specjalistycznego sprzetu, freediving,
skoki narciarskie, skialpinizm, zjazdy na nartach lub
na snowboardzie poza wyznaczonymi trasami lub
zjazdy wyczynowe, bobsleje, skoki akrobatyczne na
nartach, heliskiing, heliboarding, freeskiing, skoki na

31.

26.

27.

28.

29.

30.

32.

33.

34.

gumowe;j linie (w tym skoki bungee), skoki ze
spadochronem, sporty lotnicze, baloniarstwo,
paralotniarstwo, lotniarstwo, motolotniarstwo,
szybownictwo, pilotowanie samolotow lub
smigtowcow, jozda na nartach wodnych oraz jazda
na skuterach, motorach i quadach po terenie
naturalnym z przeszkodami (muldy, koleiny,
skocznie), motocross, kolarstwo gérskie, sztuki
walki, sporty obronne, myslistwo, udziat

i przygotowanie do udziatu w wyscigach lub rajdach
pojazdéw lgdowych, wodnych lub powietrznych;

»Status Bezrobotnego” - status uzyskany przez
osobe fizyczng zarejestrowang w charakterze
bezrobotnego zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy. Dniem uzyskania przez Ubezpieczonego
Statusu Bezrobotnego jest pierwszy dzien okresu,
w ktérym Ubezpieczony zostat uznany za
bezrobotnego zgodnie z decyzjg polskiego
wtasciwego powiatowego urzedu pracy, wskazany
w decyzji tego urzedu;

»Szpital” — zaktad opieki zdrowotnej spetiajgcy
warunki okreslone w przepisach o zaktadach opieki
zdrowotnej, ktérego zadaniem jest catodobowa
opieka medyczna, diagnostyka, leczenie,
wykonywanie zabiegéw chirurgicznych.

W rozumieniu Warunkoéw Szpitalem nie jest dom
opieki, hospicjum, zaktad opiekuiczo-leczniczy,
sanatorium, szpital sanatoryjny, szpital
uzdrowiskowy, szpital psychiatryczny

i rehabilitacyjny, zaktad opieki spotecznej, osrodek
dla psychicznie chorych, hospicjum onkologiczne,
osrodek rekonwalescencyijny, rehabilitacyjny lub
sanatoryjny, osrodek leczenia uzaleznien: od lekow,
narkotykow czy alkoholu.

»Swiadczenie” - pienigdze wyptacane przez
Nationale-Nederlanden w przypadku zajscia
Zdarzenia ubezpieczeniowego, na zasadach
opisanych w Warunkach.

s1abela limitéw i optat” — dokument zawierajgcy
stawki optat i limity stosowane w Umowie
ubezpieczenia. Dokument ten stanowi integralng
czes¢ Umowy ubezpieczenia i jest przekazywany
Whtascicielowi polisy wraz z Warunkami.
»,Ubezpieczony” - Kredytobiorca, objety ochrong
w ramach Umowy ubezpieczenia.

»Uumowa kredytu” — umowa zawarta pomiedzy
Bankiem i Kredytobiorcq, ktérej przedmiotem jest
udzielenie Kredytu, okreslajgca wysokos$¢ oraz
warunki sptaty Kredytu.

»,Umowa ubezpieczenia” - umowa

~Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Sptaty

z Nationale-Nederlanden”, kod NGU16, ktérej

przedmiotem jest zdrowie i utrata zatrudnienia

Ubezpieczonego.

»,Uposazony” — osoba wskazana przez

Ubezpieczonego uprawniona do otrzymania

Swiadczenia z tytutu $mierci Ubezpieczonego.

»Utrata pracy” -

a.  w przypadku Ubezpieczonych wykonujgcych
prace na podstawie stosunku pracy (umowy
0 prace na czas okreslony lub umowy o prace
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na czas nieokreslony) lub na podstawie
stosunku stuzbowego (powotania, wyboru,
mianowania lub spotdzielczej umowy o prace)
- rozwigzanie stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego wskutek wypowiedzenia
ztozonego przez pracodawce, lub rozwigzanie
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego
wskutek porozumienia zawartego przez
pracodawce i Ubezpieczonego z przyczyn
niedotyczgcych pracownika w rozumieniu
przepiséow Ustawy z dnia 13 marca 2003 r.

0 szczegOlnych zasadach rozwigzywania

z pracownikami stosunkéw pracy z przyczyn
niedotyczgcych pracownikéw, lub rozwigzanie

stosunku pracy lub stosunku stuzbowego przez

pracodawce bez wypowiedzenia w trybie art.
53 Kodeksu pracy, lub rozwigzanie stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego na skutek

wypowiedzenia przez Ubezpieczonego w trybie

art. 55 Kodeksu pracy,

w przypadku Ubezpieczonych prowadzgcych
Dziatalnos¢ gospodarczqg na wiasny rachunek
— zaprzestanie prowadzenia Dziatalnosci
gospodarczej i wykreslenie wpisu

przedsiebiorstwa Ubezpieczonego z Centralnej

Ewidenciji i Informacii o Dziatalnosci
Gospodarczej (CEIDG) lub uprawomocnienie

sie postanowienia sgdu o ogtoszeniu upadtosci

przedsiebiorcy (Ubezpieczonego) lub
uprawomochienie sie postanowienia sqdu
oddalajgcego wniosek o ogtoszenie upadtosci
z tego powodu, ze majgtek przedsiebiorcy
(Ubezpieczonego) nie wystarcza na pokrycie
kosztow postepowania sgdowego w sytuacii,
gdy:
Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia
Dziatalnosci gospodarczej z przyczyn
ekonomicznych rozumianych jako
poniesienie straty finansowej przez

Ubezpieczonego w zwigzku z prowadzong

dziatalnoscig gospodarczq w okresie
przynajmniej jednego miesigca

w ostatnich 6 miesigcach
poprzedzajgcych Dzien zajscia
zdarzenia ubezpieczeniowego

albo

Ubezpieczony zaprzestat prowadzenia
Dziatalnosci gospodarczej wskutek

wprowadzenia przepisow prawa polskiego

uniemozliwiajgcych prowadzenie tej
dziatalnosci,
w przypadku Ubezpieczonych wykonujgcych

prace na podstawie kontraktu menedzerskiego

- rozwigzanie tego kontraktu przez
zleceniodawce lub wskutek rozwigzania
kontraktu za porozumieniem stron w sytuacji,
gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn
analogicznych jok w przypadku rozwigzania
stosunku pracy wskutek porozumienia
zawartego przez pracodawce i pracownika

z przyczyn niedotyczqgcych pracownika

w rozumieniu wiasciwych przepiséw Ustawy
z dnia 13 marca 2003 r. 0 szczegdlnych

35.

36.

37.

zasadach rozwigzywania z pracownikami
stosunkow pracy z przyczyn niedotyczqcych
pracownikéw, lub rozwigzanie kontraktu przez
zleceniodawce bez wypowiedzenia w sytuaciji,
gdy rozwigzanie to nastgpito z przyczyn
analogicznych jak w przypadku rozwigzania
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego przez
pracodawce bez wypowiedzenia w trybie art.
53 Kodeksu pracy, lub rozwigzanie kontraktu
przez Ubezpieczonego z przyczyn
analogicznych jok w przypadku rozwigzania
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego na
skutek wypowiedzenia przez Ubezpieczonego
w trybie art. 55 Kodeksu pracy,
w wyniku ktérych to zdarzen Ubezpieczony uzyskat
Status Bezrobotnego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.
~Wiek” — wiek Kredytobiorcy na dzien ztozenia
whniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
rozumiany jako réznica pomiedzy rokiem, w ktérym
zostat ztozony wniosek o:
zawarcie Umowy kredytu — w przypadku, gdy
zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje
razem z zawarciem Umowy kredytu, albo
zawarcie Umowy ubezpieczenia -
w przypadku, gdy zawarcie Umowy
ubezpieczenia nastepuje w trakcie trwania
Umowy kredytu,
a rokiem urodzenia Kredytobiorcy.
+Wiasciciel polisy” — Kredytobiorca, ktéry zawart
Umowe ubezpieczenia z Nationale-Nederlanden
i zobowigzat sie do optacania Sktadki. Wtasciciel
polisy jest jednoczes$nie Ubezpieczonym.
»Zdarzenie ubezpieczeniowe” - zajscie zdarzenia
w postaci:
Utraty pracy,
Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku,
Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku,
smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku
przed uptywem 180 dni liczqc od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku,
w okolicznosciach opisanych w Warunkach, ktore
to zdarzenie powoduje powstanie odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden.

Art. 2. Kogo, co i w jakim zakresie ubezpiecza

Nationale-Nederlanden w ramach
Umowy ubezpieczenia?

Nationale-Nederlanden w ramach niniejszych
Warunkéw ubezpiecza Utrate pracy Kredytobiorcy
i zdrowie Kredytobiorcy. W przypadku smierci
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku, takze w przypadku gdy $mier¢ ta
nastgpita po uptywie okresu udzielania przez
Nationale-Nederlanden ochrony ubezpieczeniowej,
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie, pod
warunkiem, ze Smieré¢ Ubezpieczonego nastgpita
przed uptywem 180 dni liczgc od dnia zajscia
Nieszczesliwego wypadku.



Z zastrzezeniem ust. 3, ochrong ubezpieczeniowq
moze zosta¢ objety Kredytobiorca, ktéry na dzien
ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia
ukonczyt 18. rok zycia oraz spetnia nastepujgce
warunki:

1)  posiada petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych;

2) miejsce jego zamieszkania znajduje sie
na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej;

3) tgczna kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu
Kredytow, do ktérych Kredytobiorca zawart
Umowy ubezpieczenia, uwzgledniajgc niniejszy
whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia, nie
przekracza maksymalnej kwoty pozostajgcego
do sptaty kapitatu Kredytu okreslonej w Tabeli
limitéw i optat.

Ochrong ubezpieczeniowg moze zosta¢ objety

Kredytobiorca:

a. ktorego Wiek nie przekracza 50 lat oraz tgczna
kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu
Kredytow, do ktérych Kredytobiorca zawart
Umowy ubezpieczenia, uwzgledniajgc niniejszy
whniosek o zawarcie Umowy ubezpieczenia,
przekracza 700 000 zt

albo

b. ktoérego Wiek przekracza 50 lat, ale nie
przekracza 65 lat,

oraz ktérego wiek, uwzgledniajgc okres sptaty Kredytu,

nie przekracza 75 lat, przy czym wiek Kredytobiorcy
rozumiany jest jako roznica pomiedzy rokiem
zakonczenia Umowy kredytu a rokiem urodzenia
Kredytobiorcy..

Nationale-Nederlanden, w zaleznosci od zakresu
ochrony, jaki obowigzuje Ubezpieczonego w Dniu
zajscia zdarzenia ubezpieczeniowego, wyptaci
Swiadczenie w przypadku zajécia Zdarzenia
ubezpieczeniowego jakim jest:

1)  Utrata pracy albo Pobyt w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku,

2) Czasowa niezdolnos¢ do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku albo smierc
Ubezpieczonego wskutek Nieszczesliwego
wypadku,

na zasadach opisanych w Warunkach.

Nationale-Nederlanden moze objg¢ ochrong
ubezpieczeniowq nie wiecej niz czterech
Kredytobiorcow dla jednej Umowy kredytu.

Art. 3. W jaki sposob jest zawierana Umowa

ubezpieczenia?

W przypadku zawierania Umowy ubezpieczenia
za posrednictwem srodkéw porozumiewania sie
na odlegtos$¢ propozycja ubezpieczenia (oferta)
jest wazna 7 dni.

Z zastrzezeniem art. 7 oraz art. 3 ust. 3i 5, Umowa
ubezpieczenia zawierana jest na podstawie
zaakceptowanego przez Agenta wniosku
Kredytobiorcy o zawarcie Umowy ubezpieczenia
na warunkach obowiqzujgcych w dniu ztozenia
whniosku o zawarcie Umowy kredytu. Do zawarcia

Umowy ubezpieczenia dochodzi pod warunkiem
wyrazenia zgody przez wtasciciela rachunku
w Banku na pobieranie Sktadki.

3. W celu oceny ryzyka ubezpieczeniowego
Nationale-Nederlanden wymaga od Kredytobiorcy
wypetnienia i ankiety medycznej warunkujgcej
zawarcie Umowy ubezpieczenia. Ochrong
ubezpieczeniowg moze zostac objety tylko
Kredytobiorca, ktéry udzielit przynajmniej jednej
twierdzgcej odpowiedzi na pytania dotyczgce stanu
zdrowia, zawarte w tej ankiecie.

4. Ankieta medyczna stanowi integralng czes$é
whniosku Kredytobiorcy o zawarcie Umowy
ubezpieczenia.

5. W przypadku odmowy wypetnienia ankiety
medycznej przez Kredytobiorce jego wniosek
o zawarcie Umowy ubezpieczenia zostanie
rozpatrzony odmownie.

6. Agent potwierdza zawarcie Umowy ubezpieczenia
poprzez wystawienie Wtascicielowi polisy
Dokumentu ubezpieczenia.

7. Dniem zawarcia Umowy ubezpieczenia jest dzien
ztozenia u Agenta wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia.

8. W przypadku Kredytu w walucie obcej kapitat
Kredytu oblicza sie zgodnie z umowgq Kredytu
tj. jako rownowartos¢ kapitatu Kredytu wyrazong
w ztotych polskich, przeliczong wedtug $redniego
kursu walut obcych NBP, obowigzujgcego na dzien
ztozenia wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia.

Art. 4. Jak dtugo trwa Umowa ubezpieczenia?

1. Umowa ubezpieczenia zostaje zawarta na Okres
polisowy.

2. Umowa ubezpieczenia ulega rozwigzaniu
na podstawie pisemnego oswiadczenia
o wypowiedzeniu Wtasciciela polisy z ostatnim
dniem Miesigca polisowego, w ktérym zostato
ztozone to oswiadczenie. Oswiadczenie
0 wypowiedzeniu moze by¢ ztozone w dowolnym
czasie trwania Umowy ubezpieczenia do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Agenta.

3. Umowa ubezpieczenia wygasa:

a. z koincem Okresu polisowego, jesli Wtasciciel
polisy nie ztozyt wniosku o kontynuacje Umowy
ubezpieczenia czyli nie dokonat wptaty
Sktadki, o ktérej mowa w art. 7 ust. 2i 3 lub
Nationale-Nederlanden nie przedstawito
propozycji kontynuacji Umowy ubezpieczeniaq,

b.  z uptywem ostatniego dnia roku
kalendarzowego, w ktérym Ubezpieczony
ukonczyt 75. rok zycia,

c. zdniem, w ktorym nastgpito rozwigzanie
Umowy kredytu albo z ostatnim dniem
Miesiqca polisowego, w ktérym nastgpito
rozwigzanie Umowy kredytu, jezeli przed dniem
rozwigzania Umowy kredytu przypadat termin
ptatnosci Sktadki w tym Miesigcu polisowym,

d. zdniem, w ktérym nastgpita sptata Kredytu
albo z ostatnim dniem Miesigca polisowego,
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w ktérym nastgpita sptata Kredytu, jezeli
przed dniem sptaty Kredytu przypadat termin
ptatnosci Sktadki w tym Miesigcu polisowym,

e. zdniem $mierci Ubezpieczonego,

f.  z dniem wypowiedzenia przez
Nationale-Nederlanden Umowy ubezpieczenia
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
nieoptacenia przez Wtasciciela polisy pierwszej
Sktadki w terminie lub z ostatnim dniem
okresu, za ktéry przypadata nieoptacona
Sktadka w przypadku braku wypowiedzenia,

g. po uptywie 7 dni od dnia otrzymania
przez Wtasciciela polisy wezwania od
Nationale-Nederlanden do zaptaty kolejnej
Sktadki — w razie niezaptacenia tej Sktadki.

Art. 5. W jakim terminie mozna odstgpi¢ od Umowy

ubezpieczenia?

Odstgpienie od Umowy ubezpieczenia nastepuje

na pisemny wniosek Wtasciciela polisy, ztozony do
Nationale-Nederlanden za posrednictwem Agenta
w terminie 30 dni od Dnia rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej. W przypadku zawarcia Umowy
ubezpieczenia za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtos¢, termin
30-dniowy biegnie od dnia poinformowania
Whasciciela polisy o zawarciu Umowy ubezpieczenia
albo od dnia otrzymania informacji przekazywanych
ubezpieczonemu zgodnie z wymogiem art. 39
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta w procesie zawierania umowy na
odlegtosé, na papierze lub innym trwatym nosniku,
jezeli jest to termin pdzniejszy.
Nationale-Nederlanden zwraca kwote wptacone;j
Sktadki Wiascicielowi polisy w terminie 30 dni od
dnia otrzymania pisemnego oswiadczenia.

Art. 6. Kiedy sie rozpoczyna i jak dziata ochrona
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ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w Dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej i trwa
do momentu wygasniecia lub rozwigzania Umowy
ubezpieczenia, z zastrzezeniem kolejnych ustepow.
Ochrong ubezpieczeniowqg na wypadek Utraty
pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku, moze zostac objety
Kredytobiorca, ktéry spetnia tgcznie nastepujgce
warunki:
1)  podlega przepisom prawa polskiego
o emeryturach i rentach oraz,
2) nie jest objety ubezpieczeniem spotecznym
rolnikbw w rozumieniu ustawy z dnia
20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym
rolnikow,
3) nie posiada stwierdzonego prawa do zasitku
przedemerytalnego, emerytury, lub renty
z tytutu Orzeczeniaq,
4) wykonuje prace na podstawie stosunku pracy
(umowy o prace na czas okreslony lub umowy
o prace na czas nieokreslony), stosunku

stuzbowego (powotania, wyboru, mianowania
lub spétdzielczej umowy o prace) lub na
podstawie kontraktu menedzerskiego oraz

nie pozostaje w okresie wypowiedzenia
odpowiednio umowy o prace na czas okreslony
lub nieokreslony, stosunku stuzbowego lub
kontraktu menedzerskiego,

5) w przypadku Ubezpieczonego prowadzgcego
Dziatalnos¢ gospodarczq, prowadzi dziatalnos¢
gospodarczg w rozumieniu wtasciwych
przepisow nieprzerwanie w okresie
przynajmniej 6 kolejnych miesiecy i nie
zostat w tym czasie ztozony wniosek
o wyrejestrowanie dziatalnosci gospodarczej
ani wniosek o ogtoszenie upadtosci
przedsiebiorcy (Ubezpieczonego).

Jesli Ubezpieczony na Dzien rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej nie spetnia warunkéw objecia
ochrong na wypadek Utraty pracy, zostaje objety
ochrong ubezpieczeniowqg na wypadek Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

W przeciwnym razie, zostaje objety ochrong
ubezpieczeniowg na wypadek Utraty pracy.

Jesli Ubezpieczony na Dzien rozpoczecia ochrony
ubezpieczeniowej nie spetnia warunkéw objecia
ochrong na wypadek Czasowej niezdolnosci do
pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku, zostaje
objety ochrong ubezpieczeniowq na wypadek
Smierci wskutek Nieszczesliwego wypadku.

W przeciwnym razie, zostaje objety ochrong
ubezpieczeniowq na wypadek Czasowe;j
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku.

Ochrona ubezpieczeniowa w zakresie Utraty
pracy lub Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku, wygasa:
1.z chwilg wyczerpania limitéw Swiadczen
z tytutu kazdego ze Zdarzen
ubezpieczeniowych oddzielnie,
zgodnie z Warunkami,

albo

2.z dniem poprzedzajgcym dzien, w ktérym
Ubezpieczony przestaje spetnia¢ warunki
okreslone w ust. 2 powyzej,

w zaleznosci co nastgpito wczesnie;.

Jesli ochrona ubezpieczeniowa na wypadek
Utraty pracy wygasnie w trakcie trwania Umowy
ubezpieczenia, Ubezpieczony z dniem nastepnym
po jej wygasnieciu zostaje objety ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Jesli ochrona ubezpieczeniowa na wypadek
Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku wygasnie w trakcie
trwania umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony

z dniem nastepnym po jej wygasnieciu zostaje
objety ochrong ubezpieczeniowq z tytutu Smierci
wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Jesli Ubezpieczony w zakresie Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku, w trakcie
trwania Umowy ubezpieczenia spetni tgcznie
warunki objecia ochrong ubezpieczeniowqg
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w zakresie Utraty pracy okreslone w ust. 2 powyzej,
zostanie objety tg ochrong z dniem nastepnym
po spetnieniu tych warunkéw.

Jesli Ubezpieczony w zakresie Smierci wskutek
Nieszczesliwego wypadku, w trakcie trwania
Umowy ubezpieczenia spetni tgcznie warunki
objecia ochrong ubezpieczeniowq w zakresie
Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku okres$lone w ust. 2
powyzej, zostanie objety tg ochrong z dniem
nastepnym po spetnieniu tych warunkow.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku
wygasa z dniem objecia ochrong ubezpieczeniowq
w zakresie Utraty pracy.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Smierci wskutek
Nieszczesliwego wypadku wygasa z dniem objecia
ochrongq ubezpieczeniowqg w zakresie Czasowej
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku.

Ochrong ubezpieczeniowq sq objete Zdarzenia
ubezpieczeniowe, ktére wystqgpiq w okresie
odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela.

Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie takze
w przypadku smierci, ktora nastgpita po uptywie
okresu udzielania przez Nationale-Nederlanden
ochrony ubezpieczeniowej, pod warunkiem,

ze $mier¢ Ubezpieczonego nastgpita w wyniku
Nieszczesliwego wypadku przed uptywem 180 dni
liczgc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku.

Art. 7. W jaki sposéb mozna kontynuowaé¢ Umowe

ubezpieczenia?

O ile Ubezpieczony nie ukonczy w biezgcym roku
75. roku zycia, Nationale-Nederlanden moze
przekaza¢ Wiascicielowi polisy propozycje
przedtuzenia Umowy ubezpieczenia wraz

z informacjg o wysokosci Sktadki oraz o zakresie
ubezpieczenia, ktére bedg obowigzywaty

w kolejnym Okresie polisowym. Przedtuzenie nie
nastgpi, jesli Nationale-Nederlanden nie przekaze
Whtascicielowi polisy propozycji przedtuzenia
Umowy ubezpieczenia.

Wohtata Sktadki w terminie i wysokosci wskazanych
w propozycji przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
propozycje. W szczegdlnosci, jesli propozycja
przedtuzenia Umowy ubezpieczenia wskazuje inny
zakres ubezpieczenia lub wysoko$é Sktadki inng,
niz wskazana w Tabeli Limitéw i Optat, to wptata
Sktadki w terminie i wysokosci wskazanych

w propozycji przedtuzenia Umowy ubezpieczenia
oznacza zgode Ubezpieczonego na takg
propozycje.

Przedtuzenie Umowy ubezpieczenia nastepuije,
jesli Wtasciciel wptaci pierwszqg Sktadke z tytutu
przedtuzonej Umowy ubezpieczenia, o ktorej jest
mowa w ust.2 powyzej w pierwszym dniu ptatnosci
Raty kredytu, wynikajgcym z Harmonogramu
kredytu, przypadajgcym w kolejnym Okresie
polisowym.

Ochrona ubezpieczeniowa z tytutu przediuzonej
Umowy ubezpieczenia obejmuje tego saumego
Ubezpieczonego.

Wysokos¢ Sktadki jest ustalana zgodnie

z Art.8 ust.1.

W przypadku zgody Wtasciciela polisy na
propozycje przedtuzenia Umowy ubezpieczenia,
dokument zawierajgcy te propozycje, wymieniajgcy
istotne warunki Umowy ubezpieczenia
obowigzujgce w kolejnym okresie rocznym bedzie
stanowit potwierdzenie przedtuzenia Umowy
ubezpieczenia.

Art. 8. Jaka jest wysokosc¢ Sktadki i w jaki sposéb jg

optacac?

Wysokos¢ Sktadki za Umowe ubezpieczenia jest
ustalona, jako réznica iloczynow:

Wskaznika A i Salda zadtuzenia
oraz
Wskaznika B i Salda zadtuzenia,

przy czym zastosowanie ma Saldo zadtuzenia
z tytutu Kredytu, do ktérego Kredytobiorca zawart
Umowe ubezpieczenia, z dnia ptatnosci Raty
kredytu, a kwota kazdego z iloczynéw, o ktérych
mowa powyzej jest zaokrgglana do dwoéch miejsc
po przecinku zgodnie z nastepujgcq zasadq:
od 0,001 zt do 0,0049 zt nastepuje
zaokrgglenie ,w dét” do 0,00 zt,
od 0,005 zt do 0,0099 zt nastepuje
zaokrgglenie ,w goére” do 0,01 zt.
Dzien ptatnosci Raty kredytu jest wskazany
w Harmonogramie kredytu.

Termin ptatnosci pierwszej Sktadki przypada:

a.  w dniu okreslonym w Umowie kredytu jako
dzien ptatnosci Raty kredytu, przypadajgcym
bezposrednio po dniu uruchomienia Kredytu
lub jego pierwszej transzy, albo

b.  w dniu ptatnosci Raty kredytu, wynikajgcym
z Harmonogramu kredytu, przypadajgcym
bezposrednio po dniu ztozenia wniosku
o zawarcie Umowy ubezpieczenia
w przypadku, gdy wniosek jest sktadany
w trakcie trwania Kredytu.

Kazda kolejna Sktadka jest ptatna miesiecznie

w dniu ptatnosci raty Kredytu, zgodnie

z Harmonogramem kredytu.

Za dzien optacenia Sktadki przyjmuje sie dzien

pobrania Sktadki z rachunku w Banku.

Wskazniki, o ktorych mowa w ust. 1 powyzej

ustalane sq zgodnie z obowigzujgcg taryfg sktadek

Nationale-Nederlanden.

Wysokos¢ wskaznikow, o ktérych mowa w ust. 1

powyzej jest zalezna od Wieku Ubezpieczonego

i jest podana w Tabeli limitéw i optat.

Art. 9. Jakie sg obowigzki Wtasciciela polisy/

Ubezpieczonego?

Whtasciciel polisy zobowigzany jest do optacania
Sktadki.
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Art. 10. Jakie Swiadczenia wyptaci Nationale-Nederlanden
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Whasciciel polisy jest zobowigzany do informowania
Nationale-Nederlanden o kazdej zmianie swoich
danych teleadresowych. Takie o$wiadczenie
powinno by¢ ztozone za posrednictwem Agenta.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia,
Ubezpieczony zobowigzany jest do udzielenia
zgodnych z prawdq informaciji, o ktére zapytywat
Agent we wniosku o zawarcie Umowy
ubezpieczenia. W przypadku naruszenia tego
obowigzku Nationale-Nederlanden jest zwolnione
z odpowiedzialnosci z tytutu Umowy ubezpieczenia
na zasadach okreslonych w przepisach prawa.

Na wniosek Nationale-Nederlanden Ubezpieczony
ma obowigzek poddania sie badaniom

w autoryzowanych przez Nationale-Nederlanden
placéwkach medycznych na koszt
Nationale-Nederlanden w celu ustalenia

prawa do Swiadczenia. Odmowa wykonania
badan w okreslonym terminie przez
Nationale-Nederlanden moze skutkowaé

odmowgq wyptaty Swiadczenia.

w przypadku Utraty pracy?

W przypadku zajscia zdarzenia Utraty pracy

w okresie pierwszych 90 dni liczgc od Dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej
Nationale-Nederlanden wyptaci Ubezpieczonemu
jednorazowe Swiadczenie w wysokosci 10% Raty
kredytu wymaganej przez Bank do zaptaty

w trakcie pierwszych 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego, nie wiecej
jednak niz 500 zt. W przypadku gdy w trakcie
pierwszych 30 dni kalendarzowych nieprzerwanego
utrzymywania sie Statusu Bezrobotnego nie
przypada termin ptatnosci zadnej Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty, wowczas
Nationale-Nederlanden wyptaci Ubezpieczonemu
Swiadczenie w wysokosci 10%Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty bezposrednio
przed pierwszym okresem 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego, jednak
nie wiecej niz 500 zt.

W przypadku zajscia zdarzenia Utraty pracy

po uptywie pierwszych 90 dni, liczqgc od Dnia
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,
Nationale-Nederlanden wyptaci Ubezpieczonemu
miesieczne Swiadczenie za kazde nastepujgce

po sobie okresy 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego utrzymywania sie Statusu
Bezrobotnego, w wysokosci jednej Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty w trakcie
kazdego z tych okreséw. W przypadku gdy

w trakcie danego okresu 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego utrzymywania sie Statusu
Bezrobotnego nie przypada termin ptatnosci zadnej
Raty kredytu wymaganej przez Bank do zaptaty,
wowczas Swiadczenie réwne jest ostatniej Racie
kredytu wymaganej przez Bank do zaptaty
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bezposrednio przed tym okresem 30 dni
kalendarzowych nieprzerwanego utrzymywania
sie Statusu Bezrobotnego.

Warto$é jednego miesiecznego Swiadczenia

z tytutu Utraty pracy nie moze przekroczy¢ kwoty
5000 zt. kgczna liczba miesiecznych Swiadczen

z tytutu jednego zdarzenia Utraty pracy w stosunku
do danego Ubezpieczonego nie moze przekroczyé
12 (stownie: dwunastu) w czasie, w ktérym
Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

kgczna liczba miesiecznych Swiadczen z tytutu
wszystkich zdarzen Utraty pracy w stosunku

do danego Ubezpieczonego nie moze przekroczyé
48 (czterdziestu o$miu) w czasie, w ktdérym
Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

Ubezpieczony nabywa prawo do jednorazowego
lub pierwszego miesiecznego Swiadczenia z tytutu
Utraty pracy po uptywie 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego.

Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych
miesiecznych Swiadczen tytutu Utraty pracy
po uptywie kolejnych 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego Statusu Bezrobotnego.

Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od pracodawcy
odszkodowanie za skrécenie okresu wypowiedzenia
stosunku pracy lub stosunku stuzbowego, to
Ubezpieczony nabywa prawo do miesiecznych
Swiadczen po uptywie 30 dni od daty, w ktérej
nastgpitoby zdarzenie Utrata pracy, gdyby
skrécenie okresu wypowiedzenia nie miato miejsca.

Jezeli Ubezpieczony otrzymuje od dajgcego zlecenie
odszkodowanie za przedterminowe rozwigzanie
kontraktu menedzerskiego to Ubezpieczony
nabywa prawo do Swiadczenia po uptywie

30 dni od ostatniego dnia okresu, za ktory

otrzymat to odszkodowanie.

W przypadku osob zatrudnionych na podstawie
umowy o prace na czas okreslony lub stosunku
stuzbowego zawartego na czas okreslony w razie
zajscia zdarzenia Utraty pracy, Ubezpieczyciel
zobowigzany jest do wyptaty miesiecznych
Swiadczen nie dtuzej niz do dnia, w ktérym
wygastaby umowa o prace lub stosunek stuzbowy
zawarte na czas okreslony, gdyby Utrata pracy nie
nastgpita.

W przypadku o0s6b uzyskujgcych dochody z tytutu
kontraktu menedzerskiego zawartego na czas
okreslony w razie zajscia zdarzenia Utraty pracy,
Ubezpieczyciel zobowigzany jest do wyptaty
miesiecznych Swiadczen nie dtuzej niz do dnia,

w ktorym wygastby ten kontrakt, gdyby Utrata
pracy nie nastgpita.

Art. 11. Co nalezy zrobié, aby Nationale-Nederlanden

wyptacito Swiadczenie w przypadku Utraty
pracy?

Swiadczenie wyptacane jest na podstawie wniosku
0 wyptate ztozonego wraz z nastepujgcymi
dokumentami:



kopiq urzedowego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego
do Swiadczenia,

aktualnym zaswiadczeniem potwierdzajgcym
Status Bezrobotnego wydanym zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa,

w przypadku Ubezpieczonych wykonujgcych
prace na podstawie stosunku pracy lub

na podstawie stosunku stuzbowego -
dokumentem potwierdzajgcym rozwigzanie
umowy o prace na czas okreslony lub umowy
o prace na czas nieokreslony, stosunku
stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego
(odpowiednio: swiadectwem pracy albo
oswiadczeniem pracodawcy o rozwigzaniu
stosunku pracy, stosunku stuzbowego lub
kontraktu menedzerskiego) i wskazujgcym
przyczyne i podstawe prawng rozwigzania
tej umowy,

w przypadku Ubezpieczonych prowadzgcych
Dziatalnos$¢ gospodarczg:

e dokumentami potwierdzajgcymi, ze
Ubezpieczony przez okres co najmniej
6 kolejnych miesiecy kalendarzowych
poprzedzajgcych Dzien zajscia zdarzenia
ubezpieczeniowego, prowadzit w sposéb
nieprzerwany Dziatalno$¢ gospodarczg
(za przerwe uwaza sie takze okres
zawieszenia prowadzenia Dziatalnosci
gospodarczej) i nie zostat w tym czasie
ztozony wniosek o wykreslenie wpisu
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego
z Centralnej Ewidenciji i Informacii
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
lub wniosek o ogtoszenie upadtosci
przedsiebiorcy (Ubezpieczonego),

e  zaswiadczeniem o wykresleniu wpisu
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego
z Centralnej Ewidenciji i Informacii
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
lub postanowieniem sqdu o ogtoszeniu
upadtosci lub postanowieniem sqdu
oddalajgcym wniosek o ogtoszenie
upadtosci z tego powodu, ze majgtek
przedsiebiorcy (Ubezpieczonego)
nie wystarczy na pokrycie kosztow
postepowania sqdowego,,

albo

e oswiadczeniem Ubezpieczonego
wskazujgcym podstawe prawng,
ktora bezposrednio wptyneta na
wyrejestrowanie prowadzonej przez
niego Dziatalnosci gospodarczej oraz
zaswiadczeniem wykresleniu wpisu
przedsiebiorstwa Ubezpieczonego
z Centralnej Ewidenciji i Informacji
o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG),

albo
e osSwiadczeniem o rozwigzaniu umowy
cywilno-prawnej, w ramach ktorej

Ubezpieczony wykonywat Dziatalnos¢
gospodarczqg oraz zaswiadczeniem

o wykresleniu wpisu przedsiebiorstwa
Ubezpieczonego z Centralnej Ewidencji
i Informaciji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG),
e. innymi dokumentami, o ktére poprosi

Nationale-Nederlanden, niezbednymi

do ustalenia odpowiedzialnosci

Nationale-Nederlanden.

Czasowa niezdolnosc¢ do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku

Art. 12. Jakie Swiadczenia wyptaci Nationale-Nederlanden
w przypadku Czasowej niezdolnosci do pracy
wskutek Nieszczesliwego wypadku?

1. W przypadku zajscia zdarzenia Czasowe;j
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku, Ubezpieczonemu przystuguje miesieczne
Swiadczenie w wysokosci jednej Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty w trakcie
kazdego z nastepujgcych po sobie okresow
30 dni kalendarzowych nieprzerwanego okresu
Czasowej niezdolnosci do pracy spowodowanej
Nieszczesliwym wypadkiem. W przypadku gdy
w trakcie danego okresu 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanej Czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej Nieszczesliwym wypadkiem, nie
przypada termin ptatnosci zadnej Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty, wéwczas
Swiadczenie jest rowne ostatniej Racie kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty bezposrednio
przed tym okresem 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanej Czasowej niezdolnosci do pracy
spowodowanej Nieszczesliwym wypadkiem.

2. Wartos¢ jednego miesiecznego Swiadczenia
z tytutu Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku nie moze przekroczy¢
5000 zt. kgczna liczba miesiecznych Swiadczen
z tytutu jednego zdarzenia Czasowej niezdolnosci
do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku
w stosunku do danego Ubezpieczonego nie moze
przekroczy¢ 12 (stownie: dwunastu) w czasie,
w ktérym Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

3. kgcznaliczba miesiecznych Swiadczen z tytutu
wszystkich zdarzen Czasowej niezdolnosci do pracy
wskutek Nieszczesliwego wypadku w stosunku
do danego Ubezpieczonego nie moze przekroczyc
48 (czterdziestu o$miu) w czasie, w ktérym
Nationale-Nederlanden udzielato ochrony
ubezpieczeniowej.

4. Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
miesiecznego Swiadczenia po uptywie 30 dni
kalendarzowych nieprzerwanej Czasowej
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku.

5. Ubezpieczony nabywa prawo do kolejnych
miesiecznych Swiadczen po uptywie kolejnych
30 dni kalendarzowych nieprzerwanej Czasowej
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku.
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Art. 13. Co nalezy zrobié¢, aby Nationale-Nederlanden

wyptacito Swiadczenie w przypadku Czasowej
niezdolnosci do pracy wskutek Nieszczesliwego
wypadku?

Swiadczenie wyptacane jest na podstawie wniosku
o wyptate ztozonego wraz z nastepujgcymi
dokumentami;

Art. 14. Jakie Swiadczenia wyptaci Nationale-Nederlanden
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a. kopig urzedowego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego
do Swiadczenia,

b. zgodnymi z powszechnie obowigzujgcymi
przepisami prawa zaswiadczeniami lekarskimi
potwierdzajgcymi Czasowq niezdolnos$¢
do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku
(np. formularz ZUS ZLA lub e-ZLA, lub
orzeczenie ZUS (L-4)),

c. dokumentacjg medyczng z przebiegu
leczenia potwierdzajgcq wystgpienie
Czasowej niezdolnosci do pracy wskutek
Nieszczesliwego wypadku (np. kartg
informacyjng leczenia szpitalnego,
zaswiadczeniami lekarskim, dokumentacijg
leczenia ambulatoryjnego, wynikami badan),

d. dokumentem potwierdzajgcym zajscie
i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku
(np. notatki urzedowej z policji lub innej),
jezeli wypadek byt przyczyng Czasowe;j
niezdolnosci do pracy,

e. innymi dokumentami, o ktére poprosi
Nationale-Nederlanden, niezbednymi
do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden.

w przypadku Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku?

W przypadku Pobytu w szpitalu Ubezpieczonego
wskutek Nieszczesliwego wypadku
Nationale-Nederlanden wyptaci Ubezpieczonemu
miesieczne Swiadczenie w wysokosci jednej

Raty kredytu wymaganej przez Bank do zaptaty

w trakcie pierwszego okresu 14 dni nieprzerwanego
Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku, a nastepnie w trakcie kazdych kolejnych
nastepujgcych po sobie okreséw 30 dni
nieprzerwanego Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku. W przypadku gdy

w trakcie danego okresu nieprzerwanego Pobytu
w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku,

nie przypada termin ptatnosci zadnej Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty, wowczas
Swiadczenie jest rowne ostatniej Racie kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty bezposrednio
przed tym okresem nieprzerwanego Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

W przypadku gdy przed pierwszym 14-dniowym
okresem Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku nie przypada termin
ptatnosci zadnej Raty kredytu wymaganej przez
Bank do zaptaty, wéwczas Swiadczenie jest réwne
pierwszej Racie kredytu wymaganej przez Bank
do zaptaty bezposrednio po tym okresie Pobytu

w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku.

Warto$¢ jednego miesiecznego Swiadczenia nie
moze przekroczy¢ kwoty 5000 zt. Lgczna liczba
miesiecznych Swiadczen z tytutu jednego zdarzenia
Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku w stosunku do danego Ubezpieczonego
nie moze przekroczy¢ 12 (stownie: dwunastu)

w czasie, w ktorym Nationale-Nederlanden
udzielato ochrony ubezpieczeniowe;j.

Ubezpieczony nabywa prawo do pierwszego
miesiecznego Swiadczenia po uptywie 14 dni
kalendarzowych nieprzerwanego Pobytu w szpitalu
wskutek Nieszczesliwego wypadku. Jezeli po
uptywie tego okresu, Pobyt w szpitalu trwa nadal
z powodu tych samych okolicznosci, to jest on
traktowany jako kontynuacja i w takim wypadku
Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie

po uptywie kolejnych 30 dni kalendarzowych
nieprzerwanego Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku.

Jezeli, w wyniku tych samych okolicznosci po
uptywie 180 dni od dnia zakoiczenia poprzedniego
okresu Pobytu w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku nastgpit ponowny Pobyt w szpitalu,

to jest on traktowany jako kontynuacja i w takim
przypadku Nationale-Nederlanden wyptaci
Swiadczenie po uptywie kolejnych 30 dni
kalendarzowych nieprzerwanego Pobytu w szpitalu.
Jezeli po uptywie 180 dni od dnia zakonczenia
poprzedniego Pobytu w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku nastgpit w wyniku innych
okolicznosci ponowny Pobyt w szpitalu wskutek
Nieszczesliwego wypadku, to jest on traktowany
jako nowe Zdarzenie ubezpieczeniowe.

Art. 15. Co nalezy zrobi¢, aby Nationale-Nederlanden

wyptacito Swiadczenie w przypadku Pobytu
w szpitalu wskutek Nieszczesliwego wypadku?

Swiadczenie wyptacane jest na podstawie wniosku
o wyptate ztozonego wraz z nastepujgcymi
dokumentami:

a. kopig urzedowego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego
do Swiadczenia,

b. dokumentacjg medyczng z przebiegu leczenia
potwierdzajgcg pobyt Ubezpieczonego
w Szpitalu (karte wypisowq ze Szpitala,

a w przypadku przeniesienia do innego
Szpitala, kartg informacyjng leczenia
szpitalnego ze wszystkich Szpitali, w ktérych
przebywat Ubezpieczony),

c. dokumentem potwierdzajgcym zajscie
i okolicznosci Nieszczesliwego wypadku
(np. notatki urzedowej z policji lub innym),



d. innymi dokumentami, o ktére poprosi
Nationale-Nederlanden, niezbednymi
do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden.

Smier¢ wskutek
Nieszczesliwego wypadku

Art. 16. Jakie Swiadczenia wyptaci Nationale-Nederlanden
w przypadku Smierci wskutek Nieszczesliwego
wypadku?

1. W przypadku $mierci Ubezpieczonego wskutek
Nieszczesliwego wypadku przed uptywem 180 dni
liczqc od dnia zajscia Nieszczesliwego wypadku
Nationale-Nederlanden wyptaci jednorazowe
Swiadczenie rowne szeéciokrotnoéci Raty kredytu
wymaganej przez Bank do zaptaty bezposrednio
po dniu Nieszczesliwego wypadku jednak nie wiecej
niz 30 000 zt. W przypadku gdy bezposrednio po
dniu Nieszczesliwego wypadku nie przypada termin
ptatnosci zadnej Raty kredytu wymaganej przez
Bank do zaptaty, wéwczas Swiadczenie réwne jest
szesciokrotnosci Raty kredytu wymaganej przez
Bank do zaptaty w dniu albo bezposrednio przed
dniem Nieszczesliwego wypadku, jednak nie wiecej
niz 30 000 zt.

2. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego
wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacane jest
Uposazonym. Ubezpieczony ma prawo samodzielnie
wskaza¢ oraz zmieniaé¢ Uposazonych. Jezeli
Ubezpieczony wskazat kilku Uposazonych i nie
okreslit ich udziotu w Swiadczeniu, uwaza sie,
ze udziaty te sq réwne. Jezeli suma udziatow
w $wiadczeniu poszczegdlnych Uposazonych
nie jest rowna 100%, uwaza sie, ze udziaty tych
Uposazonych sq proporcjonalne do udziatow
wskazanych przez Ubezpieczonego. Jesli
Uposazony zmart przed $miercig Ubezpieczonego
albo umysinie przyczynit sie do jego Smierci, udziat
tego Uposazonego przypada pozostatym
Uposazonym w czesciach proporcjonalnych do
ich udziatow w Swiadczeniu. Jezeli w chwili $mierci
Ubezpieczonego nie ma zadnego z Uposazonych
swiadczenie przypada osobom, ktére tworzq krgg
ustawowych spadkobiercow Ubezpieczonego
z wytgczeniem gminy ostatniego miejsca
zamieszkania Ubezpieczonego i Skarbu Paistwa,
bez wzgledu na to, czy w konkretnym przypadku
zachodzq przestanki do dziedziczenia ustawowego.
Osobom tym $wiadczenie przypada w kolejnosci
i w czesciach zgodnych z ogdélnymi zasadami
dziedziczenia ustawowego.

3. Swiadczenie z tytutu $mierci Ubezpieczonego
wskutek Nieszczesliwego wypadku wyptacane
jest Uposazonym w ztotych polskich, na rachunek
wskazany przez Uposazonego.

Art. 17. Co nalezy zrobic, aby Nationale-Nederlanden
wyptacito Swiadczenie w przypadku Smierci
wskutek Nieszczesliwego wypadku?

Swiadczenie wyptacane jest na podstawie wniosku
o wyptate ztozonego wraz z nastepujgcymi
dokumentami;

a. kopig urzedowego dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ uprawnionego
do Swiadczenia,

b. skréconym odpisem aktu zgonu
Ubezpieczonego, oraz zaswiadczeniem
stwierdzajgcym przyczyne Smierci
Ubezpieczonego wystawionym przez
Lekarza lub stosowne wtadze,

c. innymi dokumentami, o ktére poprosi
Nationale-Nederlanden, niezbednymi
do ustalenia odpowiedzialnosci
Nationale-Nederlanden.

Postanowienia ogdlne

Art. 18. Co nalezy zrobié¢, aby Nationale-Nederlanden
wyptacito Swiadczenie?

1. O zajsciu zdarzenia objetego ochrong
ubezpieczeniowq z tytutu Umowy ubezpieczenia
nalezy poinformowaé Nationale-Nederlanden.

2. Wyptata nastepuje po akceptaciji wniosku przez
Nationale-Nederlanden.

3. Nationale-Nederlanden wyptaci Swiadczenie
na podstawie wniosku o wyptate z wymaganymi
dokumentami okreslonymi dla poszczegdlnych
Zdarzen ubezpieczeniowych.

4. Dokumenty powinny by¢ dostarczone
do Nationale-Nederlanden w oryginatach.

5. Jezelinie jest mozliwe dostarczenie oryginatow
dokumentoéw, nalezy dostarczy¢ ich kopie
poswiadczone za zgodnos$¢ z oryginatem przez

notariusza, Agenta albo przez osobe reprezentujgcq
w tym zakresie Nationale-Nederlanden lub Agenta.

6. Dokumenty potrzebne do wyptaty Swiadczenia
mogq by¢ potwierdzone za zgodnos¢ z oryginatem

takze przez pracownika podmiotu wydajgcego dany

dokument.

7. Jezeli dostarczenie dokumentéw znajdujgcych
sie w sqdach, prokuraturze, jednostkach

organizacyjnych policji, szpitalach, innych organach

bqgdz instytucjach jest niemozliwe, utrudnione lub
osoba sktadajgca wniosek o wyptate Swiadczenia
nie zamierza ich przedstawi¢, osoba ta
zobowigzana jest do podania nazwy i adresu
organu lub instytuciji, w ktérej dokumenty te sie
znajdujg.

8. W przypadku zajscia Zdarzenia ubezpieczeniowego
poza granicami Rzeczypospolitej Polskiej, wskazane

jest, aby wszelkie sporzqgdzone w jezyku obcym
dokumenty zatgczane do wniosku o wyptate
Swiadczenia byty przettumaczone na jezyk polski
przez ttumacza przysiegtego oraz w przypadku

dokumentéw urzedowych, uprzednio poswiadczone
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10.

11.

przez polski konsulat lub przez inny uprawniony
do tego organ.

Wyptata Swiadczenia nastgpi w terminie 30 dni

od otrzymania przez Nationale-Nederlanden
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego. Gdyby wyjasnienie

w powyzszym terminie okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Nationale-Nederlanden
lub wysokosci Swiadczenia okazato sie niemozliwe,
Swiadczenie bedzie wyptacone w terminie 14 dni

od dnia, w ktérym przy zachowaniu nalezytej
starannosci wyjasnienie tych okolicznosci byto
mozliwe, jednakze bezsporng cze$¢ Swiadczenia
Nationale-Nederlanden spetni w terminie 30 dni

od otrzymania przez Nationale-Nederlanden
zawiadomienia o zajsciu Zdarzenia
ubezpieczeniowego.

Wyptata zostanie dokonana na rachunek bankowy
wskazany przez osobe uprawniong do Swiadczenia.
W przypadku odmowy wyptaty Swiadczenia osoba
uprawniona, moze ztozy¢ pisemne odwotanie

do Zarzgdu Nationale-Nederlanden.

Art. 19. W jakich sytuacjach Nationale-Nederlanden
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nie udziela ochrony ubezpieczeniowej i nie
wyptaci Swiadczenia?

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia,
jezeli Zdarzenie ubezpieczeniowe zostato
spowodowane lub zaszto w nastepstwie:

a. dziatan wojennych, stanu wojennego,

b. czynnego i dobrowolnego udziatu
Ubezpieczonego w aktach przemocy,
rozruchach, zamieszkach, aktach terroryzmu,

c. udziatu w misjach o charakterze militarnym
lub stabilizacyjnym,

d. zdarzenia bezposrednio zwigzanego
z masowym skazeniem chemicznym,
biologicznym lub radioaktywnym,
spowodowanym dziataniem broni lub
urzgdzenia wykorzystujgcego energie
rozszczepienia jgdrowego lub
promieniotworczosc.

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia,
jezeli Utrata pracy nastgpita w wyniku:

a. rozwigzania stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego jesli przed Dniem rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej pracodawca
lub zatrudniajgcy:

ztozyt Ubezpieczonemu pisemne
oswiadczenie o rozwigzaniu umowy

o prace lub

zawiadomit zaktadowe organizacje
zwigzkowe lub przedstawicieli
pracownikow oraz wtasciwy urzqd pracy
0 zamiarze przeprowadzenia zwolnien
grupowych i poinformowat pisemnie
Ubezpieczonego o jego planowanym
zwolnieniu,

poinformowat pisemnie Ubezpieczonego
o przejeciu zaktadu pracy lub jego czesci

przez nowego pracodawce i zwigzanymi
z tym faktem zmianami warunkow
zatrudnienia pracownikéw lub redukcjg
zatrudnienia, dotyczgcymi bezposrednio
Ubezpieczonego,

zaproponowat Ubezpieczonemu, w trybie
art. 42 kodeksu pracy, nowe warunki
pracy lub ptacy;
rozwigzania kontraktu menedzerskiego na
skutek wypowiedzenia Ubezpieczonemu przez
dajgcego zlecenie przed Dniem rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej,

zakonczenia prowadzenia Dziatalnosci
gospodarczej wskutek wnioskéw

0 wyrejestrowanie tej dziatalnosci lub
wnioskow o ogtoszenie upadtosci prowadzonej
dziatalnosci ztozonych przed Dniem
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,

rozwigzania stosunku pracy, stosunku
stuzbowego lub kontraktu menedzerskiego
przez Ubezpieczonego lub na jego wniosek,

rozwigzania stosunku pracy za porozumieniem
stron z wyjgtkiem sytuacji, gdy porozumienie
stron nastgpito z przyczyn niedotyczqgcych
pracownikoéw, w rozumieniu odpowiednich
przepiséw prawa pracy,

rozwigzania stosunku pracy w wyniku
odmowy przyjecia przez Ubezpieczonego
zaproponowanych mu nowych warunkow
pracy lub ptacy w trybie art. 42 kodeksu pracy,

rozwigzania kontraktu menedzerskiego za
porozumieniem stron z wyjgtkiem sytuacji,
gdy porozumienie stron nastgpito z przyczyn
analogicznych do przyczyn niedotyczgcych
pracownikow, w rozumieniu odpowiednich
przepis6w prawa pracy,

rozwigzania przez pracodawce stosunku pracy
z Ubezpieczonym bez wypowiedzenia z winy
pracownika w trybie art. 52 Kodeksu pracy,

a w przypadku stosunku stuzbowego na
podstawie odpowiednich przepiséw prawa,

w sytuacji, gdy zwolnienie nastgpito na skutek
okolicznosci, ktére stanowig ustawowq
przestanke zwolnienia Ubezpieczonego

ze stuzby,

rozwigzania przez dajgcego zlecenie kontraktu
menedzerskiego z Ubezpieczonym bez
wypowiedzenia, z przyczyn analogicznych

do rozwigzania przez pracodawce stosunku
pracy lub stosunku stuzbowego z winy
pracownika, w rozumieniu przepisow

Kodeksu pracy,

wygasniecia stosunku pracy lub stosunku
stuzbowego zawartego na czas okreslony
z uptywem okresu, na ktory zostat zawarty,

wygasniecia kontraktu menedzerskiego

z uptywem okresu, na ktory zostat zawarty,
chyba, ze zostat zawarty kolejny kontrakt
menedzerski z dotychczasowym dajgcym
zlecenie na kolejny, bezposrednio nastepujqcy
(tzn. gdy przerwa pomiedzy okresami
zatrudnienia trwa nie diuzej niz 7 dni



3.

roboczych) po zakonczeniu poprzedniego,
okres zatrudnienia (ciggtos$¢ zatrudnienia),

|.  zakonczenia stosunku pracy lub kontraktu
menedzerskiego:

z osobq fizyczng prowadzgcg Dziatalnos¢
gospodarczg, bedqgcq dla Ubezpieczonego
krewnym lub powinowatym do drugiego
stopnia wiqgcznie,

ze spoétkg osobowgq, ktérej wspolnikiem
jest krewny lub powinowaty
Ubezpieczonego do drugiego stopnia
wiqgcznie,

ze spoétkg kapitatowq, w ktdrej krewny

lub powinowaty Ubezpieczonego

do drugiego stopnia wigcznie posiada
ponad 50% udziatéw/akcji lub jest
cztonkiem jej wtadz statutowych.

Nationale-Nederlanden nie ponosi
odpowiedzialnosci i nie wyptaci Swiadczenia,
jesli Ubezpieczony pomimo Utraty pracy nie
uzyskat Statusu Bezrobotnego.

Nationale-Nederlanden nie wyptaci Swiadczenia,
jezeli Pobyt w szpitalu wskutek Nieszczesliwego
wypadku lub Czasowa niezdolnos¢ do pracy
wskutek Nieszczesliwego wypadku lub smieré
wskutek Nieszczesliwego wypadku zostaty
spowodowane lub miaty miejsce w nastepstwie:

a. popetnienia przez Ubezpieczonego lub
usitowania popetnienia przestepstwa,

b. proby popetnienia samobojstwa,
samookaleczenia lub okaleczenia na wtasng
prosbe, niezaleznie od stanu poczytalnosci -
nie dotyczy smierci wskutek Nieszczesliwego
wypadku,

c. spozywania lub pozostawania przez
Ubezpieczonego w stanie po uzyciu alkoholu
albo w stanie nietrzezwosci lub pod wptywem
srodkéw odurzajgcych, substancji
psychotropowych lub srodkéw zastepczych
W rozumieniu przepisow o przeciwdziataniu
narkomanii, z wyjgtkiem lekéw zazywanych
na zlecenie Lekarza i w sposéb przez niego
zalecony,

d. prowadzenia przez Ubezpieczonego pojazdu
Igdowego, wodnego lub powietrznego, jesli
nie byt do tego uprawniony lub jezeli pojazd
|nie spetiat kryteriéw dopuszczenia do ruchu,
zgodnie ze stosownymi przepisami prawa,

e. uczestnictwem Ubezpieczonego w locie
w charakterze pilota, cztonka zatogi lub
pasazera samolotu poza koncesjonowanymi
liniami lotniczymi,

f.  uprawianie przez Ubezpieczonego Sportéw
wysokiego ryzyka,

g. bezposredniego wykonywania pracy fizycznej
w przemysle chemicznym, wydobywczym,
zbrojeniowym, energetycznym, gazowym
lub drzewnym,

h.  bezposredniego wykonywania pracy strazaka,
ochroniarza (w tym funkcjonariusza
publicznego) z bronig, pracownika stuzb

ratunkowych, pracownika strazy granicznej,
policjanta, zotnierza zawodowego, sapera,
pirotechnika, pracy zwigzanej z narazeniem
na oddziatywanie substancji chemicznych,
materiatéw toksycznych, radioaktywnych,
rakotworczych, wybuchowych,

i.  bezposredniego wykonywania pracy
kaskadera, akrobaty, artysty cyrkowego,
nurka, marynarza lub rybaka dalekomorskiego,

j.  bezposredniego wykonywania pracy na
wysokosci powyzej 5 m, w tunelu lub pod
ziemig, pracy z urzqgdzeniami pod wysokim
napieciem (pow. 60kV).

Nationale-Nederlanden nie ponosi

odpowiedzialnosci z tytutu Czasowej niezdolnosci

do pracy wskutek Nieszczesliwego wypadku,
jezeli w czasie pozostawania niezdolnym do pracy

Ubezpieczony wykazuje jakgkolwiek aktywnos$¢

majgcq cel zarobkowy niezaleznie od jej formy

(wykonywang w ramach umowy o prace, umowy

o dzieto, umowy zlecenia, doradztwa, petnienia

funkcji w zarzgdzie, radzie nadzorczej lub komisji

rewizyjnej, uczestnictwa w spétce osobowej,
dziatalnosci gospodarczej, dziatalnosci wytworczej

w rolnictwie).

Nationale-Nederlanden nie dokona wyptaty

swiadczen ubezpieczeniowych, ktére miatyby

by¢ realizowane na rzecz (lub w celu):

a. osoby wystepujgcej na liscie sankcyjnej;

b. osoby zamieszkatej w krajach o nie
akceptowalnym poziomie ryzyka (kraje UHRC),
a takze na rzecz podmiotéw prowadzgcych
swq dziatalnos¢ lub tez posiadajgcy swg
siedzibe w jednym z krajéw UHRC;

c. organéw rzgdowych, wtadz publicznych lub
tez ich agend (w tym takze ambasad) krajow
UHRC (niezalezenie od miejsca ich lokalizacii
lub siedziby);

d. 0s6b lub podmiotéw dziatajgcych w imieniu
i na rzecz organdéw rzqgdowych krajéw UHRC
(niezalezenie od miejsca ich lokalizacji lub
siedziby);

e. podmiotu, niezaleznie od miejsca lokalizacji
lub siedziby, nalezgcego lub kontrolowanego
posrednio lub bezposrednio przez jedng z os6b
lub podmiotéw wymienionych w lit. a - d.

f.  finansowania towarow lub ustug pochodzgcych,
sprowadzanych, przekazywanych,
transportowanych, przetadowywanych
do/z lub za posrednictwem krajow UHRC.

Przez kraje UHRC nalezy rozumie¢ kraje o
nieakceptowalnym poziomie ryzyka, identyfikowane
na podstawie wiarygodnych Zrédet o charakterze
publicznym, w tym w szczegolnosci na podstawie:
raportéw zawierajgcych wyniki ewaluacii krajowych
systemow przeciwdziatania praniu pieniedzy oraz
finansowaniu terroryzmu przeprowadzanych przez
Komisje Unii Europejskiej oraz Grupe Specjalng

do spraw Przeciwdziatania Praniu Pieniedzy (FATF),
rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych

w zakresie embarg handlowych naktadanych

na kraje tamigce prawa cztowieka. Lista krajéw



UHRC moze ulegaé¢ zmianie w zwigzku ze zmiang
kwalifikacji dokonang przez wskazane wyzej
organizacje.

Aktualna lista krajéw UHRC dostepna jest na
stronie www.nn.pl/uhrc.

Art. 20. Jak mogg by¢ sktadane oswiadczenia do Umowy

ubezpieczenia?

Oswiadczenia Wtasciciela polisy zwigzane ze
zmiang danych osobowych, dotyczgce wskazania
lub zmiany Uposazonego jak rowniez dotyczqce
odstgpienia i rozwigzania Umowy ubezpieczenia
nalezy sktada¢ do Nationale-Nederlanden w formie
pisemnej za posrednictwem Agenta. Ztozenie
oswiadczen, o ktérych mowa w zdaniu
poprzedzajgcym u Agenta jest rGwnoznaczne
z otrzymaniem ich przez Nationale-Nederlanden.
Dokumentacje dotyczqcq wyptaty Swiadczenia
mozna przestac:

za posrednictwem strony internetowej

www.nn.pl

lub

na adres siedziby Nationale-Nederlanden

(ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa).
Reklamacje nalezy sktadaé zgodnie z art. 21.
Pozostate oswiadczenia mogq by¢ sktadane przez
strony Umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu
drogi elektronicznej oraz srodkéw porozumiewania
sie na odlegtosc, w szczegodlnosci za posrednictwem
Agenta, o ile Wtasciciel polisy/Ubezpieczony
uzgodnit takg forme kontaktu, w szczegoélnosci
z Agentem.

Art. 21. Reklamacje

1.
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Whtasciciel polisy, Ubezpieczony, Uposazony lub
osoba uprawniona z Umowy ubezpieczenia mogg
ztozy¢ Reklamacie.

Reklamacja moze zostac¢ ztozona:

a. w formie pisemnej — osobiscie, w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden, lub przesytkg
pocztowq przestang na adres siedziby
Nationale-Nederlanden (ul. Topiel 12,
00-342 Warszawa),

b. ustnie — telefonicznie (pod numerem telefonu
80120 30 40 lub 22 522 71 24) albo osobiscie
do protokotu podczas wizyty w punkcie
obstugi klienta zlokalizowanym w siedzibie
Nationale-Nederlanden,

c. w formie elektronicznej, za posrednictwem
formularza dostepnego na stronie internetowej
Nationale-Nederlanden (www.nn.pl).

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest bez

zbednej zwtoki, jednak nie pdzniej niz w terminie

30 dni od daty otrzymania Reklamaciji.

W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach,

uniemozliwiajgcych rozpatrzenie Reklamacji

i udzielenie odpowiedzi w terminie okreslonym

powyzej poinformujemy osobe zgtaszajgcg

Reklamacije o przyczynie opdznienia, wskazemy
okolicznosci potrzebne do rozpatrzenia Reklamacji
i okreslimy przewidywany termin jej rozpatrzenia

i udzielenia odpowiedzi. Termin ten nie moze
przekroczyc¢ 60 dni liczgc od dnia otrzymania
Reklamacji.

Odpowiedz na Reklamacje udzielana jest na pismie
i przekazywana przesytkq pocztowq wystang

na aktualny adres korespondencyjny osoby
zgtaszajgcej Reklamacije.

Odpowiedz na Reklamacje moze zostac udzielona
pocztq elektroniczng na wniosek osoby zgtaszajgcej
Reklamacije i przesytana jest na jej aktualny adres
poczty elektronicznej.

Art. 22. Opodatkowanie swiadczen

Zasady opodatkowania kwot otrzymanych z tytutu
ubezpieczen reguluje ustawa z dnia 26 lipca 1991 r.
o podatku dochodowym od oséb fizycznych oraz
ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku
dochodowym od 0séb prawnych. Szczegotowe
przepisy regulujgce opodatkowanie tych kwot

sq wskazane w Dokumencie ubezpieczeni.

Jezeli postawienie kwot z tytutu ubezpieczenia

na zycie do dyspozycji osoby uprawnionej powoduje
obowigzek zaptaty podatkéw lub innych optat,
takie podatki lub optaty nie obcigzajg
Nationale-Nederlanden.

Art. 23. Zmiana systemu monetarnego

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Polsce
lub denominaciji polskiej waluty zobowigzania finansowe
wynikajgce z Umowy ubezpieczenia bedq odpowiednio
zmienione, zgodnie z kursem wymiany ztotego
ogtoszonym przez Narodowy Bank Polski.

Art. 24. Rozstrzyganie sporéw

W przypadku wystgpienia sporu

z Nationale-Nederlanden Wtasciciel polisy,
Ubezpieczony, Uposazony lub osoba uprawniona

z Umowy ubezpieczenia moze zwrocic sie

o pomoc do miejskiego lub powiatowego Rzecznika
Konsumentow lub Rzecznika Finansowego
(rf.gov.pl).

Nationale-Nederlanden podlega nadzorowi Komisiji
Nadzoru Finansowego.

W rozumieniu ustawy o pozasgdowym
rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, podmiotem
uprawnionym do pozasgdowego rozpatrywania
sporow jest Rzecznik Finansowy, ktéry prowadzi
strone internetowq: www.rf.gov.pl.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy
ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug
przepisow o wiasciwosci ogolnej albo przed sqd
witasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Wiasciciela polisy, Ubezpieczonego, Uposazonego
lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia,
spadkobiercy Ubezpieczonego lub uprawnionego



z Umowy ubezpieczenia. Powod bedgcy
Wiascicielem polisy, Ubezpieczonym,
Uposazonym, uprawnionym z Umowy
ubezpieczenia, spadkobiercq Ubezpieczonego

lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia

moze wytoczy¢ powddztwo przed sqd wrasciwy
dla swojego miejsca zamieszkania bgdz sqgd
wtasciwy dla siedziby Nationale-Nederlanden.
Nationale-Nederlanden moze wytoczy¢ powddztwo
jedynie przed sqd wtasciwy dla miejsca
zamieszkania lub siedziby pozwanego, czyli
Whtasciciela polisy, Ubezpieczonego, Uposazonego
lub uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

5. Zgodnie z dyspozycjg Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady nr 524/2013 z dnia 21 maja
2013 r. Nationale-Nederlanden dla procesu
sprzedazy przez internet wskazuje tgcze
elektroniczne do platformy ODR
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Art. 25. Postanowienia konncowe

1. Jezykiem stosowanym w relacjach
Nationale-Nederlanden i Agenta z Wtascicielem
polisy jest jezyk polski.

2. Prawem wtasciwym dla zawarcia oraz
wykonywania umowy jest prawo polskie.

Art. 26. Wejscie w zycie Warunkéw

Niniejsze Warunki zostaty zatwierdzone przez Zarzqd
Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A.
uchwatqg nr 34/2022 z dnia 18 sierpnia 2022 r. i wchodzg
w zycie z dniem 19 sierpnia 2022 r.

Edyta Fundowicz Jacek Koronkiewicz
Cztonek Zarzgdu Cztonek Zarzgdu
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Tabela limitow i optat do Umowy
ubezpieczenia ,,Bezpieczny
Kredyt - Prosta Ochrona Sptaty
Zz Nationale-Nederlanden”

dla Kredytobiorcow ING Banku
Slgskiego S.A. oznaczona kodem:
TLIO/NGU16/1/2023

Tabela zatwierdzona przez Zarzgd Nationale-Nederlanden Towarzystwa Ubezpieczen S.A. uchwatg nr 40/2023
z 8 listopada 2023 r., wchodzi w zycie 12 listopada 2023 r.

1. Maksymalna kwota pozostajgcego do sptaty kapitatu Kredytu:

W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego
nie przekracza 50 lat przekracza 50 lat
2000 000 zt 1500 000 zt

2. Wskazniki, o ktérych mowa w Art. 8 ustep 1, do obliczenia Sktadki:

W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego W przypadku, gdy Wiek Ubezpieczonego
nie przekracza 50 lat przekracza 50 lat
Wskaznik A = 0,04% Wskaznik A = 0,06%
Wskaznik B = 0,02% Wskaznik B = 0,02%
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0 przetwarzaniu
danych osobowych

Kto jest administratorem Twoich danych i jak sie z nim
skontaktowaé?

Administratorem Twoich danych w zwigzku z zawartg Umowg
ubezpieczenia jest Nationale-Nederlanden Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12.
Wyznaczylismy inspektora ochrony danych — mozesz sie

z nim skontaktowa¢ mailowo pod adresem: iod@nn.pl.

Po co nam Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane oraz wskazanej przez Ciebie osoby
objetej ochrong ubezpieczeniowq, w zakresie umozliwiajgcym
nam Twojq identyfikacje i realizacje ponizszych celéw:

*  zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia, w tym
przeprowadzenia procesu likwidacji szkody, co wigze
sie z przetwarzaniem danych zawartych w dostarczonej
nam przez Ciebie dokumentacji szkodowej, w tym
dokumentacji medycznej oraz realizacji procesu
reklamacyjnego,

*  przepisy prawa nakazujg nam dokonaé oceny ryzyka
ubezpieczeniowego przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia — przetwarzamy wiec Twoje dane w tym
celu (w tym dane o stanie zdrowia) i robimy to w sposéb
zautomatyzowany, w ramach profilowania,

*  przeciwdziatamy praniu pieniedzy i finansowaniu
terroryzmu — przepisy nakazujg nam sprawdzic, czy
nie zachodzg okolicznosci, ktére uniemozliwiatyby nam
zawarcie Umowy ubezpieczenia z Tobg,

»  zapobiegamy przestepstwom ubezpieczeniowym
na naszq szkode - przeciwdziatamy i Scigamy takie
przestepstwa, co jest naszym prawnie uzasadnionym
interesem,

» posiadamy takze prawnie uzasadniony interes
w zmniejszaniu ryzyka ubezpieczeniowego wynikajgcego
z zawieranych przez nas uméw ubezpieczenia, poprzez
reasekuracje,

* W naszym prawnie uzasadnionym interesie lezy rowniez
dochodzenie roszczen z zawieranych przez nas umow
oraz obrona przed kierowanymi przeciwko nam
roszczeniami,

* jako administrator danych mozemy takze przetwarzac
Twoje dane w celach marketingowych — prowadzimy
dziatania analityczne z wykorzystaniem Twoich danych
oraz dokonujemy profilowania; pozwala nam to lepiej
pozna¢ Twoje oczekiwania, oceniac efektywnosc
naszych dziatan oraz ich jokos¢.

W celu przygotowania dla Ciebie odpowiedniej oferty

oraz dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego, cze$é

decyzji podejmowanych w Twojej sprawie odbywa sie

w sposéb zautomatyzowany — bez interwencji cztowieka.

Wykorzystujemy w tym celu wszystkie dane, jakie podajesz

nam we wniosku o zawarcie Umowy ubezpieczenia. Na

podstawie udzielonych nam informacji oceniamy ryzyko
ubezpieczeniowe oraz przygotowujemy dla Ciebie oferte.

Stosowane przez nas metody oceny ryzyka podlegajg
regularnym testom, aby zapewnic ich uczciwos$¢, skutecznos¢
oraz bezstronno$é. W przypadku otrzymania od nas decyziji
podjetej w powyzszy sposéb przystuguje Ci prawo otrzymania
stosownych wyjasnien co do jej podstaw, wyrazenia swojego
stanowiska, zakwestionowania tej decyzji i uzyskania
interwencji ludzkiej.

Przez jak dtugo przetwarzane sg Twoje dane?

Przetwarzamy Twoje dane przez okres trwania Umowy
ubezpieczenia, a po jej zakonczeniu przez 10 lat.

Kiedy mozemy przekazywac¢ dane innym podmiotom?

Mozemy przekazywac Twoje dane innym podmiotom (tzw.
odbiorcom), aby w sposéb prawidtowy realizowa¢ Umowe
ubezpieczenia i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego
przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sqg w szczegolnosci
dostawcy rozwigzan informatycznych, podmioty wspierajgce
nas w procesie likwidacji szkod oraz windykacji naleznosci,
agenci ubezpieczeniowi, zaktady reasekuracji, call center,
agencje. Z kazdym z tych podmiotéw posiadamy stosowng
umowe, w ktorej naktadamy na nie szczegdtowe obowiqgzki
zwigzane z przetwarzaniem Twoich danych - tak, aby byty
one bezpieczne.

Czeé¢ z tych podmiotéw moze mie¢ siedzibe w kraju poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym. Przekazujemy
wtedy dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktéra
stwierdza, ze dane bedg odpowiednio chronione. A gdy jej
nie ma - zawieramy tzw. standardowe klauzule umowne
zaakceptowane przez Komisje Europejskq.

Jesli chcesz otrzymac kopie tych klauzul, napisz do nas na:
iod@nn.pl.

Jakie masz prawa?

Jako osoba, ktérej dane dotyczg, masz prawo:

* dostepu do swoich danych oraz mozesz zazgdac,
zebysmy je sprostowali, np. jesli okaze sig, ze jest w nich
btgd, lub gdy zmienisz numer telefonu czy adres,

*  by¢ zapomnianym — mozesz wiec zazgdaé, abySmy
usuneli Twoje dane,

*  zgdania, abysmy ograniczyli ich przetwarzanie,

* otrzymac od nas swoje dane osobowe - przekazemy je
w powszechnie odczytywanym formacie (np. PDF) Tobie
lub innemu administratorowi danych, ktérego wskazesz,

e tam, gdzie wskazaliSmy nasz prawnie uzasadniony interes
jako podstawe przetwarzania Twoich danych, mozesz
whniesc¢ tzw. sprzeciw wobec ich przetwarzania, np. celach
marketingowych,

* wnies$¢ skarge do organu nadzorczego, ktory zajmuje
sie ochrong danych osobowych. W Polsce jest to Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
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Koszt ubezpieczenia

Miesieczny koszt ubezpieczenia — % tqgcznej kwoty pozostajgcego do sptaty kapitatu kredytéw w dniu ptatnosci raty
kredytu:

Bezpieczny Kredyt - Prosta Ochrona Zycia

Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,02%
nie przekracza 50 lat

Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,02%
przekracza 50 lat

Miesieczny koszt ubezpieczenia — % tqgcznej kwoty pozostajgcego do sptaty kapitatu kredytéw w dniu ptatnosci raty
kredytu:

Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Sptaty

Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,02%
nie przekracza 50 lat

Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,04%
przekracza 50 lat
Koszt ubezpieczenia, jesli klient zawiera obydwie umowy ubezpieczenia

Miesieczny koszt ubezpieczenia — % tgcznej kwoty pozostajgcego do sptaty kapitatu kredytéw w dniu ptatnosci raty
kredytu:

Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona Zycia
oraz Bezpieczny Kredyt — Prosta Ochrona

Sptaty
Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,04%
nie przekracza 50 lat
Wiek Ubezpieczonego na dzien ztozenia wniosku kredytowego 0,06%

przekracza 50 lat
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