Grupowe Ubezpieczenie

Assistance

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym (IPID)

Przedsiebiorstwo (Ubezpieczyciel): Chubb European Group SE Spélka Europejska Oddzial w Polsce.

Chubb European Group SE Spé6ltka Europejska Oddziat w Polsce, ul. Krolewska 18, 00-103 Warszawa, notyfikowany
Komisji Nadzoru Finansowego. Chubb European Group SE jest zakladem ubezpieczen zarejestrowanym we Francji
(numer rejestracyjny 450 327 374 RCS Nanterre), adres siedziby: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade
Nord, 92400 Courbevoie, Francja i jest nadzorowany przez francuski organ nadzoru - Autorité de contrdle prudentiel et

de résolution (ACPR).

Produkt: Grupowe Ubezpieczenie Assistance dla uczestnikow Programu Assistance organizowanego
przez Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Niniejszy dokument stanowi podsumowanie informacji na temat oferowanego produktu ubezpieczeniowego, zakresu
ochrony oraz wszelkich wylaczen odpowiedzialnoéci Ubezpieczyciela podawanych przed zawarciem umowy
ubezpieczenia. Dokument nie jest dostosowany do indywidualnych potrzeb. Przed zawarciem umowy nalezy zapoznac sie
z Og6lnymi Warunkami Ubezpieczenia (OWU) AH-GTC/01/09/2026/ASSISTANCE z dnia 1 wrze$nia 2026 r. oraz
wszelkimi innymi informacjami (np. dotyczacych ochrony Panstwa danych osobowych).

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Oferowany przez nas produkt jest ubezpieczeniem grupowym nastepstw Nieszczes§liwych Wypadkow oraz Zdarzen
ubezpieczeniowych objetych ochrong ubezpieczeniows, w ramach zawartej przez Ubezpieczajacego Umowy

ubezpieczenia grupowego. (Ubezpieczenie w Dzialu II. i grup 1,2 i 18).

Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

W zaleznoéci od wybranego wariantu ochrona polega na
spelnieniu nastepujacych $wiadczen:

W przypadku nieszczesliwego wypadku lub naglego zachorowania
ubezpieczonego:

wizyta lekarza lub pielegniarki w domu (do 5 razy w roku)

transport medyczny do z i pomiedzy placowkami medycznymi
(do 5 razy w roku)

dostarczenie lekow (limit kosztow dostawy: do 1.250 z})

wypozyczenie lub zakup sprzetu rehabilitacyjnego (limit
kosztow wypozyczenia: do 2.250 zt)

dostarczenie sprzetu rehabilitacyjnego (limit kosztéw dostawy
do 2.250 z})

organizacja procesu rehabilitacyjnego (limit kosztow:
do 5.000 z1)

opieka nad Dzieémi i osobami niesamodzielnymi, zwierzetami
(do 4 razy w roku)

organizacja i dostarczenie zakupow do domu (limit kosztow
dostawy do 2.250 z})

pomoc pielegniarki przy opiece nad nowonarodzonym
Dzieckiem (do 4 wizyt)

konsultacja lekarza specjalisty (do 5 razy w roku).

W przypadku utraty pracy przez Ubezpieczonego:
pomoc psychologa w przypadku utraty pracy (do 2.000 z})

pomoc w poszukiwaniu pracy (kontakt z 3 firmami doradztwa
personalnego)

Pakiet informacyjny przesylany w razie utraty pracy (wzory CV,
listu motywacyjnego, biznes planu etc).

Informacja telefoniczna w przypadku utraty pracy

.ﬁ Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

X

X

X X & K

X

Zdarzen majacych miejsce i ustug §wiadezonych poza
terytorium Unii Europejskiej;

Kosztoéw poniesionych przez Ubezpieczonego bez
uprzedniego powiadomienia i uzyskania zezwolenia
Centrum Operacyjnego;

Kosztow zakupu lekow;

Kosztow zakupu lub wypozyczenia sprzetu
rehabilitacyjnego, jezeli sa one pokrywane w ramach
ubezpieczenia spolecznego;

Zdarzen powstalych w wyniku wojny i aktow agresji
(udzialu Ubezpieczonego w zamieszkach, rozruchach,
niepokojach spolecznych, akcjach terrorystycznych lub
dzialaniach zakl6cajgcych porzadek publiczny);

Zdarzen powstalych w wyniku popehienia przez
Ubezpieczonego przestepstwa;

Popekienia przez Ubezpieczonego samobojstwa,
proby samobojczej lub samookaleczania sie;

Zakazenia wirusem HIV lub jakakolwiek jego forma,
zespolu nabytej odpornosci (AIDS);

Utraty pracy, jesli wypowiedzenie nastepuje z
przyczyn innych niz dotyczace pracodawcy (w tym za
porozumieniem stron, wypowiedzenia przez
pracownika, w trybie dyscyplinarnym, w wyniku
wygas$niecia umowy lub przejScia na emeryture);

Utraty pracy, jesli nie byla $wiadczona na podstawie
umowy o prace, byl to okres probny lub ubezpieczony
zmienil forme zatrudnienia u tego samego
pracodawcy;

Utraty pracy, jesli Ubezpieczony mogl wiedziec, ze w
okresie ubezpieczenia moze utracié prace
(Pracodawca informowal Pracownika, zakladowa
organizacje zwigzkowa lub urzad pracy o zamiarze
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W zakresie zdrowotnych ustug informacyjnych:

telefoniczna konsultacja lekarska
baby assistance - telefoniczna konsultacja z pediatra

W zakresie $wiadczen dodatkowych:

Tele-opieka - organizacja i pokrycie kosztow instalacji
terminala alarmowego do natychmiastowego potaczenia z
Centrum Operacyjnym (do 90 dni)

W zakresie pakietu Concierge:

E °

rezerwacja biletow lotniczych i kolejowych, rezerwacja hoteli,
rezerwacja biletow do kin i teatrow, rezerwacja miejsc w
restauracji, zamawianie takso6wki, dostarczenie pod wskazany
adres kwiatow, dostarczenie pod wskazany adres biletow na
imprezy sportowe i kulturalne, zorganizowanie wypoczynku w
wybranym miejscu na $wiecie (rezerwacja hotelu, pensjonatu,
wycieczki, biletow lotniczych, kolejowych), rezerwacja sal
konferencyjnych, restauracji, organizacja opieki nad dzieé¢mi,
wynajecie oraz podstawienie samochodu zastepczego, ustugi
drobnej pomocy domowej, aktualne informacje o imprezach,
informacje o podrozach i turystyce, informacje o szczepieniach
koniecznych w danym kraju, biezace wiadomos$ci o warunkach
drogowych, pomoc przy wyborze najbardziej dogodnej trasy
przejazdu samochodem, informacje teleadresowe do firm
holowniczych i wypozyczalni samochod6w, informacje
teleadresowe stacji napraw, informacje o procedurze
postepowania w przypadku wlamania do samochodu, kolizji
drogowej, itp., dostawa prezentéw i zakupow.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

Co nalezy do obowiazkéw ubezpieczonego?

wypowiedzenia umowy o prace lub przejsciu zakladu
pracy na innego Pracodawce);

X Wyplaty, ktore skutkowalyby naruszeniem przepisow
ONZ, innych przepisow prawnych UE, Wielkiej
Brytanii lub USA w tym sankcjami handlowymi albo/i
gospodarczymi.

ﬂ Jakie sa ograniczenia ochrony
ubezpieczeniowej?
Ubezpieczyciel moze nie ponosi¢ odpowiedzialnosci za
zdarzenia ubezpieczeniowe, jesli wplyw na nie mialy
nastepujace czynniki:
Dzialanie po w stanie po spozyciu alkoholu Iub
narkotykéw, a takze pod wplywem lekéw i innych
substancji stosowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza;
Dzialanie substancji o
i rakotworczym,;
Choroby przewlekle, utomnos$ci o podtozu psychicznym,
psychologicznym lub neurologicznym;
Podr6ze powietrzne inne niz w charakterze pasazera
samolotu licencjonowanego przewoznika pasazerskiego;
Uprawianie sportow wysokiego ryzyka; zawodowe
uprawianie sportow; pelnienie stuzby wojskowej;
Prowadzenie przez Ubezpieczonego pojazdow
mechanicznych bez wymaganych uprawnien;
Unikanie lub ignorowanie zalecen lekarskich, cigza,

pordd lub choroba, ktorej pierwsze objawy wystapily w
ciggu 30 dni od przystapienia do ubezpieczenia.

dzialaniu  patogennym

Swiadczenia Assistance sa dostepne na terenie Rzeczypospolitej Polskiej.

—  Bezzwloczne zawiadomienie Centrum Operacyjnego o wystapieniu Zdarzenia ubezpieczeniowego;

—  Uzycie wszelkich dostepnych mu §rodkéw w celu zmniejszenia skutkow Zdarzen ubezpieczeniowych;

—  Dostarczenie Ubezpieczycielowi wszelkich informacji potrzebnych do prawidlowego rozpatrzenia roszczenia.

Jak i kiedy nalezy oplaci¢ skladki?

Skladka jest ptatna w ratach zgodnych z okresami rozliczeniowymi Umowy grupowego ubezpieczenia na zycie zawartego w
Nationale Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Kiedy rozpoczyna sie i konezy ochrona ubezpieczeniowa?

Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej: ochrona ubezpieczeniowa w stosunku do danego Ubezpieczonego rozpoczyna sie
pierwszego dnia najblizszego okresu rozliczeniowego, za ktory Ubezpieczajacy oplacil skltadke, z zastrzezeniem, ze w
przypadku Zdarzenia ubezpieczeniowego polegajacego na wystapieniu Naglego zachorowania odpowiedzialno$c
Ubezpieczyciela rozpoczyna sie po uplywie 30 dni od dnia przystapienia do Umowy ubezpieczenia.

W zakresie W zakresie utraty pracy ochrona rozpoczyna sie po 3 miesigcach od rozpoczecia ubezpieczenia.

Zakonczenie ochrony ubezpieczeniowej: Ochrona ubezpieczeniowa wygasa m.in. w przypadku rezygnacji z ochrony
ubezpieczeniowej przez ubezpieczonego, wygasniecia ochrony z Umowy grupowego ubezpieczenia na zycie, utraty statusu

ubezpieczonego.

Okres rozliczeniowy oznacza okres rozliczeniowy na potrzeby Umowy grupowego ubezpieczenia na zycie zawartego
w Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.

Jak rozwigza¢ umowe?

Ubezpieczen na Zycie S.A.

Poprzez ztozenie pisemnego oSwiadczenia o rezygnacji z ubezpieczenia do Nationale-Nederlanden Towarzystwo
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