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Administratorem Twoich danych w zakresie realizacji i obstugi umowy OFE jest Nationale-Nederlanden
Otwarty Fundusz Emerytalny (OFE) z siedzibg w Warszawie, przy ul. Topiel 12 reprezentowany przez
Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A., ktére réwniez ma siedzibe przy ul.
Topiel 12.

Jedli wyrazite$/as nam zgody marketingowe, Twoimi danymi osobowymi — jako administratorzy —
zarzadzajg wspodlnie podmioty z Grupy Nationale-Nederlanden, ktére maja siedzibe w Warszawie (00-
342) przy ul. Topiel 12:

e Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

¢ Nationale-Nederlanden Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

¢ Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.,

¢ Nationale-Nederlanden Dobrowolny Fundusz Emerytalny, Nationale-Nederlanden Fundusze
Zdefiniowanej Daty (PPK) oraz Nationale-Nederlanden Otwarty Fundusz Emerytalny,
reprezentowane przez Nationale-Nederlanden Powszechne Towarzystwo Emerytalne S.A.,

¢ Nationale-Nederlanden Ustugi Finansowe Sp. z 0.0.

Ciggle sie rozwijamy, wiec nasza grupa moze sie powiekszy¢ o nowe spotki. One tez bedg zabezpieczaé
Twoje zdrowie, zycie, majatek czy finanse, dlatego stang sie wspdétadministratorami Twoich danych. O
kazdej z nich poinformujemy Cie e-mailem lub SMS-em.

Aby sie z nami skontaktowac, mozesz:

e wystaé list na adres naszej siedziby: ul. Topiel 12, 00-342 Warszawa,
e przyj$¢ do naszego oddziatu lub
¢ wysta¢ e-mail na: info@nn.pl.

Wyznaczylismy inspektora ochrony danych. Mozesz sie z nim kontaktowaé w sprawach, ktére dotyczg
danych osobowych. Jesli chcesz to zrobi¢, wyslij e-mail na adres: iod@nn.pl lub napisz list na podany
powyzej adres.

Twoje dane sg nam potrzebne, zeby:

e prawidtowo Cie zidentyfikowa,
e zawrzec i realizowa¢ umowe o przystgpienie do OFE — przetwarzamy dane, ktére nam
przekazujesz, zgodnie z obowigzujgcym prawem,
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e chroni¢ przed przestepstwami — wykorzystujemy dane, zeby zapobiega¢ naduzyciom i
reagowac na nie,

¢ dochodzi¢ roszczen i broni¢ przed nimi — jesli pojawia sie spory zwigzane z umowa, mozemy
uzy¢ Twoich danych w naszym uzasadnionym interesie,

e prowadzi¢ dziatania marketingowe — analizujemy dane i tworzymy profile, zeby lepiej rozumiec
Twoje potrzeby, oceniac¢ skutecznosé naszych dziatan i ich jakosé. Nasza misja to nie tylko
ubezpieczenia i finanse, ale tez profilaktyka zdrowotna. To oznacza, ze pomagamy innym dbac
o zdrowie: udostepniamy poradniki i informujemy o akcjach, w ktére sie angazujemy, aby
promowacé wiedze o zdrowiu. Sg to np. kampanie spoteczne, konkursy czy promocje. To sprawy
i wydarzenia, ktére moga by¢ wazne takze dla Ciebie. Chcemy tez Cie do nich zapraszac.

e rozpoznad, ze to wtasnie Ty — dzieki temu kontaktujemy sie tylko w sprawach, ktére Cie
dotycza,

e dopasowacd oferte do Twoich potrzeb — proponujemy produkty i ustugi w odpowiednim
czasie,

¢ by¢ blisko Ciebie w waznych momentach — np. wysytamy Zzyczenia urodzinowe lub gratulacje z
okazji narodzin dziecka,

¢ informowac Cie o tym, co robimy — dzielimy sie informacjami o naszych dziataniach, ocenach
klientéw i inicjatywach, ktére moga Cie zainteresowac, np. kampaniach spotecznych,
konkursach czy promocjach.

Skontaktujemy sie z Tobg tak, jak lubisz — przez telefon, e-mail lub SMS.

W kazdej chwili mozesz wycofac¢ zgode na kontakt marketingowy — wystarczy, ze dasz nam znac. Po
wycofaniu zgody nie bedziemy juz przesyta¢ Ci informacji o naszych ofertach, akcjach czy wydarzeniach.

Twoje dane przetwarzamy przez caty czas, gdy jestes cztonkiem OFE.

Po zakoniczeniu cztonkostwa musimy je przechowywac jeszcze przez 50 lat — tak wymagaja przepisy
prawa.

Jesli nie przystgpisz do naszego OFE, Twoje dane niezwfocznie usuniemy.

Zgoda na kontakt, ktérej nam udzielasz, jest dobrowolna. To oznacza, ze nie jest ona warunkiem naszej
wspotpracy i nie wptywa na to, jak realizujemy umowy, ktdre z Tobg zawarlismy. Poza tym, w kazdym
czasie mozesz jg wycofac. Twoje dane przetwarzamy od chwili, w ktérej dostajemy na to Twojg zgode,
do chwili, w ktérej jg wycofujesz. Pamietaj jednak, ze do czasu wycofania zgody wszystkie informacje
przekazywalismy Ci zgodnie z prawem.

Mozemy przekazywac Twoje dane innym podmiotom (tzw. odbiorcom), aby w prawidtowo realizowaé
umowe i zapewni¢ odpowiednig organizacje naszego przedsiebiorstwa. Odbiorcami tymi sg w
szczegolnosci dostawcy rozwigzan informatycznych, call center oraz agenci transferowi. Z kazdym z tych
podmiotéw mamy umowe, w ktdrej naktadamy na nie szczegétowe obowigzki zwigzane z
przetwarzaniem Twoich danych — tak, aby byty one bezpieczne.
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Czes¢ z tych podmiotdw moze miec siedzibe w kraju poza Europejskim

Obszarem Gospodarczym. Przekazujemy wtedy dane na podstawie decyzji Komisji Europejskiej, ktéra
stwierdza, ze dane bedg odpowiednio chronione. A gdy jej nie ma — zawieramy tzw. standardowe
klauzule umowne zaakceptowane przez Komisje Europejska. Jesli chcesz otrzymac kopie tych klauzul,
napisz do nas na: iod@nn.pl.

Twoje dane, ktére przetwarzamy, zeby zawrze¢ i realizowa¢ Twojg umowe OFE, nie beda podlegad
profilowaniu oraz zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji.

Jesli udzielites nam zgody marketingowej, mozemy profilowa¢ Twoje dane, zeby lepiej pozna¢ Twoje
oczekiwania i kierowaé¢ do Ciebie komunikacje marketingowg, ktéra jest dostosowana do Twoich
potrzeb.

Masz petne prawo decydowaé o swoich danych. Mozesz:

e sprawdzi¢, jakie dane o Tobie posiadamy — masz prawo do ich wgladu,

e poprosi¢ o poprawienie danych, jedli sg nieaktualne lub zawierajg btedy (np. zmienites/as
numer telefonu),

e zazadac¢ usuniecia danych — czyli skorzysta¢ z prawa do bycia zapomnianym, jesli nie ma
podstaw do ich dalszego przetwarzania,

e ograniczy¢ przetwarzanie danych — np. jesli nie chcesz, zeby byly uzywane do okreslonych
celow,

e otrzymac kopie swoich danych — przekazemy je Tobie lub wskazanej przez Ciebie firmie w
czytelnym formacie (np. PDF),

e sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu danych — szczegdlnie jesli robimy to na podstawie naszego
uzasadnionego interesu, np. w celach marketingowych,

e tam, gdzie podstawg przetwarzania Twoich danych jest wyrazona przez Ciebie zgoda, mozesz
wycofaé ja w kazdej chwili,

e ztozyc skarge do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong danych osobowych. W Polsce
jest to Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Potrzebujemy Twoich danych, zeby zawrzed i realizowac Twojg umowe o przystgpienie do OFE. Wynika
to z przepisow prawa. Jesli nie otrzymamy od Ciebie wymaganych danych, nie bedziemy mogli zawrzec
z Tobg umowy cztonkostwa w OFE.

W celach marketingowych swoje dane podajesz dobrowolnie.

Mozemy wykorzystywac¢ dane osobowe naszych klientéw, aby rozwijac, testowad i ulepsza¢ nasze
rozwigzania technologiczne. Dotyczy to miedzy innymi:

e modeli analitycznych,
e rozwigzan, ktore wykorzystujg sztuczng inteligencje (Al),
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e rozwigzan, ktore opierajg sie na uczeniu maszynowym (ML).
Dzieki temu mozemy zapewniac bezpieczenstwo, podnosic¢ jako$¢ i efektywnosé naszych ustug oraz
rozwijac¢ nasze produkty i procesy.

Dane przetwarzamy z wykorzystaniem Al na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Przepis ten mdéwi, ze
jako administrator mamy prawnie uzasadniony interes, ktory polega na rozwoju i doskonaleniu
naszych rozwigzan technologicznych.

Wykorzystujemy tylko dane, ktére sg niezbedne, abysmy mogli realizowad ten cel. Aby lepiej chroni¢
dane stosujemy miedzy innymi pseudonimizacje i kontrole dostepu do danych.

Dane osobowe mozemy wykorzystywac, aby automatycznie podejmowac niektore decyzje. Korzystamy
w tym celu z modeli analitycznych oraz systeméw sztucznej inteligencji.

Takie decyzje mogg obejmowac:

e ocene ryzyka ubezpieczeniowego,

e okreslenie warunkéw oferowanych produktdw,
e wykrywanie potencjalnych naduzy¢ lub ryzyk,
e profilowanie klienta.

Systemy Al, z ktérych korzystamy, analizujg dane osobowe naszych klientéw, w tym ich dane
identyfikacyjne, dane finansowe i transakcyjne, zachowania i preferencje. Nasze modele dziatajg w
oparciu o algorytmy statystyczne i uczenie maszynowe. Regularnie je testujemy i monitorujemy, aby
dziataty doktadnie, bezpiecznie i w sposdb niedyskryminujgcy.



